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Forord

Vi lever i dag i et foranderligt samfund! Uden evne til at kunne
udvikle og tilpasse Brandvaesenet til samfundets krav bliver vores
organisation hurtigt ineffektiv og formar ikke at leve op til de krav
der bliver stillet. Labende udvikling er sdledes et meget centralt
spgrgsmal i et moderne og effektivt brandvaesen.

Kobenhavns Brandvaesen skal vaere en professionel og
moderne organisation, som skal kunne hdndtere store
haendelser og imgdekomme de krav som omgivelserne og
vores samarbejdspartners stille. Nir vi ser narmere pa og
analyserer den nuveerende organisation og formden for
operativ ledelse, ma vi se i gjnene, er der i dag er et meget
stort behov for at udvikle den operative ledelse.

- Der er ikke blot tale om en mindre justering eller tilfgjelse,
men en meget omfattende forandring med en helt ny
ledelseskultur, der vil smitte af pd hele organisationen!

Baggrunden for denne pastand er fundet ved opfglgning og
evaluering af indsatser, gvelser og andre handelser hvor
organisationen har vaeret aktiveret. Her viser det sig at den
nuvaerende organisation ikke er effektiv, og ikke formar at lgse
opgaven med et tilfredsstillende resultat. Flere omrader er
gennemgaende.

Kort fortalt handler det om:

e at der generelt bliver brugt for lidt tid p§ ledelse

e at der ofte opst8r et "gab” mellem det egentlige operative
virke og baglandet

e at de operative opgaver ikke altid bliver lgst optimalt, da
meaengden af opgaver overstiger, hvad den enkelte
indsatsleder kan forventes at skulle kunne hdndtere

e atvi ikke er gode nok til at udnytte den teknik (herunder
specielt IT/informationsteknologi) der er tilgaengelig

e at vi ikke er gode nok til at hdndtere presse/medier

e at Brandveesenets ledelsesorganisation har meget sveert ved
f.eks. at matche politiets ledelsesorganisation p8 et storre
skadested.

Det fglgende er en kortfattet beskrivelse af det 'nye system for
operativ ledelse i Kgsbenhavns Brandvaesen’. Samtidigt er det ogsa
en beskrivelse af forandringerne som den nye ledelsesstruktur vil
medfgre.
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Malet

Forandringen af den operative ledelse tager afszet i et ghske om at
blive bedre og mere effektive pa en raekke omrader. Tanken er at
valgte strategier og vaerdier skal kendetegne organisationen og
fungerer som rgd trad i hele arbejdet.

Kgbenhavns Brandvaesens operative ledelse skal vaere:

Transparent og tydelig

Organisationen skal veere tydelig med hensyn til organisation
(hvem laver hvad og hvorfor?), men ogsa til fx afmaerkning
pa skadesteder, rammer, ansaettelses-forhold,
ansaettelsesprocedurer, kvalitetskrav osv.

Forudseende og proaktiv

En proaktiv organisation der gerne tager teten. Vi er gode til
at aktivt agere, i stedet for kun at reagere og parere. Vi er
pa forkant med uvikling, og er gode til at se ssmmenhange,
hele tiden med borgerens behov i fokus.

Fleksibel og robust

En fleksibel organisation der lader ledelsesbehovet styre
ledelsesorganisation, frem for det omvendte. Organisationen
tilpasser sig Igbende efter samfundets krav og behov.

Ambitigs med hgj faglighed

Kgbenhavns Brandvaesen skal vaere forende pa det operative
ledelsesomrade i Danmark. Synergieffekterne mellem
sagsbehandling, administration og operativt virke skal
styrkes, og medvirke til en hgj faglighed. Den operative
ledelse skal veere prioriteret.

Laerende

Det skal veere en integreret del af arbejdet at evaluere egen
indsats og videns dele i organisationen med henblik pd
kontinuerlig udvikling. Vi deler gerne vores viden med andre,
og vi vil gerne lzere af de bedste.
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Ledelsessystemet

Folgende system skal fungere som platform for hdndteringen af
operativ ledelse ved Kgbenhavns Brandvaesen. Systemet skal sikre
at rollerne, opgaverne, befgjelserne, forpligtigelser etc. er tydelige
bdde internt og eksternt, og dermed understgtte og gore det muligt
at udforme en ledelsesorganisation, udarbejde
funktionsbeskrivelser, udforme teknik, arbejdspladser osv.

Ledelsessystemet i Kasbenhavns Brandvaesen er opbygget pa tre
niveauer/domeaener:

e Guld - Det strategiske niveau
e Sglv - Det taktiske niveau
e Bronze - Det operative niveau

1[[ \ll lll

Tid

Figur - For at et ledelsessystem skal veere robust og kunne
imgdekomme kravene/opgaverne, skal det kunne arbejde i
forskellige niveauer med forskellige tidsskalaer.
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Guld - det strategiske niveau

Guldniveauet udggres af den gverste ledelse med det overordnede
ansvar for hele organisationen, dog med speciel fokus pa den
operative indsats. Opgaver og ansvar som knytter sig til funktionen
er at:

e fastlaegge de overordnede strategier og retningslinjer for
bade indsatsen og organisationen,

e samarbejde med de gverste ledere for gvrige organisationer
og aktgrer bade eksternt og internt i kommunen (specielt
DAS/Kriseledelsen),

e |ede Kgbenhavns Brandvaesens Krisegruppe

Guldniveauet vil typisk lede organisationen igennem den
eksisterende operative organisation. Ved specielt alvorlige/
ekstraordineere heaendelser vil guldniveauet dog aktivt overtage den
samlede ledelse for situationen. Guldniveauet opholder sig normalt
pa AC Storkgbenhavn og/eller Kommandocentralen. Under indsats
vil Guldniveauet have hyppig kontakt via videokonference eller
tilsvarende med de gvrige aktgrers gverste ledelse.

Sglv - det taktiske niveau

Sglvniveauet er gverst ansvarlig for den taktiske ledelse. Dvs. den
primeere opgave er at omsaette strategier som guldniveauet har lagt
for operative handlinger og taktikker. Sglvniveauet fungerer bade
indefra alarmcentralen og ude pa skadestedet. Funktionen pa AC
har det gverste ansvar for den daglige ledelse af den operative
organisation. Funktionen vil vaere omdrejningspunktet for alle
aktiviteter der knytter sig til det operative og gverst ansvarlig for
samarbejde med andre aktgrer som fx politiet/HS, Region
Hovedstaden etc. Ved stgrre haendelser vil det vaere sglvniveauet
der har ansvaret for koordineringen og evt. bemandingen af KSN.

P& skadestedet er sglvniveauet den gverste leder for brandvaesenet.
De er ansvarlige for den indsatstaktiske ledelse af ressourcerne ude
pa stedet. Funktionen skal holde "afstand” til selve skadestedet og
fokusere pa ledelse og tvaerfagligt samarbejde. Som eksempler pa



konkrete opgaver kan naevnes at fastlaegge malsaetningen med
indsatsen (MMI), fastleegge taktisk plan (TP), fastlaegge
organisationen pa skadestedet, logistik samt derefter fokusere pa at
lede og koordinere indsatsen.

Sglvniveauet vil arbejde i et taet samarbejde med gvrige
organisationers ledere, ofte placeret i et kommando/ledelseskgretdj
(KST/LKM/Kommandovogn).

Bronze - det operative niveau

Bronzeniveauet har den direkte ledelse af de indsatte ressourcer pa
skadestedet. Hvis ulykken er meget stor/omfattende kan der veere
flere "bronzefunktioner” der er ansvarlige for de forskellige
opgaver/afsnit/sektorer. Der kan ogsa vaere tale om at man har et
ansvar for en funktion, fx logistik/depot, vandforsyning etc.

Kabenhévhs Brandvasen Andre aktafer

Figur - Ledelsessystemet skal gore at vi bliver bedre til at matche
andre aktarers ledelsesorganisation, f.eks. politiets.
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Ledelsesorganisationen

Ledelsesorganisationen er de personer og funktioner der skal virke i
selve ledelsessystemet. Malet er at opbygge en stgrre robusthed
samt et hgjere fagligt niveau. Tidligere har en stor del af
opgavesattet og ansvaret vaeret haegtet op pa én funktion.
Ambitionen med den nye organisation er at den skal bygge pa det
sakaldte "naerhedsprincippet”, hvor det i stgrre udstraekning vil
veere de samme der tager beslutningerne i dagligdagen, som i
krisesituationer. P& denne made opnar man ogsa stgrre
tvaerfaglighed og indsigt i det samlede system, med det resultat at
helhedsbilledet i brandveesenet vil blive styrket. Konsekvensen af
dette er at hver funktion typisk er blevet "mindre/smallere”, hvilket
gerne skulle skabe bedre forudsatninger for en hgj faglighed.

Den nye organisation skal ogsa sikre at rolle- og opgavefordelingen
bliver klar, sdledes at hvert niveau ved hvilke opgaver der er deres
ansvar og hvordan opgaven skal Igses. Endeligt er der ogsa lagt op
til at der skal veere stgrre "overskud” i organisationen til
kontinuerligt, ogsd under igangveerende indsatser, at fglge op pa og
sikre, at opgaven bliver Igst i trdd med brandvaesenets strategi.
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Figur - Organisationen for operativ ledelse er delt ind i 5 niveauer
med et strikt hierarkisk forhold til hinanden.



Aktgrer/funktioner

Benaevnelserne nedenfor ligger ikke fast, men er blot arbejdsnavne.
Nzermere detaljer om respektive funktion findes i
funktionsbeskrivelserne der er vedlagt som bilag.

Beredskabschefen (BC)

Beredskabschefen er gverst ansvarlig for organisationen pa alle
tidspunkter og i alle situationer. Han eller hun er ansvarlig for den
strategiske ledelse svarende til guldniveauet i ledelsessystemet.

Beredskabschefen (eller dennes stedfortraeder) er altid tilgaengelige,

selv om vedkommende ikke behgver at veaere fysisk tilstede.
Beredskabschefen har ingen fast rolle/funktion i selve ledelses-
systemet, sdledes at han/hun i en krisesituation vil vaere fri til at
veere placeret hvor behovet matte vaere stgrst. Beredskabschefen
kan overtage den samlede ledelse af indsatsen/situationen, hvis det
skgnnes ngdvendigt.

Operationschef (OC)

Operationschefen er fundamentet i hele den operative organisation
og gverst ansvarlig for det operative virke svarende til sglvniveauet.
OC har ansvar for styringen af det operative ledelsessystem og skal
sikre at alle indsatser forlgber i henhold til brandvaesenets
overordnede strategi, at de Igses med den ngdvendige kvalitet,
sikkerhed mv. Endvidere har OC-funktionen en vigtig opgave i at
sikre risikoovervagning af “omverden” samt i forlaengelse af dette
veere ansvarlig for den fremadrettede og proaktive planlaegning af
beredskabet, vejrligs situationer, forhgjet trusselsniveau osv. OC
skal ogsa handtere medier i det daglige, samt sgrge for initiering af
andre aktgrer, herunder specielt andre forvaltninger. OC udgver sin
ledelse igennem AC Storkgbenhavn samt Indsatschefen.

Operationscheferne skal ogsa sgrge for en struktureret opfglgning
og erfaringsopsamling pa bade daglig (vagtskifte) og ugentlig basis
(ugerapporter).

Alarmcentral Storkgbenhavn

Alarmcentral Storkgbenhavn skal veere hele systemets
omdrejningspunkt, og er en forudsaetning for at kunne lede en
moderne brand- og redningsorganisation pa en effektiv made.
Alarmcentralen skal dggnet rundt veere bemandet med en
Operationschef, en Logistikchef, en Vagtcentralmester, en
Stabsoperatgr samt et antal Alarmoperatgrer. AC Storkgbenhavn
styrer og fglger Igbende op pa hele den operative organisations
daglige virke, og sgrger for koordineringen mellem de operative
opgaver og de gvrige opgaver som skal udfgres af den operative
styrke. AC Storkgbehavn skal endvidere fungere som en kommunal
styrmgscentral med fokus pa tryghed og sikkerhed hvor man fx
h&ndterer tyverialarmer, overvagmngsalarmer radlghedsvagter mv.
Der skal vaere mulighed for videokonference, overfgrsel af
billede/video fra skadesteder, oprettelse af stab mv.

.

Figur — AC Kagbenhavn er omdrejningspunktet for hele
ledelsesorganisationen.

Indsatschef (IC)

Indsatschefsvagten er bemandet med et fatal personer udpeget af
Beredskabschefen. IC svarer til sglvniveauet ude pa skadestedet og
skal alts@ kunne lede meget store og/eller komplekse indsatser som
stiller store krav til analytiske evner og fleksibilitet. Indsatschefen
vil have det overordnede ansvar for den tekniske/taktiske ledelse pa
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stedet, herunder fastlaeggelse af mal med indsatsen (MMI), taktisk
plan (TP) osv. Funktionen skal have fokus pa ledelse og holde en vis
"afstand” til selve skadestedet. Eksempler pa handelser hvor
indsatschefen typisk vil fungere som leder af skadestedet er
metroulykker, stgrre tagbrande, industribrande, brande i
evakueringskritiske bygninger, toguheld, eksplosioner etc. IC vil
under normale omstandigheder bemande KSN/HBS hvis det bliver
ngdvendig.

Indsatsleder I og IT (ISL)

Indsatslederne skal selvstaendig kunne lede stgrre indsatser, som
dog stadig er forholdsvis rutinepraegede, svarende til
bronzeniveauet i ledelsesorganisationen. Indsatslederne er altsd
dem der omseetter taktikken til handlinger og som har den direkte
styring af ressourcerne. Eksempel pa haendelser hvor indsatslederen
fungerer som gverst ansvarlig pa stedet er stgrre feerdselsuheld,
omfattende lejlighedsbrande, tagbrande, ABA-alarmer til szrlige
risikoobjekter, kemikalieuheld etc. P& meget store skadesteder skal
indsatslederen dels kunne fungere som afsnitsleder med ca. 4-8
enheder, afhaengig af kompleksitet og dynamik, men ogsa som
stgttefunktion til indsatsledelsen pd skadestedet (f.eks.
logistikansvarlig, sikkerhedsansvarlig osv.).

Holdledere (HL)

Holdlederen er leder for vagtholdet p& stationen. Operativt har
denne ansvaret for mindre og/eller rutinepraagede haendelser hvor
han/hun svarer til bronzeniveauet i ledelsessystemet. Eksempler pa
handelser er faerdselsuheld, mindre lejlighedsbrande,
containerbrande, ABA-alarmer etc. Holdlederne skal ogsd kunne
lede et skadestedsafsnit med 2-4 enheder, afhaengig af
kompleksitet og dynamik samt fungere som ledelsesstgtte til
indsatsledelsen.

Stabsoperatgr med kommandovogn (SO)

Stabsoperatgrens hovedopgaver er at sikre kommunikation mellem
skadestedet og baglandet (ydre og indre ledelse), handtere teknisk
ledelsesstgtte pa skadestedet samt sgrge for log/dokumentation.
Stabsoperatgren er i hverdagen tilknyttet
Operationschefen/Alarmcentralen og bliver disponeret herfra.
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Stabschef (SC)

Ledelsesorganisation skal ogsa indeholde et antal Stabschefer der
skal vaere specialister i bade at lede og arbejde i stab. Disse
personer skal kunne fungere som stabschef i DAS, pa AC
Kgbenhavn samt bemande f.eks. KSN/HBS. Personerne skal ogsa
kunne stgtte op omkring stabsarbejde i andre organisationer, f.eks.
i andre kommunale forvaltninger.

Figur - operativ ledelse ved indsats (modstdende side).

Figuren viser den operative ledelse ved forskellige
stgrrelser af indsatser, herunder ledelseshierarki og de
forskellige aktagrer. Illustreret ved:

Mindre indsats — som typisk h8ndteres af holdleder,
med stotte fra AC Kebenhavn.

Mellem indsats - som h8ndteres ude p8 skadestedet af
indsatsleder, med stgtte fra Operationschefen og AC
Kobenhavn.

Stor og/eller kompleks indsats — som h8ndteres ude p§
skadestedet af Indsatschefen. Operationschefen har dog
stadig ansvaret for den overordnende ledelse af
indsatsen. Beredskabschefen orienteres.

Ekstraordineer indsats — som kraever iveerksaettelse af
hele ledelsesapparatet, hvor alle aktarer indg8r aktivt.



MINDRE INDSATS MELLEM INDSATS

STOR INDSATS EKSTRAORDINZR INDSATS

“
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Lokaler, teknik, kgretgjer mv.

AC Kgbenhavn bliver omdrejningspunktet for hele systemet. Derfor
vil der ske en stgrre ombygning og oprustning af AC Kgbehavn.
Bl.a. skal der oprettes et operationsrum, arbejdsplads for OC,
sovefaciliteter for IL/SO, videokonference etc.

Operationsrummet vil veere det sted hvor vagtaflgsninger,
briefinger, planlaegning, stabsmgder mv. finder sted. OC’s
arbejdsplads vil vaere i direkte forbindelse med bade
operationsrummet og AC.

AC Kgbenhavn samt operationsrummet skal udstyres med moderne
og tidssvarende teknik til at understgtte det daglige arbejde. Der
skal vaere stor fokus pa mulighederne for udveksling af data med
"skadestedet” (dvs. bdde KST, kommandovogn og
indsatslederkgretgjer) samt mulighederne for at skabe overblik over
ressourcer, beredskab, indsamle information mv.

Kommandovognen bliver tilknyttet OC/AC, og vil derfra blive
disponeret til de skadesteder hvor der er behov for stgtte med
kommunikation mv. Kommandovognen er altsa ikke tilknyttet en
specifik funktion.

Indsatsleder I og II samt indsatschefen vil have hver deres
indsatslederkgretgj. Der vil blive lagt stor vaegt pa forskellige former
for ledelsesstgtte i disse kgretgjer, herunder specielt overfgrsel af
data fra AC til kgretgjerne fx kortmateriale, vejvisning mv.

Kvalitetssikring
Indsatschefer og Indsatsledere bliver ansat i tidsbegraensede
funktioner hvor man for hver periode skal op til “fornyet kgreprgve”.

Alle funktioner skal bestd en periodevis laegeundersggelse. De
personer der er indsatsledere skal ydermere besta en arlig fysisk
test.

Der bliver udviklet en helt ny intern uddannelse til de operative

ledelsesfunktioner. Uddannelsen bliver bygget op omkring et antal
uddannelsesmoduler & 2-3 dage med forskellige temaer. Pa denne
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made kan modulerne ogsa bruges som videreuddannelse for
holdledere, stabsoperatgrer, alarmoperatgrer etc.

Desuden vil der blive indfgrt E-learning, hvor alle operationschefer/
indsatschefer, indsatsledere samt holdleder &rlig skal besvare en
reekke spgrgsmal for at teste niveau for teoretisk viden, kendskab til
retningslinjer, operative forhold etc. Spgrgsmalene vil veere tilpasset
respektive funktion.

Opfglgning og erfaringsopsamling

Som en del af RBD vil der blive indfgrt et monitorerings og
evalueringsteam i brandvaesenet. Teamet skal kunne fungere ude
pa skadestedet ved meget store indsatser, hvor det vil have fokus
pa den efterfglgende opfglgning og laering. Formalet er at fa
mulighed for, i umiddelbar tilknytning til indsatsen (eller gvelsen
eller anden aktivitet hvor systemet er aktiveret) at fglge op pa
resultatet af indsatsen. Personlig lzering ved brug af hjelmkamera
vil 0gsd vaere en naturlig del af erfaringsopsamlingen.

Udover dette bliver der indfgrt en daglig struktureret opfglgning/
erfaringsopsamling ved vagtskiftet. Denne forestds af OC og skal
foregd i operationsrummet. Endvidere vil der blive lavet en ugentlig
aktivitetsopfglgning/ugerapport, der tilgar bl.a.
Beredskabschefen/Staben.

Der oprettes et nyt forum kaldt "Operativ ledelsesmgder”. Disse
arrangementer bliver afholdt minimum 4 ganger per ar, men kan
dog blive udvidet med maksimalt 2 gange per ar ved saerlige behov
(fx forberedelse for stgrre arrangementer, omfattende forandringer i
den operative organisation etc.). Deltagere til mgderne er alle der
indgdr i den operative ledelsesorganisation.



...veere de bedste

-

..veere leerende -
..vaere proaktive og udviklende




Handlingsplan

Nzervaerende oplaeg indeholder den struktur der er blevet besluttet
og godkendt af Beredskabsstyrelsen i forbindelse med RBD-
processen. Der kan dog komme mindre andringer til oplaegget
undervejs, organisationen kan blive justeret, benaevnelser kan
&ndres, tidsplanen kan rykkes osv. Men det er hensigten at
oplaegget skal fungere som vision og malsaetning for arbejdet.

Implementeringen vil ske trinvis over cirka 1,5 ars tid. De
medarbejdere der indgar (eller skal indgd) i de respektive
funktioner vil blive inddragest i arbejdet og derved fa indflydelse og
mulighed for at pavirke de lgsninger der skal til for at fa systemet at
fungere. Det star dog helt klart at der bade er behov for omfattende
uddannelse/gvelse og information pd omradet, samt oprustning pa
den tekniske side for at kunne understgtte systemet. Det er mange
ars historie og traditioner der skal forandres, hvorfor det er vigtigt
at have tdlmodighed i arbejdet med at forandre systemet i den
retning vi gerne vil - "Rom blev ikke bygget pa en dag”.

P& nuveaerende tidspunkt arbejdes der med fglgende
implementeringsskitse:

e Ultimo 2011: Der udarbejdes stillingsbeskrivelser for alle
funktioner, uddannelsesprogrammer etc. Ombygningen af AC
er delvis afsluttet og et nyt projekt omkring indretningen
pabegyndes. Ledige pladser i den interne
indsatslederuddannelse slds op internt. Stillinger som
Operationschefer slds op bade internt og eksternt.

e 1. december 2011: Morgenbriefing/vagtstart for
indsatsledere, overvagtmester (logistikchef) samt
vagtcentralmester flyttes til O-rum.

e 31. december 2011: Opleeg til indretning af AC faerdigt.
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2. januar 2011: Officiel opstart af ny struktur for Operativ
ledelse:
o Chefvagten bliver nedlagt, Indsatschefsvagten samt
Indsatsleder II vagten oprettet.
o Nye benavnelser treeder i kraft
o Alle distinktioner fjernes i det operative system.
o Vagtudsaetning/planlaegning overgar til Ovm

e Jan 2012: Opstart pa operativt udbytte pa ledelsesniveau
med Raddningstjansten Syd.

e Feb 2012: Opstart af nyt uddannelsesprogram for
indsatsledere. Morgenbriefing via videokonference er
implementeret.

e Marts-dec 2012: Opstart af uddannelse af
Operationschefer. Fortsat detailplanlaegning i samrad med de
personer der indgdr i organisationen, her taenkes specielt pa
Stabsoperatgrer og Stabschefer.

e 31. december 2012: Organisationen er fuldt implementeret
0g organisationen med OC kgrer for fgrste gang.

e 31. December 2012 - ?: Fortsat udvikling af
organisationen.

Bemaerk at planen kun er en skitse over forlgbet. Projektet er
meget ressourcekritisk, hvorfor det kan blive ngdvendig at
forskyde visse dele af implementeringen for at sikre at det der
bliver arbejdet med far den rigtige kvalitet. Det er vigtigt at
veere klar over at vi med dagens foranderlige samfund er ngdt til
Igbende evaluere og udvikle organisationen. Der vil derfor aldrig
veere en “slutdato” pa projektet. Angaende Stabsoperatgrer og
Stabschefer vil der vaere en parallel proces for at udvikle disse
funktioner. Arsagen til at denne ikke er beskrevet naermere i
dette oplaeg er at det involverer yderligere afdelinger/personale-
grupper som skal inddrages i arbejdet samt at det skal
koordineres med andre RBD-projekter.



Funktionsbeskrivelse — Operationschef

Formal

e Sikre at alle indsatser forlgber i henhold til brandvasenets
overordnede strategi

e Sikre en overordnet og langsigtet planlaegning af den operative
virksomhed

e Se helhedsbilledet og veere bindeled mellem et eller flere
skadesteder

e Sikre koordineringen mellem de operative opgaver og andre
opgaver der skal udfgres af den operative styrke

e Sikre koordineringen mellem det operative og “baglandet”

e Sikre kvaliteten af det operative system

e Sikre proaktivitet i Igsningen af opgaverne

e Sikre kontakten mellem KB og KK

e Sikre tveerfaglig koordinering med andre aktgrer

Organisatorisk
placering

Refererer til Beredskabschefen i operativt henseende og til Operativ Ledelse
/Staben i forhold til funktionen.

Ansaettelsesforhold

Fast stilling der refererer til Beredskabschefen/Staben. "Fornyet
kereprgve”, laagekontrol mv. skal bestds efter naermere aftale.

Kvalifikationer og
faglige forudseaetninger

e Indgdende kendskab til KB’s operative organisation og virke

e Stor viden omkring KK’s organisation, forretningsgang og virke

e Stor viden omkring organisationen og forretningsgangen i KB

e Stor erfaring fra beredskabsaktiviteter/operativt virke

e Vare en god leder, specielt i pressede situationer, samt vaere i
besiddelse af analytiske evner.

e Deltagelse i uddannelses/gvelsesaktiviteter for funktionen

e Deltagelse i Operativ ledelsesmgder.

e Kunne, 0gsd i pressede situationer, handtere tilgaengelig IT-teknik
og ledelsesstgtte

e Evne til at pd en hensigtsmaessig og konstruktiv made kunne guide
og vejlede kollegaer.

Beslutningskompetence

I dagligdagen treeffe beslutning om:
e Alt vedrgrende dimensioneringen af beredskabet
e Udtalelser til presse/media
e Juridisk problematiske situationer i forhold til indsatser
e Presse/mediestrategi
e Strategi i forhold til tveerfagligt samarbejde
e Personalesager i forhold til udrykningsstyrken

Opgaver

e Planlzegge og forestd morgenbriefing

e [ samarbejde med logistikchefen szette den daglige styrke

o Fastlaeggelse af strategi og taktik for indsatsen/indsatserne

e Kvalitetssikring af de operative indsatser

e Overordnet ledelse ("sglv””) af stgrre indsatser

e Ved ulykke/haendelse sikre korrekt udrykningssammensaetning,
opmarch eller andre forholdsregler

e Sikre relevant stgtte til alarmerede enheder i form af vejvisning,
kort, indsatsplaner, objektsinformationer osv.

Operativ ledelse | Side 15 af 22




e Tveerfaglig koordinering med politiet og andre aktgrer

e Aktivering/orientering af Beredskabschefen, Indsatschefen,
indsatsledere etc.

e Mediehdndtering i dagligdagen

e Skrive pressemeddelelser, opdatere hjemmeside, dggnrapport mv.

e Nyheds/medieovervagning

e Langsigtet planlaegning af den operative virksomhed

e Ugentlig opfglgning og afrapportering pa det operative virke
("ugerapport”)

o Daglig opfglgning og afrapportering

e Udvikling og vedligeholdelse af systemer for ledelsesstgtte

e Kuvalitetssikring og opfslgning pa udrykningsrapporter

e Overordnet ansvar for administration af materiel, kgretgjer og
bygninger udenfor normal arbejdstid (i samarbejde med
logistikchefen)

e Besvarelse pd henvendelser til KB udenfor normal arbejdstid, f.eks.
forebyggende spgrgsmal eller lignende.

e Uddannelse af nye indsatsledere, operationschefer mv.

e Undervisning pa interne kurser/uddannelser indenfor omradet
Operativ ledelse

e Videreformidling af information/oplysninger til relevante omrader i
brandvaesenet

¢ Bemanding af KSN/HBS ved seerlige begivenheder

Fysisk placering efter
iveerksaettelse

AC Kgbenhavn

Vagtordning

Dggnvagt

Responstid 1 minut. Dog skal den, der afholder vagten, altid kunne nds enten pr. radio
eller pr. telefon

Kgretgj N/A

Aktivering Aktiveres/underrettes af AC Kgbenhavn i henhold til retningslinjer i

operative forhold eller hvor det skgnnes ngdvendig.
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Funktionsbeskrivelse — Indsatschef

Formal

e Styrke ledelsesorganisationen pd skadestedet, herunder specielt
ved stgrre/komplekse indsatser.

e Styrke det tveerfaglige samarbejde pd skadestedet, herunder
specielt med politiet/regionen.

e Styrke koordineringen mellem indsatsomradet og "baglandet”
(indre og ydre ledelse).

e Styrke fagligheden og kvaliteten ude pa skadestedet ved i stgrre
grad at udnytte den erfaring og kompetence, der er til radighed i
systemet.

Organisatorisk
placering

e Refererer til OC i operativt henseende og i forhold til funktionen til
Operativ Ledelse/Staben.

e Bgr have chefs/lederposition svarende til mindst omradelederniveau
i Brandvaesenet

Ansaettelsesforhold

Tidsbegraenset funktion pa 3 ar med mulighed for forlaengelse hvis “fornyet
koreprgve” bestds. Skal bestd leegekontrol efter naermere aftale.

Kvalifikationer og
faglige forudsastninger

e Indgdende kendskab til KB’s operative organisation og virke

e Meget stor erfaring fra indsatsledelse pa skadesteder og indgdende
forst3else for taktisk og teknisk indsatsledelse.

e Vare en meget god leder, specielt i pressede situationer, samt
veere i besiddelse af analytiske evner.

e Stor viden omkring organisationen og forretningsgangen i KB

e Til enhver tid at opfylde de krav til uddannelse og vedligehold af
uddannelse udstukket af Beredskabsstyrelsen

e Deltagelse i uddannelses/gvelsesaktiviteter for funktionen

e Deltagelse i Operativ ledelsesmgder.

e Kunne, 0gsd i pressede situationer, handtere tilgaengelig IT-teknik
og ledelsesstgtte

e Evne til at pd en hensigtsmaessig og konstruktiv made kunne guide
og vejlede kollegaer.

Beslutningskompetence

e Alt vedrgrende den taktiske ledelse af ressourcerne ude pa
skadestedet svarende til sglvniveau
e Presse/medieudtalelser om selve indsatsen ude pé skadestedet

Opgaver

o Indsatsledelse pd skadestedet ved stgrre/komplicerede haendelser
("s@lv”)

e Fastlaeggelse af mal med indsatsen (MMI) og taktisk plan for
indsatsen (TP)

e Fastlaeggelse af organisation af indsatsen

e Tvaerfaglig koordinering med politiet og andre aktgrer pa
skadestedet, herunder bemanding af KST.

e Tveerfaglig koordinering mellem det operative og “baglandet”

e Mediehdndtering ude pa skadestedet

e Bemanding af KSN/HBS eller andre stabe

e Fungere som Stabschef i DAS eller i andre stabe

e Deltage i KB’s krisegruppe

e Fungere som radgiver/vejleder for andre forvaltningers krisearbejde
(eller evt andre aktgrers krisearbejde)
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e Yde vejledning og radgivning til indsatsledere pa mindre
skadesteder

Fysisk placering efter
iveerksaettelse

P3 skadestedet eller i stabsfunktion

Vagtordning

Radighedsvagt

Responstid 60 minutter. Dog skal den, der afholder vagten, altid kunne nas enten pr.
radio eller pr. Telefon.

Kgretgj Udrykningskgretgj der stilles til radighed.

Aktivering Kaldes/underrettes af OC/AC Kgbenhavn i henhold til retningslinjer i

operative forhold eller hvor OC skgnner det ngdvendig.
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Funktionsbeskrivelse — Indsatsleder I

Formal

e Styrke fagligheden og kvaliteten ude pa skadestedet

e Styrke koordineringen mellem de forskellige hold/opgaver ude pa
skadestedet

e Styrke det tvaerfaglige samarbejde pa skadestedet, herunder
specielt med politiet/regionen.

Organisatorisk
placering

Refererer til OC i operativt henseende og til Operativ Ledelse/Staben i
forhold til funktionen.

Ansaettelsesforhold

Tidsbegraenset funktion pa 3 ar med mulighed for forlaengelse hvis “fornyet
kereprgve” bestds. Skal besta laegekontrol og fysisk test efter naermere
aftale. For at styrke robustheden skal dem der opfylder forudsaetningerne
for og kvalifikationskravene for funktionen Indsatsleder II ogsa ved behov
kunne varetage denne funktion.

Kvalifikationer og
faglige forudsastninger

e Indgdende kendskab til KB’s operative organisation og virke

e Stor viden og erfaring fra praktisk indsatsledelse, specielt med
henblik pad praktisk taktik, metoder, teknik mv.

e Vare en god leder, specielt i pressede situationer.

e Til enhver tid at opfylde de krav til uddannelse og vedligehold af
uddannelse udstukket af Beredskabsstyrelsen

e Deltagelse i uddannelses/gvelsesaktiviteter for funktionen

o Deltagelse i Operativ ledelsesmgder.

e Kunne, ogsa i pressede situationer, handtere tilgaengelig IT-teknik
og ledelsesstgtte

e Evne til at pd en hensigtsmaessig og konstruktiv made kunne guide
og vejlede kollegaer.

Beslutningskompetence

e Teknisk ledelse ude pd skadestedet svarende til bronzeniveau

Opgaver

o Indsatsledelse pd skadestedet ved lidt stgrre, men stadig mere
rutinepraagede handelser svarende til bronzeniveauet

e Afsnitsledelse ved store indsatser

e Fungere som stgttefunktion til indsatsledelsen ved meget store
indsatser

e Bemanding af KST ved seerlige begivenheder (f.eks. Parken, Tivoli
etc.)

e Administration i forhold til vagten, f.eks. rapportskrivning,
evaluering, opfglgning mv.

e Vare ansvarlige for et funktionsomrade knyttet til taktik/teknik
og/eller indsatsledelse

e Undervisning pa relevante interne kurser/uddannelser

o Foresta ugentlige gvelsesaktiviteter for styrken

e Information og/eller uddannelse af observatgrer

e Yde vejledning og radgivning til holdledere pd mindre skadesteder

Fysisk placering efter
iveerksaettelse

P3 skadestedet.

Vagtordning

Dggnvagt
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Responstid 1 minut
Kgretgj Udrykningskgretgj der stilles til radighed.
Aktivering Alarmeres af OC/AC Kgbenhavn i henhold til retningslinjer i operative

forhold eller hvor OC skgnner det ngdvendig
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Funktionsbeskrivelse — Indsatsleder I1

Formal

e Styrke fagligheden og kvaliteten omkring indsatsledelse ude pa
skadestedet

e (ge robustheden omkring operativ ledelse, bade i forhold til stgrre
og flere samtidige handelser

e Styrke det tveerfaglige samarbejde pd skadestedet, herunder
specielt med politiet/regionen.

e At sikre, at der indsamles dokumentation dels til brug for det
forebyggende arbejde og dels til undervisningsbrug og videns
deling indenfor det operative omrade.

Organisatorisk
placering

Refererer til OC i operativt henseende og til Operativ Ledelse/Staben i
forhold til funktionen.

Ansaettelsesforhold

Tidsbegraenset funktion pa 3 ar med mulighed for forlaengelse hvis “fornyet
kareprgve” bestds. Skal bestd lsegekontrol og fysisk test efter naermere
aftale. For at kunne bemande funktionen fast skal man have bopzaelspligt
indenfor en radius af 15 minutter til st. H med udrykningskgrsel.

Kvalifikationer og
faglige forudsaetninger

Funktionen skal tillige kunne varetage funktionen Indsatsleder I. Derfor
skal man opfylde samme kvalifikationer og have samme faglige
forudsaetninger. Derudover skal det tilstraebes at funktionen opfylder
fglgende krav:

e Seerligt stor erfaring fra praktisk indsatsledelse, specielt med
henblik p% praktik taktik, metoder, teknik mv.

e Speciel viden om forebyggende arbejde (love, regler osv)

e Evne til at pd en hensigtsmaessig og konstruktiv made kunne guide
og vejlede kollegaer.

Beslutningskompetence

e Teknisk ledelse ude pd skadestedet svarende til bronzeniveau
¢ Myndighedsarbejde i forhold til det forebyggende udenfor normal
arbejdstid

Opgaver

o Indsatsledelse pd skadestedet svarende til bronzeniveau

e Afsnitsledelse ved store indsatser

e Fungere som stgttefunktion til indsatsledelsen ved meget store
indsatser

e Bemanding af KST ved seerlige begivenheder (f.eks. Parken, Tivoli
etc.)

e Brandsyn/tilsyn udenfor normal arbejdstid

e Undervisning pa relevante interne kurser/uddannelser

e Yde vejledning og radgivning til holdledere pa mindre skadesteder

e At indsamle dokumentation ved indsatser til brug for bade
efterfglgende forebyggende samt operativt arbejde.

Fysisk placering efter
ivaerksaettelse

P3 skadestedet eller i stab/KST
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Vagtordning

Radighedsvagt. Et antal dggnvagter som indsatsleder I per ar med henblik
pa at opretholde rutinen/kompetencen i denne rolle.

Responstid 15 minutter
Kgretgj Udrykningskgretgj der stilles til radighed.
Aktivering Alarmeres af OC/AC Kgbenhavn i henhold til retningslinjer i operative

forhold eller hvor OC skgnner det ngdvendig
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