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Indstilling om forlaengelse af aremalskontrakt for adm. dir.
Anette Laigaard, Socialforvaltningen

Anette Laigaard blev ansat den 1. marts 2007 som administrerende
direkter for Socialforvaltningen i Kebenhavns Kommune pé en 5-arig
aremalskontrakt.

I henhold til aftale om &remal indstiller jeg. hermed til
Borgerreprasentationen, at kontrakten forleenges med 4 ar fra og med
den 1. marts 2012. Forlengelsen sker med de serlige vilkar, der er
vedtaget af @konomiudvalget den 12. oktober 2010 (2010/141545)
med henblik pa en ny organisationsstruktur, hvilket Anette Laigaard er
indforstiet med.

Som grundlag for indstillingen har jeg evalueret Anette Laigaards
hidtidige virke som administrerende direkter i henhold til cirkuleare nr.
16 af 16. august 2001.

Evalueringen er foretaget med udgangspunkt i Kebenhavns
Kommunes verdigrundlag samt opgaver og ansvar for den
administrerende direkter for Socialforvaltningen, som de er beskrevet
i det stillingsopslag og den stillingsprofil, som Anette Laigaard blev
ansat pa grundlag af.

Felgende personer har bistaet ved evalueringen:

e Adm. dir. i Berne- og Ungeforvaltningen Else Sommer
o Direkter Jens Elmelund

o Kontorchefi MR Bern og Familier Ane K. Christensen
e Centerchef Anders Andersen

e Neastformand i hovedMED Linda Svendsen

Konklusionen pa min evaluering er, at Anette Laigaard har preesteret
lederskab pé et hejt niveau. Det kommer blandt andet til udtryk ved, at
Anette Laigaard
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o har staet 1 spidsen for og sikret en omstrukturering, der har
styrket Socialforvaltningen ved at bringe enhederne tettere
sammen, forbedret den enkelte medarbejders mulighed for at
anvende sine kompetencer og ressourcer og styrket indsatsen
overfor brugerne,

e har formdet at vere en samlende frontfigur for
Socialforvaltningen

e har staet i spidsen for at synliggere og pracisere
Socialforvaltningens overordnede prioriteringer og mal blandt
andet gennem arbejdet med politiske pejlemaerker.

e har bidraget til et konstruktivt samarbejde pad tvers af
Kebenhavns Kommune.

o har sikret en tydelig kommunikation af indsatsen pé det sociale
omrade i Kebenhavns Kommune bade internt og eksternt.

e har udvist en ledelsesform, som er kendetegnet ved &benhed,
inddragelse og ligeverdig dialog med ansatte pa alle niveauer.

Socialforvaltningens resultater kan i betydeligt omfang tilskrives
Anette Laigaards kompetencer som leder og de vardier, hun star for.

Min evaluering er vedhaftet som bilag.

Det er pd baggrund af evalueringen min vurdering, at det vil vare i
Kebenhavns Kommunes klare interesse at forleenge areméalskontrakten
med Anette Laigaard.
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Socialborgmester Mikkel Warmings aremalsevaluering af adm.
direkter Anette Laigaard

Indledning

Som grundlag for indstilling om forleengelse af aremalsanszttelse har
borgmester Mikkel Warming evalueret administrerende direkter
Anette Laigaard i henhold til cirkuleere nr. 16 af 16. august 2001 om
“Evaluering af ansatte pa aremalsvilkar”.

Evalueringen er foretaget med wudgangspunkt i Kebenhavns
Kommunes verdigrundlag samt opgaver og ansvar for den
administrerende direktor for Socialforvaltningen, som de er beskrevet
i det stillingsopslag og den stillingsprofil, som Anette Laigaard blev
ansat pa grundlag af.

Felgende har bistaet ved evalueringen:

¢ Adm. dir. 1 Berne- og Ungeforvaltningen Else Sommer
e Direktor Jens Elmelund

e Kontorchefi MR Born og Familier Ane K. Christensen
e Centerchef Anders Andersen

e Nastformand i hovedMED Linda Svendsen

Evaluering af de opniede resultater

Socialforvaltningen har med Anette Laigaard (AL) som
administrerende direktor opnéet gode resultater pa alle vesentlige
indsatsomréder:

Professionel radgiver og sparringspartner for Socialborgmesteren
og Socialudvalget

AL er en kompetent og lydher radgiver af borgmester og evrige
politikere. Haj kvalitet i servicen til det politiske system bliver
prioriteret hejt. AL har med stor energi bidraget til at fastholde en
generelt god relation mellem det politiske niveau og
forvaltningsniveauet.
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Implementering af ny struktur og organisering af
Socialforvaltningen med fokus pa de socialpolitiske mal

AL har stéet i spidsen for og sikret en omstrukturering, der har styrket
Socialforvaltningen.

Centerdannelsen pé institutions- og bostedsomradet har medfert en
oget professionalisering til gavn for bdde brugerne og de enkelte
institutioner og bosteder, der tidligere var sma, serskilte “oer”.

Socialforvaltningen er rykket tattere sammen i den nye organisering
og har sdledes en bedre sammenhzaengskraft.

AL har med omstruktureringen formaet at bidrage til et tattere
samspil omkring Socialforvaltningens malgrupper vertikalt. I kraft af
omstruktureringen understettes malgrupperne bedre.

Der har med omstruktureringen veaeret et for AL bevidst méil og enske
om at styrke den enkelte medarbejders muligheder for at anvende sine
kompetencer og ressourcer bedst muligt.

Det er blandt andet AL’s menneskelige og kommunikative evner, der
har sikret, at denne omstrukturering er lykkedes bedre end tidligere
omstruktureringer. AL er god til medarbejderinddragelse og formidler
forstaelse for omorganiseringen.

AL er en central figur i forhold til at fuldfere og sikre kontinuiteten i
implementeringen af den nye struktur.

Samlende figur for hele forvaltningen med synlige og preaecise
prioriteringer i forhold til de overordnede malsztninger

AL formér at veere en samlende frontfigur for Socialforvaltningen,
idet AL stér i spidsen som en synlig og tilgeengelig leder.

AL har siledes, f.eks.

o skabt og fastholdt en god struktur om forvaltningsledelsens
meder

o skabt klarhed og sammenhang i forvaltningen gennem en
falles dreftelse af og bred involvering i de politiske
pejlemerker,

e planlagt og gennemfort Ledelseskonferencen, hvor synlige og
precise prioriteringer i forhold til Socialforvaltningens
maélseatninger blev udmeldt

e formadet at formidle 7-direkterkredsens arbejde med
Kebenhavnerfortellingen til Socialforvaltningens samlede
ledelse pd en méde, sa der skabes og opleves sammenhang
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AL udviser samlingskraft, og formar at sté i spidsen for en samlet
direktion, hvilket eksempelvis Ledelseskonferencen synliggjorde i en
god kontekst.

Konstruktiv medspiller i den samlede koncerndirektion med blik
for gode samarbejdsflader til de ovrige forvaltningsomrider

AL er konstruktivt medvirkende til samarbejdet de syv direkterer
imellem, ogsa pa det menneskelige niveau.

I relation til Kebenhavner-forteellingen har AL forméet at skabe fokus
pé og anvende eksempelvis "Mangfoldighed™ og *Velfaerd™, som
vigtige omdrejningspunkter i arbejdet, selvom selve fortellingen er
mere funderet i det planmaessige og det “gronne™.

Derudover har AL bidraget aktivt til at skabe bedre sammenhang
eksempelvis 1 relation til de serviceydelser, hvor Socialforvaltningen
og Berne- og Ungeforvaltningen har en fzlles malgruppe.

Formidle indsatsen pa det sociale omride i Kebenhavns
Kommune eksternt og internt

Via sin uddannelsesmeassige baggrund og sine kommunale erfaringer
ved AL meget om Socialforvaltningens arbejde og opgaver, og AL
kan matche alle relevante akterer i dialogen om det socialfaglige.

Internt gar AL forrest og anviser retning og sikrer, at der er klar og
tydelig kommunikation om hovedmal pa alle niveauer.

AL tager opgaven som socialdirektor pé sig og opleves som meget
fagligt kompetent. AL er meget opsegende og udadvendt i relation til
at tage ud pé besog og medes med mennesker.

AL har et stort kommunalt netverk, hvilket er en klar fordel, fx i KL
samarbejdet.

Evalueringen af betydningen af Anette Laigaards kompetencer

Socialforvaltningens resultater kan i betydeligt omfang tilskrives AL’s
kompetencer som leder:

AL’s mélrettede arbejde understettes af et steerkt, personligt
engagement og loyalitet i forhold til de stillede opgaver. Nar AL
konstaterer, at et tveergéende tema, som eksempelvis “kvalitet i
sagsbehandlingen™ skal loftes, treffer AL bevidste valg og skaber
teelles fokus, ligesom AL gerne gar forrest 1 arbejdet, nér det kraves.

AL har sans for at se og anvende de styrker, som de forskellige
samarbejdspartnere besidder. Derudover har AL en brugerrettet
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indgangsvinkel til opgaverne, hvilket gjensynligt er en god egenskab,
der understetter og styrker i arbejdet med Socialforvaltningens mal og
pejlemerker.

AL er szrdeles god og tydelig i kommunikationen, og organisationen
barer i dag generelt preeg af mere lydherhed og mere dialog. AL har
rigtig god forstdelse for bade brugerne og medarbejderne, og AL
formér at adressere bade “de varme og de kolde hander”.

AL har ikke bereringsangst, og i Socialforvaltningen i dag er det bade
muligt og legitimt at komme til den adm. direkter, hvis der er et
problem. Dette er bade et meget positivt og meget vigtigt element, og
som kan tilskrives AL’s personlige egenskaber.

De samme personlige egenskaber gor, at AL skaber trovardighed og
tillid i samarbejdsrelationer — savel internt som eksternt.



