
Københavns KommuneKøbenhavns Kommune

BBiillaagg  11
SSttaattuuss  ppåå  iinnddssaattsseerr  mmeedd  ssæærrlliiggtt  oopphhæænngg  ii  
SSUUFFss  DDiiggiittaalliisseerriinnggssssttrraatteeggii

1



Københavns Kommune

SSuunnddhheeddsstteekknnoollooggiisskkee  iinntteerreesssseeoommrrååddeerr  ii  SSUUFF

2

Telemedicin

Videomøder

Digital 
træning

Digital selv-
betjening

Data-
anvendelse 

og -tilgænge-
lighed

Velfærds-
teknologiske 

løsninger

I digitaliseringsstrategien blev ved egne analyser, screening af eksterne analyser, dialog med markedet og 
indhentning af input fra samarbejdspartnere og andre aktører på området for sundheds-it identificeret 
teknologier, der vurderes at have et stort potentiale for at understøtte SUFs enheder

Er implementeret
Mål: Skalering

Implementeret på nogle områder
Mål: Udbredelse til nye områder 
og skalering på eksisterende

Nogle / ingen erfaringer
Mål: Identificere og implementere modne 
løsninger

Teknologiske interesseområder

Sprog-
teknologi

Digitale 
assistenter

Sensorer, 
Wearables, 

Digitale 
enheder

Administrati
ve robotter 
(RPA,  RDA)

Apps og 
sociale 

teknologier

Kunstig 
intelligens

Chat-
/voicebots
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Data-
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og -tilgænge-
lighed

Velfærds-
teknologiske 
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• TeleKOL
• Telehjerte
• Telemedicinsk løsning til 

diabetes (forslag)
• Digital psykiatri – let 

tilgængelige tilbud til børn og 
unge i mistrivsel (forslag)

• Softwarerobotter 
frigiver tid til mere 
faglig sparring

• Talegenkendelse 
til lettere 
dokumentation

• Foranalyse – digital understøttelse 
af samarbejde mellem borgere, 
pårørende og medarbejdere

• Digital genoptræning 
via telemedicinsk 
infrastruktur

• Udbredelse af digital 
genoptræning inkl. 
realisering af aftale om 
mere behandling hjemme

• Udbredelse af 
skærmbesøg inkl. 
realisering af 
aftale om mere 
behandling 
hjemme

• Understøttelse af 
daglig 
ruteplanlægning 
med kunstig 
intelligens

Chat-
/voicebots

Afprøvning af vågeteknologi på 
udvalgte plejehjem
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SSttaattuuss  ppåå  iinnddssaattsseerr
I bilaget gives en status for udvalgt digitale indsatser. Oversigten er den delmængde af digitale indsatser, som har et særligt strategisk 
element og derfor ikke udtømmende.

For hver indsats angives dels, hvilken fase indsatsen er i, og der gives dels en overordnet status for indsatsen, herunder status på 
opfølgningsmål fra strategien.

Fase angives som en af følgende: 
• Ikke igangsat
• Udvikling
• Implementering
• Drift
• Afsluttet

Status gives som en af følgende:
• Går som planlagt 
• Behov for ændringer (dog indenfor den besluttede politiske ramme)
• Afsluttes eller omprioriteres (her forelægges ændringen af indsatsen i en særskilt politisk sag) 

Samt angivelse om:

at indsatsen er særskilt finansieret (budgetmidler, investeringscase eller lignede)

at indsatsen ikke er særskilt finansieret 

at det forventes at søge om midler i budgetproces eller i overførselssag
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Talegenkendelse Sort Sort Grå Grå Grå Udvikling Går som planlagt Juridisk udfordring: indsatsen 
indgår i ”Den Regulatoriske 
Sandkasse” (uafklaret om 
hjemmel kræves). Evt. 
investeringscase fra 2026

Foranalyse - Digital understøttelse af samarbejde 
mellem borgere, pårørende og medarbejdere

Sort Grå Grå Grå Grå Udvikling Går som planlagt Analyse af øget inddragelse af 
pårørende i hjemmeplejen og 
udbygning af nuværende app

Softwarerobotter frigiver tid til mere faglighed 
(tidligere kunstig intelligens)

½sort Sort sort Udvikling Går som planlagt Implementeres ift. fordeling af 
genoptræningsplaner og på 
området for visitation og 
hjælpemidler

Telemedicin implementering af KOL/Hjerter sort Sort Grå Grå grå Udvikling Går som planlagt Udfordring med manglende 
borgeroptag er eskaleret

Registrering af fremmøde Sort sort Udvikling Går som planlagt Forventes implementeret i alle 
driftsenheder i SUF i løbet af 
Q1 2025​

Bedre brug af Cura Sort sort Implemen-
tering

Går som planlagt Sidste tiltag færdige i 2025

Afprøvning af digitalt screeningsværktøj Sort ½sor
t

Udvikling Går som planlagt

Understøttelse af daglig ruteplanlægning med 
kunstig intelligens/Machine learning

Hvid Grå grå Udvikling Går som planlagt Forventes at udarbejde 
innovationsforslag til 
overførselssag.

SSttaattuuss  ppåå  pprroojjeekktteerr  oogg  iinnddssaattsseerr  mmeedd  
ssttrraatteeggiioopphhæænngg  ((11  aaff  22))
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Feedback i hjemmeplejen Sort Sort Udvikling Går som planlagt

Forenkling af FSIII Sort Sort Udvikling Går som planlagt Omfattet at national indsats

FSIII – implementering af Sundhedsloven §119 og 
§140

? ? ? Udvikling Går som planlagt Omfattet at national indsats

KK-GPT: afprøvning, ibrugtagning og drift ½hvi
d

Implemente
ring

Går som planlagt

Mental sundhed: national løsning i RegionSyd ½sort Sort sort Udvikling Går som planlagt SUF er kommunal partner

Digital psykiatri – let tilgængelige tilbud til børn og 
unge i mistrivsel

Ikke igangsat

Telemedicinsk hjemmebehandling, afprøvning 
diabetes

Ikke igangsat Afventer finansiering (KL-
styregruppe)

Digital genoptræning via national telemedicinsk 
infrastruktur

½sort Sort Ikke igangsat Afventer finansiering (KL-
styregruppe)

SSttaattuuss  ppåå  pprroojjeekktteerr  oogg  iinnddssaattsseerr  mmeedd  
ssttrraatteeggiioopphhæænngg  ((22  aaff  22))
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Øge brugen af digital vedligeholdende træning Sort Sort Sort Sort sort Drift Går som planlagt

Øge brugen af skærmbesøg Sort Sort Sort Hvid Hvid Drift Går som planlagt Omfattet at national indsats

Øge digital genoptræning Sort Sort Sort Sort Sort Drift Går som planlagt Omfattet at national indsats

Vågeteknologi ½grå Grå Afventer Behov for ændringer Juridisk udfordring: Løsning 
vurderes at kræve ny hjemmel

https://kksky.sharepoint.com/:x:/r/sites/Projektpipeline/Delte%20dokumenter/Data/Projekt%20pipeline%20.xlsx?d=w1a6246657b6e401bb46ebfcce9ced292&csf=1&web=1&e=hGCVBj&nav=MTVfe0Y3RUI0M0Y2LUVCQkUtNDVGNi1CQjQ5LTk3NDlFMzUyMjZDMX0

