Heringssvar til Koncept for tilsyn tiltridt at Berne- og Ungdomsudvalget d. 27. februar 2008

Generelle Heringskommentarer Forvaltningens kommentarer
Kommentarer

1) Daginstitutionernes Lands-Organisation |3 ars sprogvurderinger er inddraget i det
Daginstitutionernes | pépeger at tilsynsmaterialet ikke nye udkast af tilsynsskabelonen, der har

Lands-Organisation

omhandler (34rs) sprogvurderinger.

veeret igennem en generel revision i forhold
til den nye dagtilbudslov fra 2007.

Daginstitutionernes Lands- Organisation
péapeger at tilsynsrapporten i selvejende
institutioner ikke skal underskrives af
foraeldrebestyrelsesformanden, men
bestyrelsesformanden.

Tilsynsrapporten skal ikke godkendes. 1
selvejende institutioner hvor bestyrelse og
foreeldrebestyrelsesformanden ikke er den
samme ber begge se tilsynsrapporten.

Desuden mener Daginstitutionernes Lands-
Organisation at det ber overvejes
hvorledes der tages hensyn til at
bestyrelseshvervet er frivilligt, der som
oftes varetages i fritiden, séfremt et
bestyrelsesmedlem ensker at deltage i
tilsynet.

Forvaltningen fastholder at tilsyn placeres
indenfor institutionens normale dbningstid
ogsé selv om det kan forhindre frivillige
bestyrelsesmedlemmer i at deltage. Dette
gores for at de paedagogiske konsulenter
ser institutionen med bern og personale, og
for at de paedagogiske konsulenter som
udferer 30- 45 tilsyn indenfor nogle
méaneder, ikke skal forskyde hele deres
arbejdstid ved fx at lave tilsyn om aftenen.

2) Faellesradet for
fritidsinstitutioner
og klubber

Feellesradet for fritidsinstitutioner og
klubber udtrykker bekymring over
ressourceforbruget der gar med
udarbejdelsen af de oplysninger, som
bruges i tilsynet. Feellesradet for
fritidsinstitutioner udtrykker bekymring
for at de paedagogiske konsulenter bruger
meget tid pa tilsyn og at tiden gér fra de
sarbare bern i distriktet som ogsa er
tidskraevende for de paedagogiske
konsulenter.

En af forvaltningens mélsetninger med et
feelles tilsynskoncept er, at det pé kort og
lang sigt vil gere noget af de paedagogiske
konsulenters arbejde lettere. Med en
elektronisk skabelon vil de bl.a. nemmere
kunne generere data pé distriktsniveau.
Fremover vil fx opsamling pé arsplaner fra
distrikterne kunne treekkes elektronisk.




Fellesradet for fritidsinstitutioner og
klubber udtrykker ligeledes bekymring
over de paedagogiske konsulenters
dobbeltrolle med béde at sikre peedagogisk
udvikling i institutionerne og fere tilsyn
med dem. De mener at tilsynet er meget
personathangigt og at institutionerne til
tider ikke foler sig helt tilpas med at det
bade er den paeedagogiske konsulent som
skal udeve kontrol-delen i tilsynet og den
generelle pedagogiske udvikling.

Forvaltningen har tidligere fremsat forslag
om at institutionslederne skulle fore tilsyn
med hinanden pa tvears af distrikterne uden
dette er blevet konkret udmentet.
Forvaltningen er fortsat opmaerksom péa
hvordan bl.a. i andre kommuner og andre
forvaltninger griber tilsynet an, og er
samtidig opmarksom pa kompleksiteten i
den padagogiske konsulents rolle mellem
kontrol og udvikling. Forvaltningen er ogsé
opmerksom pé, den styrke der er i de
padagogiske konsulenters dobbeltrolle i
tilsynet som kontrolant og som
udviklingsagent. I februar 2007 atholdtes
et seminar for de peedagogiske konsulenter
netop med fokus pa denne dobbelte rolle.

3) Det centrale
Foraldreforum

Det centrale Foreldreforum ser generelt
positivt pd mél og metoder for tilsynet

Det centrale Foraldreforum mener at
antallet af opgaver som den padagogiske
konsulent skal lgse ved siden af
padagogiske tilsyn med ca. 30-40
institutioner betyder at hvert enkelt tilsyn
ikke bliver grundigt.

Hvor mange institutioner hver konsulent
konkret forer tilsyn med er op til hvert
distrikt. Tilsyn med institutioner giver
konsulenten et sammenligningsgrundlag
samt en stor indsigt 1 institutionen, som er
vaesentlig, hvis konsulenten skal vere
igangsetter i forhold til udvikling.

Det centrale Foraeldreforum mener at et af
de vigtigste mal for tilsyn er at indfange
praksis, men har problemer med at se
hvordan kommunen med den eksisterende
tilsynspraksis vil na dette mal. De
padagogiske konsulenter opholder sig
ifolge det centrale foraeldreforum sjeeldent
blandt personale og bern. Det centrale
foraeldreforum ensker at der var flere
padagogiske konsulenter til at lose de
mange opgaver.

Et tilsyn omfatter 1) at laese arsplan med
paedagogisk lereplan og give en
tilbagemelding pé denne. 2) at sikre at
institutionen udfylder tilsynsrapporten, 3)
at leese og forholde sig til tilsynsrapporten,
4) at forholde sig til indhold pa
tilsynsbeseget, 5) at forholde sig til om der
er noget som skal falges op pé fra sidste
ars tilsyn, 6) om der er noget igennem &ret,
der skal falges op pa, 7) at vaere pa selve
besgget som gerne skal omfatte
rundvisning, 8) mulighed for at opholde sig
blandt bern og personale 9) en samtale 10)
skriftlig efterbearbejdning af
tilsynsbesgget._

Det centrale Foraldreforum har kendskab
til brud pé bl.a. Kegbenhavns Kommunes
sundhedspolitiker pad omrader vedr. den
grundlaeggende omsorg uden at det er
blevet patalt af Kebenhavns kommune.

Det fremgar ikke af eksemplet fra Det
centrale Forzldreforum om bruddet pa
sundhedspolitikerne er blevet opdaget
under et tilsyn, om det er foraeldregruppen
der har opdaget at noget er galt og om
foreeldregruppen har informeret den
padagogiske konsulent.

Forvaltningen er opmarksom pé at et
padagogisk tilsyn, til en hvis grad er et
gjebliksbillede.




4) Kebenhavns Kebenhavns Forzldre Organisation BUF har ingen intention om at aflgse besog
Forzldre anerkender behovet for et simpelt 1 institutionerne og den personlige samtale
Organisation arbejdsredskab som de betegner med tilsynsskemaet. Tilsynsskemaet kan
tilsynskabelonen, men skriver at dette ikke | ikke std alene, men er et vigtigt veerktej for
kan erstatte kontrolbesog og de institutioner, pedagogiske konsulenter og
padagogiske konsulenters egne centralforvaltningen.
observationer.
Anbefalinger
1) Daginstitutionernes Lands-Organisation | Kebenhavns Kommune har indgaet en
Daginstitutionernes |anbefaler at tilsynet udferes af en anden | aftale med LFS som arbejdets indhold for

Lands-Organisation

myndighedsperson end den som radgiver
og vejleder institutionen, og dermed ikke
den padagogiske konsulent.

padagogiske konsulenter. Ogsé i andre
kommuner er det fast praksis at de
padagogiske konsulenter bade ferer tilsyn
og vejleder/ radgiver institutioner.

Daginstitutionernes Lands-Organisation
anbefaler tilsynsskemaet til selvejende
institutioner ber vaere mindre omfangsrigt
end til kommunale institutioner, da tilsynet
ikke ber vedrere de rent interne
ledelsesforhold.

Tilsynsbesgget er en myndighedsopgave
som er uathaengig af styreformen. Interne
ledelsesforhold som pavirker det
padagogiske arbejde ber ogsé indga.

2) Faellesradet for
Fritidsinstitutioner

Fellesradet for Fritidsinstitutioner og
klubber understreger at institutionernes
fysiske rammer ber indga 1 tilsynet.

Arbejdet med bernemiljevurderingen og
institutionernes fysiske, psykiske og
@stetiske barnemiljo inddrages fra 2008 1
tilsynet. Det betyder at kortleegning,
beskrivelse, handleplan og opfelgning pé
de tre ovennaevnte dimensioner af
barnemiljoet inddrages i tilsynet.

3) Det centrale
Foraeldreforum

Det centrale Foreldreforum foreslar at
Kebenhavn giver foreldrebestyrelsen
bemyndigelse til at godkende lzereplanerne
og at datoen for foreldrebestyrelsens
tilslutning angives i tilsynsrapporten.

Den nye dagtilbudslov har @ndret kravet
om foreldrebestyrelsens inddragelse fra:
godkendelse af leereplanerne, til: at
foreldrebestyrelsen skal inddrages i
udarbejdelsen, evalueringen og
opfelgningen pa de padagogiske
lzereplaner. Denne e@ndring betragter
forvaltningen som en understregning af
ledernes ansvar for indholdet i
lzereplanerne.

Det centrale Foreldreforum ser gerne at
bl.a. resultaterne af
foraeldretilfredshedsundersegelser
inddrages i tilsynet.

Tilfredshedsudersegelserne som
Kebenhavn og de gvrige 6-byer udferer,
tilvejebringer ikke resultater p& enkelt
institutionsniveau udelukkende pa
kommuneniveau. Da tilsyn har fokus pé
den enkelte institution, vil dette data ikke
kunne inddrages.




Det ber overvejes om der er felter i
tilsynsrapporten som ber geres interne
saledes at de udelukkende kan laeses af den
padagogiske konsulent og lederen og ikke
er tilgeengelig for foreldrebestyrelsen.

Pa nuveerende tidspunkt er det ikke en del
af forvaltningens overvejelser. Det er dog
en mulighed i det elektroniske system.
Tendenserne gar dog i den modsatte
retning, bl.a. indenfor skoleomradet bliver
hvert enkelt skoles kvalitetsrapport
offentliggjort pa internettet.

Det centrale Foreldreforum synes generelt
at udkastet til det elektroniske
tilsynsskema indeholder mange gode og
relevante felter og er et godt opleg. Men
der er omrider omkring pedagogiske
lereplaner, sundhedspolitikker,
grundleggende omsorg, Pedagogisk
Perspektivplan samt kommunens Berne-
og Ungepolitik som enten er fravaerende i
tilsynsskemaet eller ber tildeles et storre
fokus.

Arsplaner med lereplan og tilsynsskemaet
skal ses som to forskellige dokumenter af
meget forskellige karakter. Hvor
tilsynsrapporten har til hensigt at
tilvejebringe sammenlignelige data pé en
lang reekke omréder, er arsplan med
laereplan et dokument, hvor den enkelte
institution udfolder grundleeggende
paedagogiske principper ud fra bl.a.
Padagogisk Perspektivplan og
Kommunens Berne- og Ungepolitik. Som
et supplement til tilsynsskabelonen findes
et spargeskema til de paedagogiske
konsulenter om institutionens arbejde med
padagogiske lereplaner.

For dagtilbudsomradet mener Det centrale
Forzldreforum anbefaler at endre pa
datoen for aflevering af institutionernes
paedagogiske lereplaner flyttes fra 1. april
til 1. -15. maj. Desuden anbefales at
foreldrebestyrelserne vaelges 1 september.

BUF planlaegger et pilotprojekt for en
mindre gruppe institutioner omkring
udviklingskontrakter og resultatsamtaler
mellem leder og distrikt. Dette kan medfere
afprevning af endringer i
afleveringscyklus for paedagogiske
lzereplaner og udferelse af tilsyn.

Tilsynsskabelonen enskes udvidet med
oplysninger om formandens e-mailadresse,
samt nastformandens navn,
telefonnummer og e-mailadresse

Hvis oplysninger om neastformand samt
formandens e-mailadresse pa sigt bliver en
del af KMDs institutionsoplysninger, er det
muligt at forvaltningen vil treekke disse.

4) Kebenhavns
Forzldre
Organisation

Kebenhavns Forzldre Organisation
tilslutter sig Det centrale Foreldreforums
onske om at lzereplanerne fortsat
godkendes af foraldrebestyrelsen i
modsatning til den nye dagtilbudslov.

Som tidligere navnt ensker forvaltningen
at fastholde de retningslinjer som
dagtilbudsloven forudseetter, og dermed
fastholde lederne pé at de har det
overordnede ansvar for de padagogiske
lzereplaner.




