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Inspektion af Københavns Kommune – kommunens besvarelse af 
anmodningen om yderligere oplysninger dels i Folketingets 
Ombudsmands endelige inspektionsrapport af 30. maj 2009, dels 
vedrørende egen driftssagen om Københavns Kommunes 
telefonbetjening.

(Ombudsmandens j. nr. 2006-1276-419 og 2008-1549-009)

Under henvisning til Folketingets Ombudsmands brev af 30. maj 2009 om 
ombudsmandens endelige rapport om inspektionen den 9., 14. og 27. 
november 2006 i Københavns Kommune samt til ombudsmandens brev
tillige af 30. maj 2008 om undersøgelsen af kommunens telefonbetjening
fremsendes vedlagt følgende to notater med kommunens svar på fremsatte 
anmodninger om yderligere oplysninger:

Notat med Københavns Kommunes besvarelse af ombudsmandens 1.
anmodninger i inspektionsrapporten om yderligere oplysninger 
(bilag 6).

Notat med Københavns Kommunes besvarelse af ombudsmandens 2.
anmodninger i egen driftssagen om Københavns Kommunens 
telefonbetjening (bilag 7).

Borgerrepræsentationen har den 29. oktober 2009 - efter forudgående 
behandling i de fire berørte udvalg - tiltrådt forvaltningernes vedlagte 
indstilling om Folketingets Ombudsmand endelige inspektionsrapport og 
taget rapporten til efterretning, herunder den anførte kritik og 
henstillingerne. 

Hvis notaterne med de yderligere oplysninger giver anledning til spørgsmål 
må der endelig rettes henvendelse herom til chefjurist Vibeke Iversen, i 
Økonomiforvaltningen, der har stået for koordineringen af forvaltningernes 
besvarelser.
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