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Bilag 7. Fastsættelse af målniveauer 2020 
 
Målfastsættelsen for 2019 samt tekniske noter til en eventuel fastsættelse 
af målniveauer i 2020 fremgår af tabel 1-4 nedenfor.  
 
Tabel 1. Målsætninger for fokusområde 1 
Udsatte 

Nr. Mål 2020 Bemærkninger 

1 

København skal reducere 

antallet af aktivitetsparate 

kontanthjælpsmodtagere 

med 950 i 2020 

 

I 2019 var målet en reduktion på 500 

kontanthjælpsmodtagere. I 4. kvt. 2019 var antallet 

reduceret med 1.304 ift. 4. kvt. 2018.  

På nuværende tidspunkt synes de aktivitetsparate 

kontanthjælpsmodtagere i mindre grad at være 

påvirket af den aktuelle krise.  

Der vil samtidig fortsat være borgere, der afslutter 

deres forløb til førtidspension og fleksjob og selvom 

krisen kan påvirke muligheden for, at disse borgere 

kan få et småjob mv. er det på nuværende tidspunkt 

primært de arbejdsmarkedsparate målgrupper, der er 

påvirket. 

Målet er fastsat som en 10 pct. reduktion af bestanden 

i 4. kvt. 2019. 

2 

København skal mindske 

afstanden til landsplan for 

andelen ressourceforløb til 

kontanthjælp eller 

ressourceforløb med 1 pct. 

point i 2020 

I 2019 var målet, at København skulle afslutte samme 

andel ressourceforløb til kontanthjælp eller 

ressourceforløb som landsgennemsnittet.  

Målet for 2019 kan først endelig opgøres i 3. kvt. 2020 

grundet forsinkelse i data, men det forventes ikke at 

blive opfyldt.  

Målet er ikke direkte afhængigt af det samlede antal 

ressourceforløb, men i stedet af hvordan forløbene 

afsluttes.  

På nuværende tidspunkt forventes den aktuelle krise 

ikke i stor udstrækning af påvirke ressourceforløbenes 

afslutning. 

3 
Ledige fleksjobvisiterede 

Afventer 

I 2019 var målet, at København skulle have den 

samme andel ledige fleksjobvisiterede som 

landsgennemsnittet.  

Afstanden til landsplan var 5,2 pct. point i 4. kvt. 2019 

og var øget med 0,5 pct. point siden 4. kvt. 2018 

Der fastsættes ikke et konkret mål grundet 

usikkerheden som følge af den aktuelle coronakrise.  
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Tabel 2. Målsætninger for fokusområde 2 
Arbejdskraft til virksomheder 

Nr. Mål 2020 Bemærkninger 

1 

Dagpengemodtagere 

Afventer 

 

I 2019 var målet, at København skulle reducere 

antallet af dagpengemodtagere med 670. Målet 

blev ikke opfyldt.  

Der fastsættes ikke et konkret mål grundet 

usikkerheden som følge af den aktuelle 

coronakrise. 

2 
Sygedagpengemodtagere 

Afventer 

I 2019 var målet, at København skulle reducere 

antallet af sygedagpengemodtagere med 320. 

Målet blev ikke opfyldt.  

 
Der fastsættes ikke et konkret mål grundet 

usikkerheden som følge af den aktuelle 

coronakrise. 

 
 
 
 
 
 
Tabel 3. Målsætninger for fokusområde 3 

Servicekultur og medarbejdertrivsel 

Nr. Mål 2020 Bemærkninger 

1 

Ledige borgere skal i mødet 

med Jobcenter København 

være overvejende tilfredse 

med deres forløb  

I 2019 var målet på linje med målet for 2020.  

I 2019 viste undersøgelsen for de udsatte 

målgrupper fine resultater, hvor 77 pct. af de 

adspurgte borgere følte sig meget godt eller godt 

behandlet i jobcentret og hele 86 pct. af de 

adspurgte var meget tilfredse eller tilfredse med 

deres seneste samtale i jobcenteret. 

I 2020 gennemfører VIVE efter planen en 

borgermåling på tværs af alle målgrupper.  

2 

Forvaltningen skal højst have 

8,8 sygefraværsdagsværk pr. 

fuldtidsansat i 2020 

Målet godkendes af BR.  
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Tabel 4. Målsætninger for fokusområde 4 
Integration 

Nr. Mål 2020 Bemærkninger 

1 

Københavnere med ikke-

vestlig baggrund på 

midlertidig offentlig 

forsørgelse  

Afventer   

I 2019 var målet, at andelen af københavnere med 

ikke-vestlig baggrund på midlertidig offentlig 

forsørgelse skal falde med 20 pct. 2018-2022, jf. 

Integrationspolitikken.  

I 4. kvt. 2019 var andelen 14,9 pct.  Det er et fald på 0,5 

pct. point siden 4. kvt. 2018.  

Der fastsættes ikke et konkret mål grundet 

usikkerheden som følge af den aktuelle coronakrise. 

2 

Beskæftigelsesfrekvensen 

for københavnere med ikke-

vestlig baggrund skal stige 

Målet er videreført i uændret form fra 2019.  
 
Beskæftigelses-frekvensen for københavnere med 
ikke-vestlig baggrund er øget med 2 pct. point fra 
2017 til 2018 

 

 


