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I. Orientering til udvalget om revisionsprotokollatet

1. Protokollatet om revisionen af Kebenhavns Kommunes regnskab for 2007 pa visse
dele af det sociale omrade (folkepension og boligydelse) redeger for resultatet af
direktoratets udferte revision ved anvendelsen af 3 folgende rubriceringer:

e Revisionsbemerkninger. Afgives fx ved vasentlige fejl i regnskabet, manglende
overholdelse af lovgivning mv. samt ved vasentlig uhensigtsmaessig administration.
Supplerende angives normalt revisionens opfattelse af tiltag til overvejelse.

e Anbefalinger. Kan fremsattes af direktoratet til hjelp for kommunens overvejelser,
ndr revisionen finder, at det er hensigtsmassigt med tiltag til forbedring af
administrationen.

e Kommentarer. Benyttes normalt, nar den udferte revision har givet den opfattelse, at

administrationen pd de udvalgte omrédder er tilfredsstillende.

Sundheds- og Omsorgsudvalget skal i august 2008 treeffe en egentlig beslutning om,
hvad der skal foretages i anledning af den enkelte revisionsbemarkning og anbefaling

fra Revisionsdirektoratet.

Sundheds- og Omsorgsudvalget skal endvidere folge op pd, om de besluttede
foranstaltninger bliver implementeret pa rette made og 1 rette tid.

Dette sker bl.a. ved Sundheds- og Omsorgsforvaltningens foreleggelse af en
midtvejsopfelgning 1 januar-februar 2009, hvor der tages udgangspunkt i
revisionsprotokollatet og Sundheds- og Omsorgsudvalgets besvarelse 1 anledning heraf
samt 1 Revisionsudvalgets bemerkninger 1 revisionsbetenkningen (behandles af

Borgerreprasentationen i december 2008).

Revisionsdirektoratet foretager opfelgning pa tiltagene og rapporterer herom i
revisionsprotokollatet om revisionen af visse dele af det sociale omrade for 2008 til

Sundheds- og Omsorgsudvalget. Udvalget behandler dette i august 2009.



Revisionsbemzrkninger

1. Revisionsdirektoratet finder det sterkt pékravet, at det ny kontrolkoncept
implementeres, sd der kan ske en reduktion af manglerne i de interne kontroller.
(Der henvises til side 14).

2. Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at oversigten over aktive
lantagere vedrerende beboerindskudsldn til brug for statsrefusionsopgerelsen
indeholdt vesentlige fejl, og at antallet af formelle fejl for boligydelsesomridet
fortsat er hejt. (Der henvises til side 17).



I1. Den udferte revision

2. Revisionen af folkepension mv. er sket i overensstemmelse med bekendtgerelse nr.
1391 af 12. december 2006 om statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleggelse og
revision pa Socialministeriets, Beskaftigelsesministeriets, Ministeriet for Flygtninge,
Indvandrere og Integrations og Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggenders
ressortomrader (regnskabs- og revisionsbekendtgerelsen).

Inden for Sundheds- og Omsorgsudvalgets omrdde har revisionen omfattet en
gennemgang af forretningsgange og personsager pd folgende omrader:

e Folkepension.

e Personlige tilleg og helbredstilleg.

e Supplerende engangsydelse.

e Boligydelse som tilskud og lan til folkepensionister.

e Beboerindskudslan.

Sundheds- og Omsorgsudvalgets bruttoudgifter pa omradet har ifelge "Anmodning om

statsrefusion af sociale udgifter — Endelig restafregning 2007" udgjort folgende:

Mio. kr.
FOLKEPENSION MV. «.coviuiieiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitittetietieteeatetecacesececacscnenes 5.367,4
Personlige tilleeg og helbredstillaeg 96,3
Boligsikring 0,2
Boligydelse ekskl. lin 515.7
[ alt 5.979,6

Neden for redegores under afsnit A for opfelgningen af revisionen af 2006. I afsnit B
omtales Revisionsdirektoratets vurdering af forvaltningens interne kontrol, og 1 afsnit
C redegeres der for revisionen af personsager samt for antallet af stikprover og

fejlrubricering.

Revisionen er udfert i henhold til kommunens revisionsvedtegt og nevnte
revisionsbekendtgerelse. Revisionen er sdledes udfert i overensstemmelse med god

offentlig revisionsskik.



A. Opfelgning af revisionen af tidligere ar

Revisionsbetaenkningen for 2006

3. [Ifelge revisionsbetenkningen for 2006, bilag 1, s. 284, pkt. 6, fandt
Revisionsdirektoratet det beklageligt, at 2. fase af en temakontrol om fejlagtig
udbetaling af boligydelse i perioden 1. maj 1998 til 31. december 2003 forst blev
pabegyndt i maj 2007.

Ifolge betenkningen forventede forvaltningen, at alle sager er afsluttet inden udgangen

af november 2007.

Sundheds- og Omsorgsudvalget har i midtvejsopfelgningen af sagen den 21. februar
2008 oplyst: I perioden maj til november 2007 har forvaltningen anvendt mange
ressourcer pd at opgere disse tilgodehavender og sikre korrekt udbetaling af
boligydelse i de relevante tilfeelde. Der udestar alene ganske enkelte specifikke sager —
primert vedrerende borgere, som efter 1998 er flyttet til udlandet. Der vil ske en

endelig rapportering til Revisionsdirektoratet.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har i et brev af 14. marts 2008 meddelt felgende
om resultatet af temakontrollen:

Forvaltningen har beregnet et samlet udbetalingsbeleb pa 11,1 mio. kr.
Udbetaling/efterbetaling omfatter ogsd omkontering af belob i forbindelse med
modregning af gald mellem stottemodtager og kommunen. Der er sdledes ikke
efterbetalt tilgodehavende boligydelse, forend en eventuel geeld til kommunen er
modregnet. Pensions- og Omsorgskontorerne har endnu ikke kunnet faerdigekspedere
et mindre antal sager — belobsmassigt svarende til ca. 1 procent. Disse sager vedrerer
henholdsvis udvandrede stottemodtagere, som det ikke i alle tilfelde vil vaere muligt at
f4 kontakt med, og sager hvor tilgodehavendet er anmeldt til skifteretten, uden at
udbetaling har kunnet ske endnu. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen betragter
herefter Temakontrollen som gennemfort.

Administrationscentret  vil  fortsat lebende folge op pad Pensions- og



Omsorgskontorernes faerdigekspedition af sagerne, herunder af et mindre antal aktive
og passive sager, hvor der kan blive tale om atholdelse af belegb udenfor
statsrefusionsordningen. Administrationscentret har indarbejdet/vil indarbejde de

foretagne korrektioner i statsrefusionsregnskabet for sdvel &r 2007 som 2008.

4. Ifolge revisionsbetenkningen for 2006, s. 9, pkt. 7, udtalte Revisionsdirektoratet —
pa baggrund af flere ars bemaerkninger om forkontrollens udferelse — kritik af, at de

interne kontrolforanstaltninger fortsat ikke udferes korrekt.

Som det fremgar af revisionsbetaenkningen, leegger forvaltningen stor vegt pa at have
et velfungerende og effektivt decentralt kontrolmiljo, og anerkender, at revisionens
kritik er berettiget. Forvaltningens ledelse reagerede derfor prompte pa
Revisionsdirektoratets henvendelse om svigt i det decentrale ledelsestilsyn i sommeren
2006. Der blev nedsat en arbejdsgruppe, der — i samarbejde med Revisionsdirektoratet
— udarbejder et nyt kontrolkoncept baseret pa en risikovurderingsproces, sdledes at
fokus rettes mod kontrollernes kvalitet frem for kvantitet. Dette omfattende og hejt
prioriterede arbejde forventes afsluttet inden udgangen af 2007.

Revisionsudvalget tilsluttede sig Revisionsdirektoratets kritik og behovet for en

styrkelse af forvaltningens interne kontrol.

Sundheds- og Omsorgsudvalget har i midtvejsopfelgningen af 21. februar 2008 oplyst:
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen tager kritikken til efterretning og henviser til
status for udarbejdelse af et nyt kontrolkoncept. Det fremgar om arbejdet. "Pa grund af
de mange ressourcer som forvaltningen har investeret 1 forhold til
revisionsbemarkningen om temakontrollen, har arbejdsgruppen ikke vearet aktiveret i
en periode i efterdret 2007. Umiddelbart efter feerdiggerelse af regnskabsafslutningen
for 2007 vil arbejdet med at udarbejde et nyt kontrolkoncept blive genoptaget."

5. [Ifelge revisionsbetenkningen, bilag 1, s. 293, pkt. 17, anbefalede
Revisionsdirektoratet, at der folges op pa resultaterne af temakontrollen om

vedligeholdelsespligt, serligt at der tages initiativ til fremadrettet at sikre korrekt



indtastning af  ansegningsskemaets  oplysninger. = Herudover  anbefalede
Revisionsdirektoratet, at forvaltningen overvejer, om undersggelsen giver anledning til
at gennemgd sadvel alle nyoprettede sager i 2006 samt sager overtaget fra
Socialforvaltningen pa baggrund af det store antal fejl i en enkelt méneds stikprove.

Endelig ber forvaltningen overveje at indfere en kontrol af lebende sager, der
overtages fra Socialforvaltningen, idet undersegelsen viste en sardeles hgj fejlandel

med udbetalingsmessig betydning.

Ifolge beteenkningen ville forvaltningen i1 forbindelse med arbejdet om risikovurdering

og nyt kontrolkoncept medtenke Revisionsdirektoratets anbefalinger.

Sundheds- og Omsorgsudvalget har i midtvejsopfelgningen af 21. februar 2008 henvist

til status pa revisionsbemarkningen, jf. pkt. 4.

6. Revisionsdirektoratet anbefalede, jf. revisionsbetaenkningen, bilag 1, s. 300, pkt. 26,
at forvaltningen vurderer, hvorvidt der ber tages skridt til undersogelse af korrekt
tildeling af supplerende pensionsydelse (eldrechecken), som folge af en enkelt sag i
Revisionsdirektoratets gennemgang, som efter direktoratets opfattelse kan fa betydning

for tilsvarende sager.

Ifolge betenkningen ville forvaltningen overveje @ndring af procedure samt
gennemforelse af temakontrol i forbindelse med beregning og udbetaling af den

supplerende pensionsydelse for 2008.

Sundheds- og Omsorgsudvalget har 1 midtvejsopfelgningen af 21. februar 2008 oplyst,
at den omtalte temakontrol er planlagt og vil blive gennemfort i perioden 1. marts til

15. maj 2008.

Revisionsdirektoratet anmoder om at blive holdt orienteret om resultatet af

temakontrollen.



7. Det fremgédr af revisionsbetenkningen for 2006, bilag 1, s. 283, pkt. 5, at

afstemningen af pensionssystemet med KOR, herunder den tekniske afklaring af

samspillet mellem systemerne er tilendebragt.

Forvaltningen har oplyst, at manedlig afstemning er iverksat med virkning fra juni

2007, dog med enkelte afbrydelser pa grund af programfe;jl.

Velfeerdsministeriets bemarkninger til revisionen af 2006

8. Velferdsministeriet har i brev af 29. april 2008 meddelt felgende bemarkninger,

som ministeriets gennemgang af betenkningen om revisionen af Kebenhavns

Kommunes regnskaber pa det sociale omrdde for 2006 har givet anledning til:

Ministeriet finder det ikke tilfredsstillende, at revisionen kan konstatere, at
temakontrollen for 2003 pé boligstetteomradet forst blev pdbegyndt i maj 2007.
Ministeriet beder revisionen felge op pad wudviklingen pa omradet 1
revisionsberetningen for 2007.

Der henvises til pkt. 3.

Velferdsministeriet forventer, at Sundheds- og Omsorgsforvaltningen retter op pa
den interne kontrol og sikrer, at risikoen for fejl og besvigelser pd omridet
minimeres. Revisionen bedes folge udviklingen pd omradet tet i forbindelse med
revisionsberetningen for 2007.

Der henvises til pkt. 4.

B. Intern kontrol

Forretningsgange og forvaltningens udferelse af kontroller

9. Revisionsdirektoratet har gennemgaet de vasentligste elementer af Sundheds- og

Omsorgsforvaltningens interne kontroller. Vurderingen heraf danner grundlag for den

efterfolgende revision af personsager, idet denne giver en indikation af, om risikoen for

fejl er hoj eller lav.



Forvaltningens interne kontroller omfatter forvaltningens kontrolmilje, forvaltningens
risikovurderingsproces, kommunikation, udferelsen af etablerede kontroller samt

tilsynet og opfelgningen heraf.

Revisionsdirektoratet foretager en samlet vurdering af den interne kontrol, og pa
baggrund heraf udvelges de vesentligste kontroller til gennemgang. Direktoratet har
sdledes gennemgdet forvaltningens forretningsgange for og udferelsen af forkontrol,
kontrol af borgersager, kontrol af alternative modtagere, kompetenceskemaer,

temakontroller og ledelsestilsyn.

10. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har oplyst, at Pensions- og
Omsorgskontorerne (P&O kontorerne) 1 2007 har fulgt de forretningsgange for sagers
forelse og udbetaling af ydelser, herunder forretningsgange for den interne kontrol, der
fremgar af systemet FAKIR, og som er udarbejdet af den tidligere Familie- og
Arbejdsmarkedsforvaltning. Disse forretningsgange er suppleret med Sundheds- og

Omsorgsforvaltningens egne regler om fx ledelsestilsyn.

Formalet med den interne kontrol er bl.a. at sikre at:

e Sagsforelsen er i overensstemmelse med regnskabs- og revisionsbekendtgerelsens
bestemmelser.

e Der findes en sag eller anden relevant dokumentation, nar der oprettes et
udbetalingsforleb i pensionssystemet.

e Det er den rigtige modtager, der fir ydelsen indsat pd den rigtige konto i

pengeinstituttet.

Kontrollen er baseret pa en ferkontrol, eventuel en temakontrol samt kontrol af
borgersager og kontrol af udbetalinger til alternative modtagere. Herudover folger
forvaltningen retningslinierne i FAKIR om, at der skal udarbejdes kompetenceskemaer

for alle medarbejdere.
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Revisionsdirektoratet har udvalgt felgende 4 af de 7 P&O kontorer til revision:

Indre By/Kongens Enghave/Vesterbro, Bispebjerg, Valby og Nerrebro.

Forkontrol

11. Forkontrollen udferes pa grundlag af Liste for dokumentationskontrol fra
pensionssystemet (EA019) og Liste for dokumentationskontrol fra boligstettesystemet
(VA145).

I nye sager skal det kontrolleres, at der er et underskrevet ansegningsskema, og

kontrollen skal foretages, inden udbetaling finder sted.

Gennemgangen har omfattet samtlige lister for perioden juni-oktober 2007 péd Indre
By, Bispebjerg og Valby, mens listerne for Nerrebro er gennemgdet for perioden

januar - juni 2007.

Revisionsdirektoratet konstaterede folgende:

e Listerne pa Indre By var ikke kontrolleret inden udbetalingen af ydelserne.
Kontoret vil fremover udfere kontrollen, inden udbetaling finder sted.

e P4 Valby var en liste dateret den 16. februar 2007 (uden korrekt omradenummer)
forst modtaget den 12. marts 2007, og det havde derfor ikke varet muligt at
foretage kontrollen, inden udbetaling finder sted, som det er foreskrevet i

forretningsgangen.

Det er oplyst, at listerne for dokumentationskontrol for pension sendes til P&O
kontorerne pa grundlag af et omradenummer. I enkelte tilfzelde oprettes sager dog uden
angivelse af omrddenummer, og listen sendes derfor til centralforvaltningen i

Sjellandsgade, der efterfolgende distribuerer listen til de relevante P&O kontorer.
Forvaltningen ber sikre, at kontrollister, der distribueres fra centralforvaltningen,

fremover udsendes, s& forretningsgangens bestemmelser om kontrol inden udbetaling

kan overholdes.
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Kontrol KMD Aktiv & Udbetaling: Borgersager
12. Kontrollen af udbetalinger via KMD Aktiv borgersager sker pd grundlag af et

dataudtraek af forvaltningens udbetalinger.

Det blev ved gennemgangen konstateret, at Indre By ikke havde udfert kontrollen for

borgersager, da kontoret fejlagtigt havde opfattet, at disse var kontrolleret.

Kontrol KMD Aktiv & Udbetaling: Alternative modtagere

13. Kontrollen af udbetalinger til alternative modtagere udferes pa grundlag af
kontrolliste fra KMD-udbetalingssystemet og Kontrolliste SS080 fra KMD Aktiv
alternative modtagere. Nye sager om udbetalinger til alternative modtagere skal

kontrolleres 100 %. Kontrollen skal forhindre fejl og besvigelser.
Gennemgangen har omfattet samtlige lister for juni - oktober 2007 pd Indre By,
Bispebjerg og Valby, mens listerne for Nerrebro blev gennemgdet for januar - juni

2007.

Det blev ved gennemgangen konstateret manglende kontinuitet i reekkefolgen af SS080

listerne, idet der manglede lister pa datoer ud over weekender. Dette kan eventuelt
skyldes, at der de pageldende dage ikke er foretaget udbetalinger til alternative

modtagere.

Ifolge forvaltningen sender KMD dagligt materiale til P&O kontorerne, og det fremgér
af en folgeseddel, om der den pagaldende dag er sendt SS080-lister.

Det anbefales, at folgesedlerne fra KMD anvendes som dokumentation for eventuelt
manglende SS080-lister, og at dette indarbejdes i forretningsgangen for kontrol af

alternative modtagere.

Kompetenceskemaer

14. Revisionsdirektoratet har pd de 4 P&O kontorer ved stikprever undersogt, om
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lederen eller en af denne bemyndiget medarbejder har udfaerdiget et kompetenceskema
for hver kontrollerende medarbejder i henhold til forretningsgangen herfor.

Der blev under gennemgangen ikke konstateret fejl og mangler.

Temakontrol

15. Temakontroller fastleegges af Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og tilrettelegges

efter felgende principper:

e Kontrolemner og -omfang skreddersyes til det enkelte ydelsesomrades serlige
forhold.

e Kontrolemne kan skifte fra ar til ar.

e Kontrolemner og -omfang kan veare forskellige efter de sarlige forhold 1 de enkelte
kontorer.

e Kontrollerne udferes i de enkelte P&O kontorer, og resultatet rapporteres til den

centrale forvaltning, som udarbejder en samlet rapport.

Der er ikke gennemfort temakontroller for 2007.

Decentralt ledelsestilsyn

16. Forvaltningen har primo 2007 indfert et manedligt decentralt ledelsestilsyn, hvor
den ansvarlige teamleder for pensionsteamet pa hvert P&O kontor skal kontrollere, at
forkontrollerne og kontrollen af udbetalinger via KMD Aktiv er foretaget som

foreskrevet. Kontorets chef skal attestere dette.

Revisionsdirektoratet har gennemgéaet samtlige méanedlige tilsyn udfert i 2007 pa de 4
P&O kontorer.

Det fremgik af en rapport om ledelsestilsynet, at kontrollen af borgersager pa Indre By
var udfert. Revisionsdirektoratet har imidlertid konstateret, at dette ikke er tilfeelde, jf.
pkt. 12.

Ifolge retningslinierne for de decentrale ledelsestilsyn skal disse udferes primo hver
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méned.
Revisionsdirektoratet kunne dog konstatere, at nogle tilsyn er dateret medio og 1

enkelte tilfelde efter den 20. 1 maneden.

IT-anvendelsen

17. I henhold til regnskabs- og revisionsbekendtgerelsens § 64, stk. 3, skal revisionen
ved revisionsbesgg 1 arets leb bl.a. efterprove om kommunens anvendelse af edb-
systemer 1 tilknytning til sagsbehandling mv. er hensigtsmassig og betryggende.

Revisionsdirektoratet har efterprovet — bl.a. gennem en test af kontroller samt ved
personsagsgennemgangen — at der for anvendelsen af edb-systemer er etableret

betryggende og dokumenterede interne kontroller.

Kommunen skal ifelge nevnte bekendtgerelse sikre, hvis der ved registrering af sager
og beregning af ydelser eller tilskud anvendes et edb-system, eller hvis
databehandlingen helt eller delvis foretages af andre end den dataansvarlige kommune,
at der foreligger en uathengig revisorerklaering om, at det pagaeldende system fungerer
1 et edb-miljg med en tilfredsstillende system- og datasikkerhed, og at de interne
kontroller i systemerne sikrer en fuldstendig og nejagtig behandling af godkendte

transaktioner.

I relation til udgiftsomrdderne i dette protokollat anvendes flere forskellige edb-
systemer, der alle er standardsystemer, som driftsafvikles af KMD. Det er paset, at der

foreligger revisorerklaring for disse systemer.
Revisionsdirektoratet har ikke konstateret tilfeelde, hvor anvendelsen af edb-systemer

ikke er sket i overensstemmelse med revisions- og regnskabsbekendtgerelsen samt

kommunens interne retningslinier for edb-anvendelsen.
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Samlet vurdering af den interne kontrol
18. Revisionsdirektoratets gennemgang af forretningsgange og forvaltningens udferelse
af interne kontroller mv. viser, at der at der fortsat kan konstateres mangler i

udferelsen af farkontrollen, kontrollen af borgersager og det decentrale ledelsestilsyn.

Revisionsbemaerkning
Revisionsdirektoratet finder det sterkt pakraevet, at det ny kontrolkoncept

implementeres, sd der kan ske en reduktion af manglerne i de interne kontroller.

C. Revision af personsager

19. Revisionsdirektoratets sagsgennemgang har vaeret baseret pd 35 personsager fordelt

pa Bispebjerg, Valby, Nerrebro og centralforvaltningen.

Der er ved udvelgelsen af sager hovedsageligt lagt vaegt pa nyetablerede sager. For
personlige tilleg og helbredstilleeg er der 1 sagsudvalgelsen lagt vaegt pd vasentligste
poster (gruppering, jf. den autoriserede kontoplan). Det blev bl.a. kontrolleret at:

e Love og regler er overholdt.

e Interne forretningsgange om sagsforelse mv. er overholdt.

e Retningslinierne i revisions- og regnskabsbekendtgerelsen er overholdt.

Der er i det folgende redegjort for resultatet af gennemgangen af sager fordelt efter

sagstype.
Folkepension
20. Ved gennemgangen af 10 sager om folkepension konstateredes ingen fejl og

mangler.

Personlige tillzeg og helbredstilleg
21. Ved gennemgangen af 10 sager om personlige tilleg og helbredstilleg fordelt pa 7
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forskellige grupperinger konstateredes ingen fejl og mangler.

Der er foretaget fravalg af folgende grupperinger: 001 briller personligt tilleg, 002
medicin  personligt  tilleg, 004 fysioterapi, fodterapi, kiropraktor- og
psykologbehandling personligt tilleg og 011 fysioterapi, fodterapi, kiropraktor- og
psykologbehandling helbreds tilleg.

Fravalget er begrundet i udgiftsomréddernes mindre skonomiske betydning.

Supplerende pensionsydelse
22. Ved gennemgangen af 5 sager om supplerende pensionsydelse (eldrechecken)

konstateredes ingen fejl og mangler.

Boligydelse

23. Gennemgangen af i alt 8 sager om boligydelse har omfattet 4 sager om boligydelse
som tilskud til lejere, 1 sag om boligydelse som lan til andelshavere, 1 sag om
boligydelse som lan til ejere, 1 sag om boligydelse til lejere af @ldreboliger og 1 sag

om tilskud til bofallesskab.

Manglende dokumentation

I 4 sager var ansegningsskemaet mangelfuldt udfyldt. Der manglede 1 2 tilfeelde
atkrydsning, om bopazlen benyttes mere end 6 méneder arligt. I ét tilfelde manglede
atkrydsning om boligen benyttes som heldrsbolig og i ét tilfelde manglede atkrydsning
i felterne: erklering om formue, oplysninger om boligen, der seges stotte til og

oplysninger 1 gvrigt.

Det er oplyst, at flere af sagerne er overtaget fra en anden forvaltning, og at disse ikke
er blevet gennemgéet af Norrebro. Det er endvidere oplyst, at det er indskerpet, at
sager fra andre forvaltninger fremover skal gennemgés for korrekt afkrydsning og
indtastning.

De 4 sager er rubriceret under sager med formelle fejl.
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I 1 sag var der ydet boligydelse som 14n til en beboer i ejerlejlighed. Ifolge sagen blev
udbetalingerne standset pr. 1. februar 2005. Maksimumsbelebet pa det eksisterende
skadeslosbrev var overskredet, og pensionisten havde ikke leveret et nyt tinglyst
skadeslasbrev.

Det eksisterende skadeslosbrev har et palydende pd 325.000 kr., og gelden udger pa
nuvaerende tidspunkt ca. 331.000 kr. inklusive arlige rentetilskrivninger. Den seneste
notering 1 sagen er dateret 11. marts 2005, og det fremgér ikke, hvad forvaltningen
herefter har gjort for at fa pensionisten til at levere et nyt tinglyst skadeslosbrev.
Revisionsdirektoratet anbefaler, at sddanne sager holdes til observation, sd borgeren
rykkes for manglende skadeslasbrev.

Sagen er rubriceret som formel fejl.

Beboerindskudslin

24. Der blev under gennemgangen af 2 sager ikke konstateret fejl og mangler.

Revisionsdirektoratet gennemgik i forbindelse med revisionen af endelig restafregning

af statsrefusionsopgerelsen for 2006 af beboerindskudslén (laneordning 4)

forvaltningens oversigt over aktive lantagere ultimo 2006. Oversigten omfatter 229

personer, og Revisionsdirektoratet udvalgte 23 sager, svarende til 10 %, for at

undersoge at de pageldende lantagere fortsat havde bopel kommunen ifelge

folkeregistret.

Der blev konstateret folgende:

o [ 8 tilfeelde var lantager afgiet ved deden 1 perioden 13. marts 1996 til 24. april
2005.

e [ 4 tilfelde var ldntager ikke oplyst i folkeregisteret, hvilket fx kan skyldes fejl i
oversigten.

e [ ¢t tilfeelde var klienten 1 2005 flyttet til en udenbys adresse.

e [ 10 tilfelde var lantager registreret i folkeregistret med bopel i kommunen med

udgangen af 2006.
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Sundhedsforvaltningen er orienteret om ovennavnte og har foranlediget heraf foretaget

en gennemgang af opgerelsen.

Det er om resultatet af gennemgangen oplyst, at der for 67 personer er sket
ompostering af 1.021.902 kr., der vil blive berigtiget i refusionsopgerelsen.
Revisionsbemaerkning

Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at oversigten over aktive ldntagere
statsrefusionsopgerelsen indeholdt

vedrorende beboerindskudslan til brug for

vasentlige fejl, og at antallet af formelle fejl for boligydelsesomrédet fortsat er hojt.

Redegorelse for antallet af stikprever og fejlrubricering
25. 1 henhold til revisionsbekendtgerelsens § 69, stk. 4, skal der redegeres for
vasentlige fejl og mangler i de udtagne sager. Revisionsdirektoratet har udarbejdet

folgende tabel over antal reviderede sager:

|Kategorier Sager udvalgtSager uden fejl Eager med fejﬁager med fejl med eventuel

ved stikprove f formeludbetalings- og/eller
karakter refusionsmzessig betydning
Antal Antal Antal Antal Kr.

[Folkepension 10 10 - - -

Personlige tilleg og 10 10 - -

helbredstillzeg

Beboerindskudslin 2 2 - -

Supplerende 5 5 - -

pensionsydelse

Boligydelse 8 3 5 -

[ alt 35 30 5 -

Revisionsdirektoratet kan oplyse, at der i 2006 blev gennemgaet 59 sager, hvor af 50

Sager var uden fejl. I 8 sager var der fejl af formel karakter (14 %), og i 1 sag var der
fejl med refusionsmaessig betydning (2 %).
Revisionsdirektoratet kan for 2007 konstatere, at antallet af sager med formelle fejl er

uendret og alene angér boligydelsesomrddet. Der er ikke konstateret fejl med
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refusionsmassig betydning.
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I1I. Szerlige kontrolarbejder

Puljemidler
26 Revisionsdirektoratet har afgivet revisorerklering pa 11 regnskaber, hvor
Kebenhavns Kommune har modtaget tilskud fra Socialministeriets puljemidler til:

e Bedre fleksibel hjemmehjalp.
e Udvikling af bedre ldrepleje (UBAP).

REVISIONSDIREKTORATET FOR KOBENHAVNS KOMMUNE

24. juni 2008

Tommy Jacobsen

/Maibritt Sederberg
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