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Direktionen

Vicedirektør 
Borgercenter voksne

Borgercenterchef 
myndighed udsatte og 

psykiatri

Psykiatrienheden

Hjemløseenheden

Bolig- og 
Beskæftigelsesenheden

Enheden for sociale 
ydelser

Enheden for 
kriminalpræventive 

indsatser

Borgercenterchef 
udfører samt den 

sociale hjemmepleje

Den sociale 
hjemmepleje 

myndighed + to lokale 
hjemmeplejecentre

Center for 
rusmiddelbehandling

Center for udsatte 
voksne og familier

Socialpsykiatrien 

Vicedirektør 
Borgercenter Handicap

Borgercenterchef 
myndighed

Børneområdet

Ungeområdet

Voksenområdet

Modtagelsen

Borgercenterchef 
udfører

Center for autisme og 
specialpædagogik

Center for selvstændig 
bolig og beskæftigelse

Center for omsorg og 
specialpædagogik

Center for børn med 
handicap

Center CAMPO

Center for erhvervet 
hjerneskade

Center for selvejende 
dagtilbud

Vicedirektør 
Borgercenter Børn og 

Unge

Borgercenterchef 
myndighed

Nørrebro-Bispebjerg

Valby-Vesterbro-Kgs. 
Enghave

City-Østerbro

Amager

Brønshøj-Husum-
Vanløse

Borgercenterchef 
udfører

Tidlige indsatser, døgn-
og familieplejetilbud

Socialpædagogik og 
psykiatri

Udsatte og 
kriminalitetstruede 

unge

Brobygning, rådgivning 
og fleksible indsatser
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Direktionen

Karrierecentret (JKK)
Akademiske 

dagpengemodtagere

Center for 
arbejdsfastholdelse 

(JKA) 
Sygedagpenge, job-

afklaring, ledighedsydelse

Center for Jobindsats 
(JKI)

Aktivitetsparate over 30 år

Arbejdsmarkedscentret 
(AMC)

Jobparate over 30 år

Center for 
Beskæftigelse, Sprog og 

Integration (CBSI)
Integration, jobparate og 

danskuddannelse

Ungecentret (JKU)
Unge under 30 år

Center for Afklaring og 
Beskæftigelse (CAB)  

Ressourceforløb

Center for Kompetence 
og Brobygning (CKB)
Aktivitetsparate unge 

under 30 år

Københavns 
Erhvervshus

Ydelsesservice

Ungecentret (JKU)
Unge under 30 år
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Kontanthjælp er tænkt som en 

midlertidig hjælp for borgere, der 

ikke kan forsørge sig selv eller 

deres familie. Hvis borgerne ikke 

kan komme i job eller uddannelse, 

skal borgeren have påbegyndt en 

forberedende plan med henblik på 

et ressourceforløb, fleksjob eller 

førtidspension. 

Formålet med 

kontanthjælpsindsatsen for 

aktivitetsparate voksne er 

at sikre, at borgerne får en 

helhedsorienteret og 

tværfaglig indsats, som er 

baseret på en tidlig og 

grundig afklaring af den 

enkeltes udfordringer og 

behov, og som hjælper den 

enkelte til at komme i job

Skal deltage i jobsamtaler, 

stå til rådighed for aktive 

tilbud rettet mod at komme i 

job samt rimelige tilbud om 

job. Med rimelige tilbud om 

job menes job, der er 

tilpasset pågældendes 

ressourcer og behov. 

Ressourceforløb er en tværfaglig 

indsats målrettet borgere, der er i 

risiko for at komme på 

førtidspension.  

Formålet er at sikre, at 

borgerne får udviklet deres 

arbejdsevne. Målet er, at 

forløbet kan hjælp den 

Ressourceforløbsborgerne 

skal deltage i jobsamtaler, 

tage imod rimelige tilbud om 

job, deltage i aktiviteter, 

som fremgår af den plan, 
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enkelte i arbejde eller i 

gang med en uddannelse.

som det tværfaglige 

rehabiliteringsteam har lagt 

for borgerne. 

Intentionen med fleksjobordningen 

er at gøre det muligt for personer 

med en varig og væsentligt nedsat 

arbejdsevne at bevare eller opnå 

tilknytning til arbejdsmarkedet 

gennem et fleksjob. 

Borgere i fleksjob skal 

fastholdes i job, og hvis 

timetallet er lavt (under 10 

timer), skal der arbejdes på 

at skabe progression i 

fleksjobbet.

Ledige fleksjobvisiterede har 

pligt til at stå til rådighed for 

fleksjob og tilbud, skal 

selvbooke, møde til samtale 

og være aktivt jobsøgende. 

Den pågældende skal 

endvidere lægge sit cv på 

Jobnet. 

Intentionen med 

uddannelsespålægget i 

kontanthjælpsindsatsen er at sikre, 

at unge uden uddannelse, 

påbegynder og gennemføre en 

ordinær uddannelse. 

Formålet med indsatsen er 

at sikre, at de unge får en 

helhedsorienteret og 

tværfaglig indsats, som er 

baseret på en tidlig og 

grundig afklaring af den 

enkeltes udfordringer og 

behov, som kan hjælpe den 

enkelte til at påbegynde og 

gennemføre en 

uddannelse.

Skal deltage i jobsamtaler og 

aktive tilbud som fx 

brobygning til uddannelse. 

Pågældende har herudover 

pligt til at overholde krav i 

uddannelsespålægget ved fx 

at foreslå uddannelser og 

søge om optagelse og 

eventuelt deltage i læse-, 

skrive- og regnetest. 
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