Bilag 4
Katalog med forvaltningsspecifikke effektiviseringsforslag til budget 2011

Dette er et samlet katalog med forvaltningsspecifikke effektiviseringsforslag til budget 2011. Som
det fremgér nedenfor har forvaltningerne udarbejdet effektiviseringsforslag for en samlet verdi af
200.784 t.kr. 12011. De enkelte forvaltningers bidrag til det samlede méltal blev besluttet med
Indkaldelsescirkularet, jf. nedenstdende oversigt.

Oversigt over maltal for hvert udvalg som besluttet med IC 2011
1.000 kr. 2011 p/l Serviceudgifter  Fordelings- Maltal for

til fordeling nogle effektivisering
(2010 pl)
Intern revision 20.303 0,091 182
Borgerradgiveren 8.151 0,036 72
Beredskabskommissionen 0 0 0
Koncemnservice 0 0 0
Okonomiudvalget 1.037.999 4,646 9.292
Kgbenhavns Ejendomme 0 0 0
Kultur- og Fritidsudvalget 1.111.865 4,977 9.954
Borne- og Ungdomsudvalget 8.310.332 37,199 74.398
Sundheds- og Omsorgsudvalget 5.441.568 24,357 48.714
Socialudvalget 4.832.413 21,631 43.262
Teknik- og Miljoudvalget 797.626 3,57 7.140
Beskeeftigelses- og Integrationsudvalget 780.208 3,492 6.984
I alt 22.340.464 100 200.000

Oversigt over potentiale i forslag fra hvert udvalg inkl. forventet potentiale i 2011-
2014

Alle belgb opgjort i 1.000 kr. 2011 p/I
Alle udvalg 2011 2012 2013 2014

Sum af udvalgenes effektiviseringsforslag -200.784 | -239.296
261.596 | 265.846
Intern Revision fra side 5
Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014
1 [ Puljen til udvidet forvaltningsrevision reduceres. -182 -182 -182 -182

Intern Revision i alt -182 -182 -182

fra side 7
2014

Borgerradgiveren
Nr. | Forslagsnavn
2 | Overgang til papirlas sagsbehandling
Borgerradgiveren i alt

2011 2012 2013

onomiudvalget fra side 9
Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013| 2014
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Jkonomiudvalget i alt

-21.250

3 | Citycirkel og busserne i Middelalderbyen -2.000 -3.900| -3.900| -3.900

4 | Omlaegning af Havnebusserne -3.500 -3.500| -3.500| -3.500

5 | Driftsoptimering af gvrige buslinier -3.550 -3.550| -4.050| -4.050

6 | Nedlaeggelse af servicebusser 100 -9.300| -9.300| -9.300

7 | Synergieffekter ved sammenlaegning i -1.000 -1.000| -1.000| -1.000
@konomiforvaltningen

Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014
8 | Lukning af feelledbadet, -4.000 -4.000| -4.000| -4.000
9 | (Yderligere) sommerferielukning af svemmehaller -550 -550 -550 -550

10 | Lukke Sjeellandsgade Bad -3.600 -3.600| -3.600| -3.600

11 | Biblioteker — gebyrtakster ved for sen aflevering og -530 -530 -530 -530
erstatningspriser for bortkomne tidsskrifter gges

12 | Effektivisering af administration af puljemidler -274 -274 -274 -274

13 | Dget indteegtskrav vedr. parkering ved -1.000 -1.000( -1.000| -1.000
administrationsejendomme

Kultur- og Fritidsudvalget i alt

Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014

14 | 2 uger sommerlukket pa 3-9 ars institutioner -4.400 -4.400| -4.400| -4.400

15 | Afskaffe morgenabent pa fritidshjem (og flytte -6.000 -6.000| -6.000| -6.000
morgenabent til skolerne)

16 | Klyngeinstitutioner/nye ledelsesformer -40.000| -60.000 | -80.000| -80.000

17 | Reduktion af buget til gvrig forplejning pa -24.000| -24.000 | -24.000| -24.000
daginstitutioner

Borne- og Ungdomsudvalget i alt

114.400 114.400

Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014

18 | Faldforebyggelse hos hjemmeboende borgere -1.700 -1.700( -1.700| -1.700

19 | Tidligere visitation til plejebolig -1.000 -1.000| -1.000| -1.000

20 | Hjemtagning af renoveringsopgaver til -300 -300 -300 -300
Hjeelpemiddelcentret

21 | Centralisering af bevilling af kropsbarne -500 -500 -500 -500
hjeelpemidler

22 | Administrative effektiviseringer sfa. nyt -300 -300 -300 -300
hjeelpemiddelsystem

23 | Udvikling af aktivitets- og dagtilbudsomradet -10.600| -10.600| -10.600| -10.600

24 | Afvikling af eeldreboliger -2.000 -2.000| -2.000| -2.000

25| Afvikling af Kollektivhuset pa Bellahg;j -4.000 -4.000| -4.000| -4.000

26 | Gradvis afvikling af Omsorgscenteret Hjortespring -3.000 -3.000| -3.000| -3.000
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27 | Overdragelse af Institutionen for -3.000 -3.000| -3.000| -3.000
Respirationspatienter til regionen

28 | Reduktion af udgiften til feerdigbehandlede borgere | -5.000 -5.000| -5.000| -5.000

29 | Omsorgstandplejens og tandlzegekonsulentens -200 -200 -200 -200
budget

30 | Begravelseshjeaelp -4.000 -4.000( -4.000| -4.000

31 | Vederlagsfri fysioterapi -5.008 -5.008| -5.008| -5.008

32 | Medfinansiering af aktivitetsbestemte -8.106 -8.106( -8.106| -8.106
sundhedsudgifter

Sundheds- og Omsorgsudvalget i alt

Socialudvalget

Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014

33 | Et bedre anbringelsesmgnster -11.700( -11.700| -11.700| -11.700

34 | Tilpasning af akutpladser -2.500 -2.500| -2.500| -2.500

35 | Understgtte anbragte barn og unge i at komme -700 -700 -700 -700
tilbage til familien

36 | Bedre overgang til voksenlivet -1.000 -1.000( -1.000| -1.000

37 | Uddannelse af teenagefamilier -500 -500 -500 -500

38 | Bedre forebyggende tilbud til socialt udsatte -300 -900| -1.300| -2.900
teenagere

39 | Besparelse pa veeresteder sidelgbende med -2.000 -2.000| -2.000| -2.000
omstrukturering

40 | Effektivisering af Statte-, Kontakt-Centeret i -4.200 -4.200| -4.200( -4.200
Linnésgade (SKC) ved besparelse pa SKP-
ordning.

41 | Forbedring af flow fra de socialpsykiatriske -2.500 -2.500| -2.500| -4.450
bocentre

42 | Omlaegning af dggnbehandling til ambulant -3.700 -3.700( -3.700| -3.700
stofbehandling

43 | Tilpasning af kapaciteten pa alkoholbehandling -1.000 -1.000| -1.000| -1.000

44 | Aktivitetsprojekt i vaerkstederne under -900 -1.440( -1.440| -1.440
aktivitetscentret pa Sundholm

45 | Nedlzeggelse af sundholmspuljen -2.000 -2.000( -2.000| -2.000

46 | Kapacitetsaendring i kvindekrisecentre som folge af | -1.100 -2172| -2172| -2.172
gget flow i anvisning til egen bolig

47 | Dagtilbud - Bedre kapacitetsudnyttelse - -3.000 -6.000( -6.000| -6.000
Effektivisering

48 | Hjeelpemidler - Effektivisering -3.162 -3.162| -3.162| -3.162

49 | Anvendelse af fysioterapi til genoptraening frem for 1.500 0| -1.400| -2.100
hjemmepleje

50 | Effektivisering af hjemmehjaelp — Lavere timepriser | -4.500 -5.000( -5.000( -5.000

Socialudvalget i alt

Teknik- og Miljoudvalget

Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014
51 | Vintertjeneste - lokalaftaler om radighedsvagt -1.050 -1.050( -1.050| -1.050
52 | Nedlaeggelse af orgel og kor -170 -170 -170 -170
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53 | Sygefravaer -2.750 -2.750| -2.750| -2.750
54 | Kantinedrift - feelles udbud -1.500 -1.500| -1.500| -1.500
55 | Etablering af feelles vagtcentral -500 -500 -500 -500
56 | En samlet kundeindgang -1.180 -1.180( -1.180| -1.180

Teknik- og Miljgudvalget i alt -7.150 -7.150 -7.150 -7.150

Beskaftigelses- og integrationsudvalget
Nr. | Forslagsnavn 2011 2012 2013 2014
57 | Effektivisering af tvaergaende administration -7.100 -7.100| -7.100| -7.100

Beskaftigelses- og integrationsudvalget i alt -7.100 7100 -7.100 -7.100
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Intern revision

Forslagsstiller Intern revision

Forslag nr. 1 Forvaltningsrevision

Bevilling Pulje til udvidet forvaltningsrevision
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet budgetreduktion 6.45.51.1 -282 -282 -282 -282
Etableringsomkostninger 0 0 0 0
Driftsomkostninger ved ny 100 100 100 100
lgsning

Samlet bruttoudgifter 100 100 100 100
Samlet nettoaendring -182 -182 -182 -182
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Pa sit mgde 9. februar 2010, jf. punkt 2, besluttede @konomiudvalget
effektiviseringsstrategi 2011. Revisionens maltal for effektivisering er opgjort til 182.000 kr.

Revisionens budget bestar af (1) budget til betaling af kommunens eksterne revisor i
henhold til indgaet kontrakt, (2) pulje til udvidet forvaltningsrevision (Revisionsudvalget
kan anmode kommunens eksterne revisor, Intern Revision eller et andet eksternt
revisionsfirma om at afgive tilbud pa gennemfgrelsen af en naermere specificeret udvidet
forvaltningsrevision) og (3) budget til

Intern Revision (Ign og kurser m.v. til 12 arsveerk, husleje inkl. el, vand og varme samt drift
af kontor). Effektivisering vurderes alene at kunne ske inden for budget til pulje til udvidet
forvaltningsrevision.

Det foreslas at lade Intern Revision udfgre flere opgaver i stedet for at skulle betale
eksterne revisionsfirmaer for at lgse opgaverne. Derved kan puljen til udvidet
forvaltningsrevision reduceres. Der forventes til gengeeld at blive behov for g@get
efteruddannelse og vejledning af medarbejderne i Intern Revision for at kunne lgse de
nye, flere opgaver. Det foreslas derfor at afsaette budget til efteruddannelse og vejledning
efter konkret behov til Igsning af de nye, flere opgaver.

Maltallet pa 182.000 kr. for revisionen foreslas opnaet ved at reducere puljen til udvidet
forvaltningsrevision med 282.000 kr. hvoraf 100.000 kr. afsaettes til efteruddannelse og
vejledning for medarbejderne i Intern Revision.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Forslaget medfarer krav om yderligere efteruddannelse og samtidig nye, flere opgaver til
medarbejderne i Intern Revision. Pa den baggrund er hensigtsmaessig planleegning og
tilretteleeggelse af Intern Revisions opgaver ngdvendig for at reducere risikoen for
faldende medarbejdertilfredshed. Kvaliteten af opgavelgsningen kan blive seenksidd faktos

mAAd lavAara madarhaAaidAarrtilfradchAaAd mAaAd AAaraf falaAanAA lavAara hrniaarvtilfradechAaA




Forslagsstiller Intern revision

Forslag nr. 1 Forvaltningsrevision

Bevilling Pulje til udvidet forvaltningsrevision
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet budgetreduktion 6.45.51.1 -282 -282 -282 -282
Etableringsomkostninger 0 0 0 0
Driftsomkostninger ved ny 100 100 100 100
lgsning

Samlet bruttoudgifter 100 100 100 100
Samlet nettoaendring -182 -182 -182 -182
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Pa sit mgde 9. februar 2010, jf. punkt 2, besluttede @konomiudvalget
effektiviseringsstrategi 2011. Revisionens maltal for effektivisering er opgjort til 182.000 kr.

Revisionens budget bestar af (1) budget til betaling af kommunens eksterne revisor i
henhold til indgaet kontrakt, (2) pulje til udvidet forvaltningsrevision (Revisionsudvalget
kan anmode kommunens eksterne revisor, Intern Revision eller et andet eksternt
revisionsfirma om at afgive tilbud pa gennemfgrelsen af en naermere specificeret udvidet
forvaltningsrevision) og (3) budget til

Intern Revision (Ign og kurser m.v. til 12 arsveerk, husleje inkl. el, vand og varme samt drift
af kontor). Effektivisering vurderes alene at kunne ske inden for budget til pulje til udvidet
forvaltningsrevision.

Det foreslas at lade Intern Revision udfgre flere opgaver i stedet for at skulle betale
eksterne revisionsfirmaer for at lgse opgaverne. Derved kan puljen til udvidet
forvaltningsrevision reduceres. Der forventes til gengeeld at blive behov for g@get
efteruddannelse og vejledning af medarbejderne i Intern Revision for at kunne lgse de
nye, flere opgaver. Det foreslas derfor at afsaette budget til efteruddannelse og vejledning
efter konkret behov til Igsning af de nye, flere opgaver.

Maltallet pa 182.000 kr. for revisionen foreslas opnaet ved at reducere puljen til udvidet
forvaltningsrevision med 282.000 kr. hvoraf 100.000 kr. afsaettes til efteruddannelse og
vejledning for medarbejderne i Intern Revision.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Forslaget medfarer krav om yderligere efteruddannelse og samtidig nye, flere opgaver til
medarbejderne i Intern Revision. Pa den baggrund er hensigtsmaessig planleegning og
tilretteleeggelse af Intern Revisions opgaver ngdvendig for at reducere risikoen for
faldende medarbejdertilfredshed. Kvaliteten af opgavelgsningen kan blive seenksidd 6aktos

mAAd lavAara madarhaAaidAarrtilfradchAaAd mAaAd AAaraf falaAanAA lavAara hrniaarvtilfradechAaA




Borgerradgiveren

Forslagsstiller Borgerradgiveren

Forslag nr. 2 Overgang til papirles sagsbehandling
Bevilling Borgerradgiveren

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Samlet 6.45.51.1 -72 -72 -72 -72
bruttodriftsbesparelse

Investerings- og/eller - - - - -
etableringsomkostninger

Driftsomkostninger ved ny - - - - -
Igsning

Samlet bruttoudgifter - - - - -

Samlet nettoaendring 6.45.51.1 -72 -72 -72 -72

Personalemaessige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Det vurderes, at Borgerradgiveren kun i begraenset omfang kan reducere sine omkostninger uden
at det pavirker borgerne. Lagsningen skal derfor findes i effektiviseringer som har med
administrative processer at gore.

Forslaget er papirlas sagsbehandling. Ved forslaget udgar Borgerradgiverens papirsager, saledes
at sager og dokumenter alene handteres elektronisk. Besparelsen udgeres hovedsageligt af feerre
arbejdstimer (lansum), men ogsa papirreduktion mv. forventes at indebaere en besparelse (avrige
driftsomkostninger).

Forventet besparelse:

Lgnsum: 62 t.kr.
@vrige driftsomkostninger: 10 t.kr.

Besparelsen péa lgnsum finansieres efter falgende ledelsesmaessige prioritering: 1) sparet lgn ved
beseettelse af stillinger, 2) personalereduktion (timereduktion) og 3) reduktion af midler til
individuel Ignforhandling.

Der er to umiddelbare risici:

1. Mere administration i overgangsfasen, herunder midlertidige kontrolprocesser.
2. Lavere sikkerhedsniveau for personoplysninger i overgangsfasen.

Ved en veltilrettelagt omstillingsproces skennes det imidlertid, at begge risici kan begreenses til et
absolut forsvarligt niveau.

Implementeringen kan ske ved interne omlaegninger af arbejdsprocesser. Det skonnes at kreeve,
at kontoret lukkes for borgerhenvendelser i samlet ca. 25. timer (svarende til en kalenderuge).

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredsgr.\%ed%aé %




Forslagsstiller Borgerradgiveren

Forslag nr. 2 Overgang til papirles sagsbehandling
Bevilling Borgerradgiveren

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Samlet 6.45.51.1 -72 -72 -72 -72
bruttodriftsbesparelse

Investerings- og/eller - - - - -
etableringsomkostninger

Driftsomkostninger ved ny - - - - -
Igsning

Samlet bruttoudgifter - - - - -

Samlet nettoaendring 6.45.51.1 -72 -72 -72 -72

Personalemaessige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Det vurderes, at Borgerradgiveren kun i begraenset omfang kan reducere sine omkostninger uden
at det pavirker borgerne. Lagsningen skal derfor findes i effektiviseringer som har med
administrative processer at gore.

Forslaget er papirlas sagsbehandling. Ved forslaget udgar Borgerradgiverens papirsager, saledes
at sager og dokumenter alene handteres elektronisk. Besparelsen udgeres hovedsageligt af feerre
arbejdstimer (lansum), men ogsa papirreduktion mv. forventes at indebaere en besparelse (avrige
driftsomkostninger).

Forventet besparelse:

Lgnsum: 62 t.kr.
@vrige driftsomkostninger: 10 t.kr.

Besparelsen péa lgnsum finansieres efter falgende ledelsesmaessige prioritering: 1) sparet lgn ved
beseettelse af stillinger, 2) personalereduktion (timereduktion) og 3) reduktion af midler til
individuel Ignforhandling.

Der er to umiddelbare risici:

1. Mere administration i overgangsfasen, herunder midlertidige kontrolprocesser.
2. Lavere sikkerhedsniveau for personoplysninger i overgangsfasen.

Ved en veltilrettelagt omstillingsproces skennes det imidlertid, at begge risici kan begreenses til et
absolut forsvarligt niveau.

Implementeringen kan ske ved interne omlaegninger af arbejdsprocesser. Det skonnes at kreeve,
at kontoret lukkes for borgerhenvendelser i samlet ca. 25. timer (svarende til en kalenderuge).

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredsgr.\%edgoaé %




Gkonomiudvalget

Forslagsstiller Gkonomiforvaltningen

Forslag nr. 3 CityCirkel og busserne i Middelalderbyen
Bevilling @konomisk forvaltning, drift
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Samlet 2.32.31.1 -2.000 -3.900 -3.900 -3.900
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring -2.000 -3.900 -3.900 -3.900
Personalemassige Ingen Ingen Ingen Ingen
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Ruten for CityCirkel omlaegges. CityCirkel blev etableret som et forsgg med sma miljgvenlige (el-
drevne) busser i Middelalderbyen. CityCirkel er blevet saerdeles godt modtaget af brugerne og
konceptet har faet positiv omtale, der har veeret med til at forbedre bussernes samlede image.
Ruten udger en cirkel og busserne kgrer kun i en retning. Det betyder, at linien kun i begraenset
omfang lgser brugernes daglige transportbehov.

Omlaegges linien, sa den bliver "enstrenget” og dobbeltrettet (som andre linier), kan der forventes
en passagertilvaekst pa 700.000 passagerer. Det generer en arlig nettoindtaegt pa 3.900 t. kr.
Linien skal fortsat betjene Middelalderbyen, men ogsa hotellerne pa Kalvebod Brygge.

Alternativt kan City Cirklen helt nedlaegges, hvilket vil give en arlig nettobesparelse pa 20 mio. kr.
fra 2012 og frem. | 2011 vil det dog give en nettoudgift pa 10 mio. kr. ruten kan fgrst nedleegges
pr. 1. juli 2011, hvilket giver en driftsbesparelse pa 10 mio. kr., men omvendt er det behaeftet med
en engangsudgift pa 20 mio. kr. for at komme ud af kontrakten.

Kommunens tilskud pr. pastiger i CityCirklen i 2010 er pa 59 kr., mens det gennemsnitlige tilskud
pr. pastiger for samtlige busser er 4,85 kr.

Forslaget forelaegges allerede @konomiudvalget den 8. juni og sendes i hgring inden politisk
behandling.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet
Se slutbruger

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
N/A

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Linien far starre veerdi for brugerne, nar den kan anvendes til daglige transportformal i
Middelalderbyen. | dag bestar de fa brugere af bussen primeert af turister og brugere til
fritidsformal, men ikke pendlere.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
Kgbenhavns Kommunes tilskud til busdriften udger i 2010 382 mio. kr. (2010 p/Bide 9 af 95




Forslagsstiller Gkonomiforvaltningen

Forslag nr. 3 CityCirkel og busserne i Middelalderbyen
Bevilling @konomisk forvaltning, drift
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Samlet 2.32.31.1 -2.000 -3.900 -3.900 -3.900
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring -2.000 -3.900 -3.900 -3.900
Personalemassige Ingen Ingen Ingen Ingen
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Ruten for CityCirkel omlaegges. CityCirkel blev etableret som et forsgg med sma miljgvenlige (el-
drevne) busser i Middelalderbyen. CityCirkel er blevet saerdeles godt modtaget af brugerne og
konceptet har faet positiv omtale, der har veeret med til at forbedre bussernes samlede image.
Ruten udger en cirkel og busserne kgrer kun i en retning. Det betyder, at linien kun i begraenset
omfang lgser brugernes daglige transportbehov.

Omlaegges linien, sa den bliver "enstrenget” og dobbeltrettet (som andre linier), kan der forventes
en passagertilvaekst pa 700.000 passagerer. Det generer en arlig nettoindtaegt pa 3.900 t. kr.
Linien skal fortsat betjene Middelalderbyen, men ogsa hotellerne pa Kalvebod Brygge.

Alternativt kan City Cirklen helt nedlaegges, hvilket vil give en arlig nettobesparelse pa 20 mio. kr.
fra 2012 og frem. | 2011 vil det dog give en nettoudgift pa 10 mio. kr. ruten kan fgrst nedleegges
pr. 1. juli 2011, hvilket giver en driftsbesparelse pa 10 mio. kr., men omvendt er det behaeftet med
en engangsudgift pa 20 mio. kr. for at komme ud af kontrakten.

Kommunens tilskud pr. pastiger i CityCirklen i 2010 er pa 59 kr., mens det gennemsnitlige tilskud
pr. pastiger for samtlige busser er 4,85 kr.

Forslaget forelaegges allerede @konomiudvalget den 8. juni og sendes i hgring inden politisk
behandling.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet
Se slutbruger

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
N/A

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Linien far starre veerdi for brugerne, nar den kan anvendes til daglige transportformal i
Middelalderbyen. | dag bestar de fa brugere af bussen primeert af turister og brugere til
fritidsformal, men ikke pendlere.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
Kgbenhavns Kommunes tilskud til busdriften udger i 2010 382 mio. kr. (2010 p3ijle 10 af 95




Forslagsstiller Gkonomiforvaltningen
Forslag nr. 4 Omlagning af Havnebusserne
Bevilling @konomisk forvaltning, drift
Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Samlet 2.32.31.1 -3.500 -3.500 -3.500 -3.500
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring -3.500 -3.500 -3.500 -3.500
Personalemassige Ingen Ingen Ingen Ingen
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Der skabes en sammenhaengende havnebusbetjening pa langs af havnen. Linierne
901/902 forleenges, sa de betjener hele streekningen fra Nordre Toldbod til Sluseholmen.
Frekvensen pa pendulfaergen mellem Nyhavn og Operaen tilpasses sa den betjener
Operaen nar der er forestillinger. Linie 904 nedlaegges som konsekvens af ovenstaende.

Kommunens tilskud pr. pastiger i havnebusserne er i 2010 pa 24,39 kr., mens det
gennemsnitlige tilskud pr. pastiger for samtlige busser er 4,85 kr.

Forslaget forelaegges BR allerede 29. april 2010 inklusiv finansiering af anlaeg af nye
pontoner (havnebusstop) i 2010.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet
Se under slutbruger

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
N/A

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Brugere af havnebusserne, som stiger af/pa syd for Knippelsbro vil opleve en forbedring af
produktet. Frekvensen forgges og de kan fremadrettet medtage barnevogne og cykler i
havnebussen. Brugere nord for Knippelsbro vil opleve en mindre reduktion i frekvensen af
afgange fra 3 til 2 afgange i timen. Samlet ma der forventes et ueendret antal passagerer.

Nagletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
Kgbenhavns Kommunes tilskud til busdriften udger i 2010 382 mio. kr. (2010 p/l)
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Forslagsstiller Gkonomiforvaltningen

Forslag nr. 5 Driftsoptimering af gvrige buslinier
Bevilling @konomisk forvaltning, drift og anlaeg
Styringsomrade Rammebelagt drift og anleeg

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet 2.32.31.1 -4.050 -4.050 -4.050 -4.050
bruttodriftsbesparelser

Investerings- og/eller 2.28.23.3 500 500 0 0
etableringsomkostninger

Samlet nettoaendring -3.550 -3.550 -4.050 -4.050
Personalemassige Ingen Ingen Ingen Ingen
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

e Teaterbuslinien, linie 25, nedleegges. Linie 25 har arligt 10.000 passagerer og med
et tilskud pa 75 kr. per passager har linjen den laveste selvfinansieringsgrad af alle
busserne i KBH. Nedlaeggelsen vil medfere en arlig besparelse pa 750.000 kr.

o Ekstrakarsel pa linie 29 til Skuespilhuset nedleegges. Ogsa her er belaegningen
meget lav. Nedlaeggelsen vil medfgre en arlig besparelse pa 500.000 kr.

e Gladsaxe Kommune gnsker Linie 67 nedlagt i Gladsaxe. Dermed mister den sin
betydning i Keabenhavns Kommune, hvor linien ogsa nedlaegges. Det vil medfere en
arlig besparelse pa 2,3 mio. kr. Her skal tages forbehold for endelig beslutning i
Gladsaxe Kommune ifbm. indgaelse af budget 2011 i oktober 2010

e Linie 40 pa Amager omlaegges, hvilket giver en arlig besparelse pa 500.000 kr.
Derudover revurderes linje 14 og 15 ud fra en samlet betragtning, der i gvrigt kan
pavirke andre linjer.

Anlzegsudgifterne ovenfor indeholder nedlaeggelse, flytning og nyetablering af
stoppesteder, hvilket i avrigt ogsa deekker over stoppesteder ved Servicebusser, City
Cirkel etc. (hvorunder der ikke er angivet selvsteendige anlaegsudgifter)

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet
Se slutbruger

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
N/A

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Der vil fortsat veere busbetjening pa alle ruter, sa de fa brugere, der bliver bergrt af
effektiviseringen vil have rimelige alternativer. Det vil normalt betyde et ekstra skift og
lettere forgget rejsetid. Erfaringsmeessigt medfarer justering af busruter altid en oplevelse
af serviceforringelse blandt brugerne. Selv alternativer hvor rejsetiden er kortere opleves
negativt, hvis de indeholder et skift mellem to busruter.

Nagletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet Side 12 af 95
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Forslagsstiller Gkonomiforvaltningen

Forslag nr. 5 Driftsoptimering af gvrige buslinier
Bevilling @konomisk forvaltning, drift og anlaeg
Styringsomrade Rammebelagt drift og anleeg

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet 2.32.31.1 -4.050 -4.050 -4.050 -4.050
bruttodriftsbesparelser

Investerings- og/eller 2.28.23.3 500 500 0 0
etableringsomkostninger

Samlet nettoaendring -3.550 -3.550 -4.050 -4.050
Personalemassige Ingen Ingen Ingen Ingen
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

e Teaterbuslinien, linie 25, nedleegges. Linie 25 har arligt 10.000 passagerer og med
et tilskud pa 75 kr. per passager har linjen den laveste selvfinansieringsgrad af alle
busserne i KBH. Nedlaeggelsen vil medfere en arlig besparelse pa 750.000 kr.

o Ekstrakarsel pa linie 29 til Skuespilhuset nedleegges. Ogsa her er belaegningen
meget lav. Nedlaeggelsen vil medfgre en arlig besparelse pa 500.000 kr.

e Gladsaxe Kommune gnsker Linie 67 nedlagt i Gladsaxe. Dermed mister den sin
betydning i Keabenhavns Kommune, hvor linien ogsa nedlaegges. Det vil medfere en
arlig besparelse pa 2,3 mio. kr. Her skal tages forbehold for endelig beslutning i
Gladsaxe Kommune ifbm. indgaelse af budget 2011 i oktober 2010

e Linie 40 pa Amager omlaegges, hvilket giver en arlig besparelse pa 500.000 kr.
Derudover revurderes linje 14 og 15 ud fra en samlet betragtning, der i gvrigt kan
pavirke andre linjer.

Anlzegsudgifterne ovenfor indeholder nedlaeggelse, flytning og nyetablering af
stoppesteder, hvilket i avrigt ogsa deekker over stoppesteder ved Servicebusser, City
Cirkel etc. (hvorunder der ikke er angivet selvsteendige anlaegsudgifter)

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet
Se slutbruger

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
N/A

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Der vil fortsat veere busbetjening pa alle ruter, sa de fa brugere, der bliver bergrt af
effektiviseringen vil have rimelige alternativer. Det vil normalt betyde et ekstra skift og
lettere forgget rejsetid. Erfaringsmeessigt medfarer justering af busruter altid en oplevelse
af serviceforringelse blandt brugerne. Selv alternativer hvor rejsetiden er kortere opleves
negativt, hvis de indeholder et skift mellem to busruter.

Nagletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet Side 13 af 95
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Forslagsstiller Gkonomiforvaltningen

Forslag nr. 6 Nedlaggelse af servicebusser
Bevilling @konomisk forvaltning, drift og anlaeg
Styringsomrade Anlzeg og rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet 2.32.31.1 -900 -9.300 -9.300 -9.300
bruttodriftsbesparelser

Investerings- og/eller 2.28.23.3 1.000 0 0 0
etableringsomkostninger

Samlet nettoaendring 100 -9.300 -9.300 -9.300
Personalemassige Ingen Ingen Ingen Ingen
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Da servicebusserne kun har fa passagerer, foreslas de nedlagt hurtigst muligt, hvilket er 1-2
busruter i foraret 2011 og de resterende 6-7 primo 2012. Nettoudgiften til servicebusserne er 9,3
mio. kr. per ar (p/l 2011). Hvorvidt det er muligt at nedlaegge servicebusser i 2011 afhaenger af
udfaldet af forhandlinger mellem Movia og operatgrer. Det vurderes dog som et sandsynligt
udfald.

Med nedlaeggelse af servicebusserne vil der komme et mindre antal "huller” i busbetjeningen.
Movia sk@nner, at det eksisterende busnet kan justeres inden for det eksisterende budget, sa de
fa "nuller” lukkes.

Kommunens tilskud pr. pastiger til servicebusserne i 2010 er pa 51 kr., mens det gennemsnitlige
tilskud pr. pastiger for samtlige busser er 4,85 kr.

Forslaget forelaegges allerede QU den 8. juni og sendes i hgring inden politisk behandling.
Da brugerne af servicebusserne primeert er aeldre og gangbesveaerede foreslas der afsat en pulje
af anleegsmidler til forbedring af bl.a. venteforhold ved busstoppesteder for neevnte grupper.

Puljen foreslas disponeret i samarbejde med Aldreradet og Handicapradet.

Anlaegsbehovet til forbedring af venteforhold, og fjernelse af stoppesteder er udarbejdet i
samarbejde med Teknik- og Miljgforvaltningen.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
For passagererne, der i dag anvender servicebusserne, kan der opleves enkelte lokale
serviceforringelser pa steder, hvor normale busser ikke kan kgre.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet

Det samlede busbudget er pa ca. 382 mio. kr.
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Forslagsstiller

Gkonomiforvaltningen

Forslag nr. 7

Synergieffekter ved sammenlaegning i
Gkonomiforvaltningen

Bevilling

Jkonomisk forvaltning, drift

Styringsomrade

Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser

1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2010 2011 2012 2013
Synergi 6.45.51.1 -1.000 -1.000| -1.000 -1.000
Samlet nettoaendring -1.000 -1.000| -1.000 -1.000
Personalemassige 2 2 2 2
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Pr. 1. januar 2010 har @konomiforvaltningen gennemgéaet en omorganisering. Dette har
medfart, at forvaltningens enheder er blevet s&endret og en raekke centre er blevet lagt
sammen.

Jkonomiforvaltningen vurderer, at der med sammenlaegningen af centre og omflytning af
enheder opnas en raekke synergieffekter, som giver effektiviseringspotentiale i
Jkonomiforvaltningen.

Personalemaessige konsekvenser:
2 arsveerk

Hvilke konsekvenser indebzerer forslaget for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Der er ikke gennemfart en APV efter organisationsaendringen, men det er opfattelsen, at
medarbejderne generelt er tilfredse med omorganiseringen. Dette skyldes til dels, at der i
forbindelse med organisationsaendringen var et 'vindue’, som gav mulighed for medarbejdere
at ytre gnske om anden placering.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
@konomiforvaltningen har i budget 2010 et Ignbudget pa ca. 209 mio. kr.
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Kultur- og Fritidsudvalget

Forslagsstiller Kultur- og Fritidsforvaltningen
Forslag nr. 8 Lukning af Feelledbadet
Bevilling Kultur og Fritid
Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 p/I

Forslag Funktion| 2011 2012 2013 2014
Lukning af Feelledbadet 0.32.31.1 -4.000 -4.000 -4.000 -4.000
Samlet nettoaendring -4.000 -4.000 -4.000 -4.000

Personalemassige
| konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Det foreslas, at det udendears friluftsbad pa Jsterbro, Feelledbadet, lukkes fra og med
badesaeson 2010.

Forslaget skal ses i sammenhang med, at det vil koste 4,3 mio. kr. at genoprette Faelledbadet
med henblik pa dbning til badesaesonen 2010. Hertil kommer udviklingen af de gvrige (stadig
flere) udendegrs badeanlaeg i Kebenhavn, og at det arligt koster 4 mio. kr. i drift at have
Feelledbadet abent i de tre sommermaneder juni, juli og august.

Endvidere skal Feelledbadet gennemga en starre renovering, hvis badet skal holdes i drift pa
lzengere sigt. Udgiften hertil vil vaere ca. 20 mio. kr. Der er ikke afsat midler hertil.

Lukkes badet, vil der kunne opnas en arlig besparelse pa den rammebelagte drift pa 4 mio. kr.

Indstillingen om lukning af Feelledbadet er pa Kultur- og Fritidsudvalgsmgdet den 8. april 2010.

Hvilke konsekvenser indebzerer forslaget for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Det er primeert lokale borgere pa Jsterbro - iseer bern, barnefamilier og institutioner - som
benytter Feelledbadet, iseer soppesgen. Badet har ca. 1.000 besggende om dagen. Disse
badegaester vil skulle finde et andet udendgrs badeanleeg i byen, safremt de fortsat vil bade
udendgrs i fritiden — bl.a. Svanemgllestranden, som abner medio 2010.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Ligger aktiviteten evt. i forl&engelse af eksisterende planer, politikker mv.

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller Kultur- og Fritidsforvaltningen
Forslag nr. 9 Lukning af Sjaellandsgade Bad
Bevilling Kultur og Fritid

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 p/I

Forslag Funktion| 2011 2012 2013 2014
Lukning af Sjeellandsgade 0.32.35.1 - 3.600 - 3.600 - 3.600 - 3.600
Bad

Samlet nettoaendring - 3.600 - 3.600 - 3.600 - 3.600
Personalemassige

| konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Det foreslas, at Sjeellandsgade Bad pa Narrebro lukkes fra og med 2011.

Herved vil der kunne opnas en arlig besparelse pa den rammebelagte drift pa 3,6 mio. kr.

Om badet

Sjeellandsgade Bad pa Ngrrebro er et mindre vandkulturtilbud i Kebenhavns Kommune, hvor
det er muligt at tage kar- og brusebad, ga i sauna samt kgbe enkelte ydelser i wellness-
kategorien. Der findes en herre- savel som en dameafdeling i badeanstalten.

Pa Sjeellandsgade Bad szelges der arligt ca. 40.000 bade- og baderelaterede ydelser, herunder
brusebad, karbad, kurbad, sauna, sol, hydrojet-massage, wellness og polterabends. Antallet af
solgte ydelser er over en 12-arige faldet fra ca. 90.000 arligt til de nuveerende ca. 40.000,
hvilket er et markant fald.

Hvilke konsekvenser indebarer forslaget for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

- En lukning af Sjeellandsgade Bad vil have som konsekvens, at brugerne vil vaere henvist til at
benytte f.eks. Hilleradgade Bad pa Narrebro og/eller @bro-hallen pa Jsterbro.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Ligger aktiviteten evt. i forlaengelse af eksisterende planer, politikker mv.

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller Kultur- og Fritidsforvaltningen

Forslag nr. 10 (Yderligere) sommerferielukning af svemmehaller
Bevilling Kultur og Fritid

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 p/I

Forslag Funktion| 2011 2012 2013 2014

(Yderligere) 0.32.31.1 - 550 - 550 - 550 - 550
sommerferielukning af
svgmmehaller

Samlet nettoaendring - 550 - 550 - 550 - 550

Personalemassige
| konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Der foreslas en yderligere sommerferielukning af de kommunale svemmehaller fra og med
sommerferien 2011. | dag har svemmehaller lukket i dele af juli og august. Lukkeperioden for
de enkelte svgmmehaller vil blive koordineret, sa sveammehallerne sa vidt muligt ikke holder
lukket samtidig.

Ved en yderligere sommerferielukning af seks svemmehaller vil der kunne opnas en arlig
besparelse pa den rammebelagte drift pa i alt 0,55 mio. kr.

Hvilke konsekvenser indebzerer forslaget for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Ligger aktiviteten evt. i forleengelse af eksisterende planer, politikker mv.

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Forslag nr. 11

Biblioteker — gebyrtakster ved for sen aflevering og
erstatningspriser for bortkomne tidsskrifter ages

Bevilling

Kultur og fritid

Styringsomrade

Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser

1.000 kr. — 2011 PL

Forslag

Funktion 2011

2012

2013

2014

Gebyrtakster gges

3.32.50.1 -500

-500

-500

-500

Erstatningspriser for
bortkomne tidsskrifter gges

3.32.50.1 -30

-30

Samlet nettoaendring

-530

-530

-530

-530

Personalemassige
L kanneeakveoneeor

Beskrivelse af forslaget

Gebyrerne pa for sent afleveret materiale pa bibliotekerne heeves til det maksimale niveau,
som biblioteksloven muliggaer. Taksterne vil derefter vaere falgende:

Overskridelse  Underpunkt Belgb i 2010 Belgb i 2011
af lanetiden Hele kr. Hele kr.
0 -7 dage Voksne 20 kr. -
Barn 6 kr. -
8 — 14 dage Voksne 60 kr. -
Barn 20 kr. -
15-21dage Voksne 100 kr. -
Barn 35 kr. -
22 -30dage Voksne 120 kr. -
Barn 55 kr. -
31 -40dage Voksne 230 kr. -
Barn 80 kr. -
41 dage + Voksne 230 kr. -
Barn 105 kr. -
0 -7 dage Voksne - 20 kr.
Barn - 10 kr.
8 — 30 dage Voksne - 120 kr.
Barn - 55 kr.
Over 30 dage  Voksne - 230 kr.
Barn - 120 kr.
Indtaegt 11.700 11.800
(1.000 kr.)

Gebyrerne blev senest heaevet i 2010 og foreslas heevet igen til lovens maksimum i budget 2011
for at tage hgjde for den fortsatte fremskrivning af indtaegtskrav i budgettet. Pa baggrund af
prognose baseret pa 1. kvartal 2010 forventes indteegtskravet pa 11,5 mio. kr. i 2010 kun lige

akkurat at blive naet.
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Endvidere haeves erstatningspriserne for bortkomne tidsskrifter og indbundne tidsskrifter, sa
priserne stemmer overens med de priser, som bibliotekerne afholder ved indkgb af
erstatningsmateriale. Erstatningsmaterialerne heaeves saledes:

1. For tidsskrifter haeves erstatningspriserne fra 60 kr. i 2010 til 85 kr. i 2011.

2. For indbundne tidsskrifter haeves erstatningspriserne fra 625 kr. i 2010 til 750 kr. i 2011.

Idet gebyrtaksterne gges til lovens maksimum reduceres antallet af intervaller fra seks til tre,
hvilket medfgrer gget gennemsigtighed.

Hvilke konsekvenser indebzerer forslaget for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

De faktiske gebyrindtaegter er helt afhaengige af lanernes adfeerdsmgnster og det er derfor
umuligt at opgere hvad en yderligere takststigning til lovens maksimum reelt vil have af
konsekvenser. Ved uaendret adfaerd trods prisstigning i takterne vil gebyrindteegter stige. Ved
&ndret adfaerd, dvs. rettidigt aflevering, vil gebyrindtaegterne falde. | det fremlagte forslag er
det forudsat at gebyrindteegterne vil stige med 0,5 mio. kr.

Det forventes at endnu flere brugere vil anvende bibliotekernes SMS-service med forvarsling
om lanetidens udlgb og dermed at flere materialer afleveres til tiden. Takststigningen kan evt.
medfare at brugere overgar til at anvende andre kommuners bibliotekstilbud. Endelig
omhandler takststigningerne isaer bgrneudlan, da takstniveauet pa bgrneomradet hidtil har
veeret sggt begraenset. Ingen andre biblioteker i landet har endnu indfert lovens maksimum pa
gebyrtaksterne.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Med forslaget vil Keabenhavn have hgjere takster end nabokommunerne.

Ligger aktiviteten evt. i forlaengelse af eksisterende planer, politikker mv.

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Forslag nr. 12

Effektivisering af administration af puljemidler

Bevilling

Kultur og Fritid

Styringsomrade

Rammebelagt drift

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag

Funktion

2011

2012

2013

2014

Laeg Ungdomskulturpulje-
midlerne ud til enten
Projektveerkstedet pa
Bavnehgij eller Snabslanten,
saledes at administrationen
af puljen kan effektiviseres.

3.35.64.1

-274

-274

-274

-274

Samlet nettoaendring

-274

-274

-274

-274

Personalemassige

-0,4

-0,4

-0,4

-0,4

' kansekvenser

Beskrivelse af forslaget

Ungdomskulturpuljemidlerne fordeles i dag af den centrale administration, hvilket
indebaerer en vis sagsbehandling.

Ved at laeegge administrationen ud til enten Projektvaerkstedet pa Bavnehgij eller
Snabslanten, der begge er direkte involveret i en raeekke ungdomsprojekter og derfor har
direkte indsigt i, hvad der rerer sig pa ungdomsomradet, kan der opnas en
effektivisering i form af en enklere og mere smidig sagsbehandling.

Safremt Borgerrepraesentationen godkender effektiviseringsforslaget vil Kultur- og
Fritidsudvalget beslutte hvem af Projektveerksted pa Bavnehgj og Snabslanten der skal
administrere ungdomskulturpuljen.

Hvilke konsekvenser indebarer forslaget for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet
Effektiviseringen i bevirker sandsynligvis nedlaeggelse af, hvad der svarer til 0,4 stilling.

Nagletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Ligger aktiviteten evt. i forlaengelse af eksisterende planer, politikker mv.

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller Kultur- og Fritidsforvaltningen

Forslag nr. 13 Gget indtaegtskrav vedr. parkering ved
administrationsejendomme

Bevilling Kultur- og Fritidsudvalget, Kabenhavns Ejendomme

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Merindteegter fra parkering | 6.45.50.1 -1.350 -1.350 -1.350 -1.350
ved

administrationsejendomme

Administrationsudgifter ved | 6.45.50.1 350 350 350 350

administration af udvidet
parkeringsordning

Samlet nettoaendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Personalemassige 1 1 1 1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Der kan opkreeves leje for parkering pa parkeringspladser i tilknytning til lejemal, ejet af
Kabenhavns Ejendomme, der anvendes til administration, hvor der ikke er offentlig
adgang. Ordningen eksisterer allerede ved Radhuset.

| gjeblikket opkraeves hver ansat, der er tilmeldt parkeringsordningen ved Radhuset, 300
kr. pr. maned for retten til at kunne parkere ved Radhuset. Man er ikke garanteret en
plads, men har retten til at parkere, hvis der er en ledig plads. Der szlges flere
parkeringsrettigheder end antallet af parkeringspladser for at sikre god
kapacitetsudnyttelse.

Pa den baggrund har Kgbenhavns Ejendomme analyseret mulighederne for at opna
merindtaegter fra parkering i forbindelse med administrationsejendomme (udlejning af
pladser til kommunens egne ansatte). Det vil dels kunne ske ved at opkraeve en hgjere
betaling pa de allerede udlejede pladser ved Radhuset, samt ved etablering af en lignende
ordning ved tre af kommunens administrationsejendomme:

e Ottiliavej 1-3 / Gammel Kgge Landevej
e Gyldenlgvesgade 13-17 / Dahlerupsgade 4-6
e Islands Brygge 35-37

Hvis der opkraeves 500 kr. pr. maned for retten til at parkere ved Radhuset samt ved de tre
naevnte ejendomme, vil det kunne give en arlig bruttomerindteegt pa 1,35 mio. kr. Det
forventes, at det vil koste 0,35 mio. kr. arligt at administrere den udvidede ordning. Hvis
forslaget implementeres vil der sadledes kunne opnas en nettomerindteegt pa 1,0 mio. kr.

Beskrivelse af konsekvenser af forslaget for medarbejdertilfredshed,




Forslagsstiller Kultur- og Fritidsforvaltningen

Forslag nr. 13 Gget indtaegtskrav vedr. parkering ved
administrationsejendomme

Bevilling Kultur- og Fritidsudvalget, Kabenhavns Ejendomme

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Merindteegter fra parkering | 6.45.50.1 -1.350 -1.350 -1.350 -1.350
ved

administrationsejendomme

Administrationsudgifter ved | 6.45.50.1 350 350 350 350

administration af udvidet
parkeringsordning

Samlet nettoaendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Personalemassige 1 1 1 1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Der kan opkreeves leje for parkering pa parkeringspladser i tilknytning til lejemal, ejet af
Kabenhavns Ejendomme, der anvendes til administration, hvor der ikke er offentlig
adgang. Ordningen eksisterer allerede ved Radhuset.

| gjeblikket opkraeves hver ansat, der er tilmeldt parkeringsordningen ved Radhuset, 300
kr. pr. maned for retten til at kunne parkere ved Radhuset. Man er ikke garanteret en
plads, men har retten til at parkere, hvis der er en ledig plads. Der szlges flere
parkeringsrettigheder end antallet af parkeringspladser for at sikre god
kapacitetsudnyttelse.

Pa den baggrund har Kgbenhavns Ejendomme analyseret mulighederne for at opna
merindtaegter fra parkering i forbindelse med administrationsejendomme (udlejning af
pladser til kommunens egne ansatte). Det vil dels kunne ske ved at opkraeve en hgjere
betaling pa de allerede udlejede pladser ved Radhuset, samt ved etablering af en lignende
ordning ved tre af kommunens administrationsejendomme:

e Ottiliavej 1-3 / Gammel Kgge Landevej
e Gyldenlgvesgade 13-17 / Dahlerupsgade 4-6
e Islands Brygge 35-37

Hvis der opkraeves 500 kr. pr. maned for retten til at parkere ved Radhuset samt ved de tre
naevnte ejendomme, vil det kunne give en arlig bruttomerindteegt pa 1,35 mio. kr. Det
forventes, at det vil koste 0,35 mio. kr. arligt at administrere den udvidede ordning. Hvis
forslaget implementeres vil der sadledes kunne opnas en nettomerindteegt pa 1,0 mio. kr.

Beskrivelse af konsekvenser af forslaget for medarbejdertilfredshed,




Borne- og Ungdomsudvalget

Forslagsstiller Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag nr. 14 2 uger sommerlukket pa 3-9 ars institutioner
Bevilling Dagtilbud

Styringsomrade Efterspgrgselsstyrede servicetilbud

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet bruttodriftsbesparelser 052514 -4.400 -4.400 -4.400 -4.400
Samlet nettoaendring -4.400 -4.400 -4.400 -4.400
Personalemassige

konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Nuvarende praksis omkring lukkedage i Kebenhavn

| forbindelse med kommuneaftalen 2009 blev Regeringen og KL enige om at mindske antallet af
losrevne lukkedage.

Kgbenhavns Kommune har pa baggrund af dette aendret sin vejledning til lukkedage. Den enkelte
foraeldrebestyrelse har mulighed for at indarbejde op til 9 lukkedage i Igbet af aret.

Der ma ikke veere tale om Igsrevne lukkedage og de skal varsles 3 maneder for afholdelse. Der
kun ma holdes lukkedage pa dage med lavt fremmgde, lavt fremmgde defineres i Kebenhavns
Kommune ved, at minimum 50 % af det samlede antal bagrn er fraveerende.

| Kebenhavns Kommune er den 5. juni og den 24. december obligatoriske lukkedage. P4 disse to
dage er dagtilbuddet ikke forpligtet til at stille et alternativt pasningstilbud til radighed.

Pa ovrige lukkedage er foreeldrene sikret pasning af deres barn, hvis institutionerne holder
lukkedage. Det er distriktsforvaltningens ansvar at sikre, at der stilles et alternativt pasningstilbud
til radighed i distriktet pa 0-5 ars omradet, hvis der er behov for det. Lavt fremmgde defineres i
Kgbenhavns Kommune ved, at minimum 50 % af det samlede antal barn er fraveerende.

Der er i forbindelse med kommuneaftalen for 2009 ikke en begraensning for, hvor mange
lukkedage, som en kommune ma indfgre. Det vigtigste er, at der ikke er tale om lgsrevne
lukkedage.

Forslag til yderligere 10 lukkedage — placeret i sommerperioden

| forbindelse med BUUs budgetforslag for 2011 har det veeret draftet at indfgre 2 ugers
sommerlukket pa institutionerne pa 0-12 ars omradet og at dette sammentaenkes med de
ligeledes dreftede planer om at indfare klyngeinstitutioner i Kommunen.

Det foreslas i forlaengelse heraf, at der i samtlige klynger er en institution, der har abent i alle uger
i uge 28-31. Der vil altid veere en gruppe af barn, der er ngdsaget til at vaere i institution i
sommerperioden. Dette fordi foreeldrene ikke har mulighed for at afholde ferie i denne periode
eller andre arsager, herunder sociale.

For at sikre ordentlige trygge rammer om disse "sommer-bgrn” skal der altid vaere én institution i
klyngen der har abent i hele sommerperioden. | den &bne institution skal bernene kunne indrette
sig sa det ligner hverdagen i den institution, hvor de typisk opholder sig, mest muligt. Dvs. der skal
indrettes garderobe, opbevaringsskuffer mv til sommer-bgrnene sa de fgler sig velkomne i de nye
fysiske rammer. Det skal ligeledes tilstreebes at der er kendte voksne pa arbejde. Det behgver ikke
nagdvendigvis at vaere bgrnenes faste stue-psedagog, men det skal op til sommerperiggigmsikiess
at alle bgrn. der behgver pasnina i perioden kender mindst én voksen der er pa arbeide




Forslagsstiller Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag nr. 14 2 uger sommerlukket pa 3-9 ars institutioner
Bevilling Dagtilbud

Styringsomrade Efterspgrgselsstyrede servicetilbud

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet bruttodriftsbesparelser 052514 -4.400 -4.400 -4.400 -4.400
Samlet nettoaendring -4.400 -4.400 -4.400 -4.400
Personalemassige

konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Nuvarende praksis omkring lukkedage i Kebenhavn

| forbindelse med kommuneaftalen 2009 blev Regeringen og KL enige om at mindske antallet af
losrevne lukkedage.

Kgbenhavns Kommune har pa baggrund af dette aendret sin vejledning til lukkedage. Den enkelte
foraeldrebestyrelse har mulighed for at indarbejde op til 9 lukkedage i Igbet af aret.

Der ma ikke veere tale om Igsrevne lukkedage og de skal varsles 3 maneder for afholdelse. Der
kun ma holdes lukkedage pa dage med lavt fremmgde, lavt fremmgde defineres i Kebenhavns
Kommune ved, at minimum 50 % af det samlede antal bagrn er fraveerende.

| Kebenhavns Kommune er den 5. juni og den 24. december obligatoriske lukkedage. P4 disse to
dage er dagtilbuddet ikke forpligtet til at stille et alternativt pasningstilbud til radighed.

Pa ovrige lukkedage er foreeldrene sikret pasning af deres barn, hvis institutionerne holder
lukkedage. Det er distriktsforvaltningens ansvar at sikre, at der stilles et alternativt pasningstilbud
til radighed i distriktet pa 0-5 ars omradet, hvis der er behov for det. Lavt fremmgde defineres i
Kgbenhavns Kommune ved, at minimum 50 % af det samlede antal barn er fraveerende.

Der er i forbindelse med kommuneaftalen for 2009 ikke en begraensning for, hvor mange
lukkedage, som en kommune ma indfgre. Det vigtigste er, at der ikke er tale om lgsrevne
lukkedage.

Forslag til yderligere 10 lukkedage — placeret i sommerperioden

| forbindelse med BUUs budgetforslag for 2011 har det veeret draftet at indfgre 2 ugers
sommerlukket pa institutionerne pa 0-12 ars omradet og at dette sammentaenkes med de
ligeledes dreftede planer om at indfare klyngeinstitutioner i Kommunen.

Det foreslas i forlaengelse heraf, at der i samtlige klynger er en institution, der har abent i alle uger
i uge 28-31. Der vil altid veere en gruppe af barn, der er ngdsaget til at vaere i institution i
sommerperioden. Dette fordi foreeldrene ikke har mulighed for at afholde ferie i denne periode
eller andre arsager, herunder sociale.

For at sikre ordentlige trygge rammer om disse "sommer-bgrn” skal der altid vaere én institution i
klyngen der har abent i hele sommerperioden. | den &bne institution skal bernene kunne indrette
sig sa det ligner hverdagen i den institution, hvor de typisk opholder sig, mest muligt. Dvs. der skal
indrettes garderobe, opbevaringsskuffer mv til sommer-bgrnene sa de fgler sig velkomne i de nye
fysiske rammer. Det skal ligeledes tilstreebes at der er kendte voksne pa arbejde. Det behgver ikke
nadvendigvis at vaere bgrnenes faste stue-psedagog, men det skal op til sommerperiggiemgikiess
at alle bgrn. der behgver pasnina i perioden kender mindst én voksen der er pa arbeide




Forslagsstiller Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag Afskaffe morgenabent pa fritidshjem (og flytte
morgenabent til skolerne)

Bevilling Dagtilbud

Styringsomrade Efterspargselsstyrede servicetilbud

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet 052515 6.000 6.000 6.000 6.000
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring 6.000 6.000 6.000 6.000
Personalemassige -17 -17 -17 -17
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Morgenabningen afskaffes pa fritidshjem, og der etableres morgenabning pa skolerne,
ved delvis brug af de personaleressourcer, der frigares pa fritidshjemmene. Det
forudseettes endvidere, at en yderligere andel af de frigjorte personaleressourcer kan
bruges til at statte inklusionsarbejdet pa skolerne, sa flest mulige fuldtidsstillinger
fastholdes. Forvaltningen fremlaegger senest i juni 2010 en konkret beskrivelse af hvordan
omleegningen kan implementeres og det realiserbare provenu herved. Det vurderes, at der
vil veere et provenu omkring 6 mio. kr. i 2011.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Fritidshjemmets typiske abningstider er i tidsrummet fra kl. 7.00 til kl. 8.00 og fra kl. 11.00
til kl. 17.00.

Paedagogernes typiske arbejdstid vil i dag besta af 1 vagt med morgenabning, efterfulgt af
timer i skolen eller tid til gvrige opgaver. Resten af vagterne i Igbet af ugen vil typisk ligge i
fritidshjemmets abningstid.

Dette betyder, at hvis det peedagogiske personale er forankret i institutionerne vil der
kunne bevares nogle af de nuvaerende anseettelser.

Forslaget vil dog betyde reduktion i personalet, da der vil veere brug for mindre personale
om morgenen end i dag.

Ansattelsesretlige konsekvenser ved forslaget:

Ved forflyttelse af morgenabning fra fritidshjem til skolerne vil de anszettelsesretlige
konsekvenser veaere, at det paedagogiske personale ikke ville kunne oppebaere ansaettelser
pa fuld tid svarende til 37 timer om ugen pa de enkelte fritidshjem.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
- se ovenfor Side 27 af 95




Forslagsstiller Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag Afskaffe morgenabent pa fritidshjem (og flytte
morgenabent til skolerne)

Bevilling Dagtilbud

Styringsomrade Efterspargselsstyrede servicetilbud

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet 052515 6.000 6.000 6.000 6.000
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring 6.000 6.000 6.000 6.000
Personalemassige -17 -17 -17 -17
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Morgenabningen afskaffes pa fritidshjem, og der etableres morgenabning pa skolerne,
ved delvis brug af de personaleressourcer, der frigares pa fritidshjemmene. Det
forudseettes endvidere, at en yderligere andel af de frigjorte personaleressourcer kan
bruges til at statte inklusionsarbejdet pa skolerne, sa flest mulige fuldtidsstillinger
fastholdes. Forvaltningen fremlaegger senest i juni 2010 en konkret beskrivelse af hvordan
omleegningen kan implementeres og det realiserbare provenu herved. Det vurderes, at der
vil veere et provenu omkring 6 mio. kr. i 2011.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Fritidshjemmets typiske abningstider er i tidsrummet fra kl. 7.00 til kl. 8.00 og fra kl. 11.00
til kl. 17.00.

Paedagogernes typiske arbejdstid vil i dag besta af 1 vagt med morgenabning, efterfulgt af
timer i skolen eller tid til gvrige opgaver. Resten af vagterne i Igbet af ugen vil typisk ligge i
fritidshjemmets abningstid.

Dette betyder, at hvis det peedagogiske personale er forankret i institutionerne vil der
kunne bevares nogle af de nuvaerende anseettelser.

Forslaget vil dog betyde reduktion i personalet, da der vil veere brug for mindre personale
om morgenen end i dag.

Ansattelsesretlige konsekvenser ved forslaget:

Ved forflyttelse af morgenabning fra fritidshjem til skolerne vil de anszettelsesretlige
konsekvenser veaere, at det paedagogiske personale ikke ville kunne oppebaere ansaettelser
pa fuld tid svarende til 37 timer om ugen pa de enkelte fritidshjem.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
- se ovenfor Side 28 af 95




Forslagsstiller

Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag nr. 16

Klyngeinstitutioner/nye ledelsesformer

Bevilling

Dagtilbud

Styringsomrade

Efterspgrgselsstyrede servicetilbud

Pkonomiske konsekvenser

1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet bruttodriftsbesparelser 052514 40.000 60.000 80.000 80.000
Samlet nettoaendring 40.000 60.000 80.000 80.000

Personalemassige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

De ca. 630 daginstitutioner, fritidshjem samt fritids- og juniorklubber organiseres efter en
indfasningsmodel i et antal store enheder pa 0-12 ars omradet med en ny ledelsesstruktur.

Fra 2011 sker omorganiseringen af 0-12 ars institutioner.

Etableringen af enheder skal, hvor det er muligt, tage afsaet i et geografisk
naerhedsprincip. Forvaltningen vil den 19. maj praesentere en procesplan og principperne
for dannelsen af institutioner. Der bliver gennemfart en seerskilt proces for henholdsvis

selvejende og kommunale institutioner.

Forvaltningen fremlaegger herefter forslag til konkrete klynger, med henblik pa en politisk

aftale i august 2010.

En omlaegning af institutionsstrukturen forventes at give et effektiviseringsbesparelse pa

40 mio. kr. 2011 med en stigende profil pa 60 mio. kr. i 2012 og 80 mio. kr. i 2013.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og

kvalitet

Der er tale om en stor omorganisering, som bade har til formal at indhente et provenu og

skabe en mere fleksibel struktur. Da der er tilknyttet en besparelse vil der vaere

utilfredshed med forslaget.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget omfatter hele omradet.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Pa laengere sigt forventes det, at forslaget vil betyde, at serviceniveauet kan fastholdes
trods den pakraevede effektivisering.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Tabel 55 Bruttodriftsudgift til en sammenlignelig daginstitution - budget 2009




Forslagsstiller Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag nr. 17 Reduktion af budget til gvrig forplejning pa daginstitutioner
Bevilling Dagtilbud

Styringsomrade Eftersporgselsstyrede servicetilbud

@P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet bruttodriftsbesparelser 052512 -12.000 -12.000 -12.000 -12.000

052513 - 17.000 - 17.000 - 17.000 - 17.000
Foreeldreindtaegt 052512 2.000 2.000 2.000 2.000

052513 3.000 3.000 3.000 3.000
Samlet nettoaendring -24.000 -24.000 -24.000 -24.000
Personalemassige * * * *
konsekvenser

Personalemassige konsekvenser:

Besparelsen kan have konsekvenser for keskkenmedarbejdere. Der er tidsmeaessige frister for
reduktion af arbejdstid, der kan have betydning for implementering af besparelsesforslaget. Det
kan desuden blive vanskeligere at fastholde og rekruttere kekkenmedarbejdere, hvis timetallet pr.
institution er lavere.

Beskrivelse af forslaget

| dag bestéar den gvrige forplejning i daginstitutioner af morgenmad, formiddags- og
eftermiddagsmad samt meelk. Siden 1. januar 2010 har institutionerne haft pligt til at sikre dette
tilbud til bgrnene.

Midler til den gvrige forplejning indgar i daginstitutionernes budget pr. barn. Der er pt. afsat 12
kr./barn/dag. Af de 12,35 kr. er 6,66 kr. afsat til ravarer og 5,69 kr. til lgn til
personale/kakkenmedarbejder. Der er krav om, at den enkelte institution skal sikre tilbuddet, men
ikke krav om hvor mange midler og vaegtning mellem ravarer og lgn i Igsning af opgaven.

Besparelsesforslaget indebaerer en reduktion af denne post fra 12,35 kr. til 8,35 kr. Det er op til
den enkelte institution inden for selvforvaltningen at prioritere om og hvilket omfang, der hvis
forslaget vedtages, skal veere tilbud om @vrig forplejning i den enkelte institution.

Hvis besparelsesforslaget omfatter Ignsiden vil det have konsekvenser for frokosten, da der er
tale om en samlet tidsfaktor. Ravarerne kan fjernes uden at bergre frokost tilbuddet.

Besparelsen implementeres ved en nedseettelse af pladsprisen pr. barn.

PR. DAG PR. BARN | |

Budget til gvrig forplejning pr. dag 12,35 kr.
Besparelse pr. dag | | 4,00 ki
Budget tilbage til gvrig forplejning pr. dag 8,35 ki
PR. AR PR. BARN maddage far 230

r

Budget til gvrig forplejning pr. ar 2.840,50 kr. Side 30 af 95
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Forslagsstiller Borne- og Ungdomsforvaltningen

Forslag nr. 17 Reduktion af budget til gvrig forplejning pa daginstitutioner
Bevilling Dagtilbud

Styringsomrade Eftersporgselsstyrede servicetilbud

@P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet bruttodriftsbesparelser 052512 -12.000 -12.000 -12.000 -12.000

052513 - 17.000 - 17.000 - 17.000 - 17.000
Foreeldreindtaegt 052512 2.000 2.000 2.000 2.000

052513 3.000 3.000 3.000 3.000
Samlet nettoaendring -24.000 -24.000 -24.000 -24.000
Personalemassige * * * *
konsekvenser

Personalemassige konsekvenser:

Besparelsen kan have konsekvenser for keskkenmedarbejdere. Der er tidsmeaessige frister for
reduktion af arbejdstid, der kan have betydning for implementering af besparelsesforslaget. Det
kan desuden blive vanskeligere at fastholde og rekruttere kekkenmedarbejdere, hvis timetallet pr.
institution er lavere.

Beskrivelse af forslaget

| dag bestéar den gvrige forplejning i daginstitutioner af morgenmad, formiddags- og
eftermiddagsmad samt meelk. Siden 1. januar 2010 har institutionerne haft pligt til at sikre dette
tilbud til bgrnene.

Midler til den gvrige forplejning indgar i daginstitutionernes budget pr. barn. Der er pt. afsat 12
kr./barn/dag. Af de 12,35 kr. er 6,66 kr. afsat til ravarer og 5,69 kr. til lgn til
personale/kakkenmedarbejder. Der er krav om, at den enkelte institution skal sikre tilbuddet, men
ikke krav om hvor mange midler og vaegtning mellem ravarer og lgn i Igsning af opgaven.

Besparelsesforslaget indebaerer en reduktion af denne post fra 12,35 kr. til 8,35 kr. Det er op til
den enkelte institution inden for selvforvaltningen at prioritere om og hvilket omfang, der hvis
forslaget vedtages, skal veere tilbud om @vrig forplejning i den enkelte institution.

Hvis besparelsesforslaget omfatter Ignsiden vil det have konsekvenser for frokosten, da der er
tale om en samlet tidsfaktor. Ravarerne kan fjernes uden at bergre frokost tilbuddet.

Besparelsen implementeres ved en nedseettelse af pladsprisen pr. barn.

PR. DAG PR. BARN | |

Budget til gvrig forplejning pr. dag 12,35 kr.
Besparelse pr. dag | | 4,00 ki
Budget tilbage til gvrig forplejning pr. dag 8,35 ki
PR. AR PR. BARN maddage far 230

r

Budget til gvrig forplejning pr. ar 2.840,50 kr. Side 31 af 95
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Sundheds- og Omsorgsudvalget

Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 18
Faldforebyggelse hos hjemmeboende borgere

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 5.32.32.1 -1.700 -1.700 -1.700 -1.700
Personalemassige -5 -5 -5 -5
konsekvenser

Faldforebyggelse hos hjemmeboende borgere med ydelser fra
hjemmepleje/hjemmesygepleje (Fase 1)

Forslaget er nedskaleret. Det skyldes, at der er nogen usikkerhed hvad angar det reelle
gkonomiske potentiale og det vurderes at veere hensigtsmaessigt at starte forsigtigt med
fase 1 og pa basis af erfaringerne herfra evt. opskalere forslaget i de efterfelgende ar.

Beskrivelse af forslaget

Systematisk forebyggelse af aeldres faldulykker iveerkseettes i 3 faser over de naeste 3 ar:
Fase 1: Systematisk faldforebyggelse hos borgere i egen bolig, som modtager praktisk og
personlig hjeelp og/eller sygepleje, implementeres i hele byen 2011.

Fase 2: Systematisk faldforebyggelse som tilbud til borgere, der modtager forebyggende
hjemmebesgg implementeres 2012. Faldforebyggelse hos borgere i plejeboliger
implementeres ogsa 2012.

Fase 3: Faldforebyggelse som tilbud til borgere i egen bolig, som modtager genoptreening,
aktivitetstilbud, Motion og Kost pa Dit Forebyggelsescenter eller sundhedsradgivning i
sundhedshuse, eller som ikke i forvejen modtager ydelser fra forvaltningen, implementeres
i 2013.

Dette forslag omhandler udelukkende fase 1.

Fase 1: Indsatsen indebeerer:

1. registrering af de faldulykker, borgeren kommer ud for,

2. vurdering af behov for udredning af arsager v. sygeplejerske,

3. evt. udredningsbesgg, intervention og opfalgning v. sygeplejerske.

Udredning omfatter: sygdom, medicinhandtering, fysisk funktionsevne, ernaering, netvaerk
mv.

Relevant opfglgning er fx henvisning til egen lsege, sundhedsfaglig radgivning, og/eller
visitation til ydelser som genoptraening, aktivitetstilbud, boligaendringer og hjeelpemidler.

Pa baggrund af omfattende videnskabelig dokumentation samt konkrete erfaringer fra
pilotprojekter med forebyggelse af faldulykker hos eeldre i hjemmeplejen i 3 lokalomrader i
kommunen kan investeringsomkostninger estimeres forholdsvis realistisk, og en evt.
gevinst ved indsatsen skeonnes. Endvidere er resultater fra forskningsprojektet Bedre
Balance anvendt ved vurdering af udvikling i forbrug af hjemmepleje/sygepleje, samt ved
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vurdering af fremskyndede aktiviteter i forbindelse med den faldforebyggende intervention.

Hvilke konsekvenser indebeerer forslaget for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Konsekvenser for medarbejdertilfredshed: At tilbyde borgerne en tidlig forebyggende
indsats rettet mod deres faldulykker giver god mening og faglig tilfredshed, da indsatsen er
baseret pa helhedstaenkning og samarbejde med borgeren, og fokuserer pa bade sygdom,
medicin, mad, motion, netvaerk mm. — de store sundhedsmaessige udfordringer for aeldre
mennesker. De medarbejdere, der har medvirket i pilotprojekterne, har set, at
faldforebyggelse nytter og giver borgere bedre livskvalitet og funktionsevne.

Konsekvenser for borgertilfredshed: Borgerne kan profitere af forebyggelse, der har
dokumenteret effekt; dette geelder faldulykker. Derfor vil borgerne opleve, at deres
faldulykker bliver taget alvorligt og at de tilbydes en hurtig kvalificeret indsats. Da
succesfuld forebyggelse af faldulykker bergrer veesentlige omrader i borgerens hverdagsliv
og forudseetter samarbejde med borgeren om dennes dagligdag og gnsker om forandring,
vil de opleve sig hert, s& deres ressourcer styrkes og de kan bevare mest mulig
uafhaengighed af andres hjeelp.

Konsekvenser for kvalitet: Kvaliteten af hjemmeplejens ydelser gges via medarbejdernes
fokus pa de samvirkende arsager til faldulykker, en tidlig indsats og sammenhangende
opfalgning pa faldet. Ved forebyggelse af faldulykker adresseres store sundhedsproblemer
hos aeldre (sygdom, uhensigtsmaessig polyfarmaci, erneeringsproblemer, fysisk inaktivitet
mv.), helhedssyn i indsats styrkes og samarbejde med borgeren bliver centralt.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Savidt forvaltningen er orienteret, udfores der ikke systematisk forebyggelse af eeldres
faldulykker i andre kommuner.

Forudseetninger for beregninger fase 1:
Der er i det folgende udelukkende taget udgangspunkt i systematisk faldforebyggelse i
hjemmeplejeregi. En udredning med opfalgning omfatter 2 sygeplejetimer a 663 kr.

Endvidere:

2.555 indlaeggelser arligt grundet fald hos 65+arige, heraf skannes 1000 at veere borgere
med ydelser fra hjemmeplejen.

600 larbenshalsbrud hos 65+arige k@benhavnere arligt (Landspatientregistret), heraf
skgnnes halvdelen at have ydelser fra hjemmeplejen.

14-15.000 brugere af hjemmeplejen i 2011 og 2012.

Ca. 7.000 borgere falder arligt.

Ca. 3.000 har behov for udredning af deres faldulykke ved fuld udrulning.

En systematisk forebyggende indsats i hjemmeplejen kan forebygge min. 20 % af faldene
og dermed 20 % af brud over 2 ar. Indsatsen svarer til ca. 500 udredninger pr ar i
implementeringsfasen (2011), herefter skennes der at vaere behov for ca. 1.000-1.500
udredninger arligt i hele byen (primaert nye borgere fra 2012 og frem). Dette skeon er
muligvis hgjt sat, da synergi med kommunens mange andre tiltag (sygeplejeklinikker,
forebyggende hjemmebesgag, genoptraening, erneeringsterapi, aktivitetscentre,
medicinhandtering mv.) spiller ind pa behov for udredning.
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Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 19
Tidligere visitation til plejebolig

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 5.32.32.1 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Personalemassige -3 -3 -3 -3
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Neervaerende forslag omhandler tidligere visitation til plejebolig for de borgere, der
modtager mest hjeelp, for herved at realisere en nettobesparelse pa ca. 1 mio. kr.
Besparelsen skal realiseres ved, at de mest plejekraevende borgere overflyttes fra
hjemmepleje til plejehjem.

| forhold til de mest plejekreevende borgere i eget hjem, kan det fagligt og skonomisk veere
mere hensigtsmeaessigt, at plejen varetages pa plejehjem frem for i hjemmeplejen. Pa
plejehjemmene kan borgeren fa en dggndaekkende kvalificeret pleje. Forslaget indebaerer
derfor en styrket indsats med henblik pa at gere plejehjemstilbuddet mere attraktivt for
denne gruppe. Det skal bemaerkes, at o@get overflytning af borgere til plejehjem kan
medfgre storre kapacitetsbehov i forhold til plejehjemspladser. Dette forslag ber derfor
overvejes i sammenhaeng med gnsker vedr. kapacitetsudvidelser, demografitiipasninger
mv.

Forslaget saetter konkret en ny graense for, hvornar visitationen inddrager borgeren i en
dialog om at fa tilbudt plejebolig. Den vejledende timegreense, for hvornar der pabegyndes
en dialog med de mest plejekraevende borgere med henblik pa at fa tilbudt plejebolig, er i
dag pa 20 timer om ugen i eget hjem. Den vejledende timegreense for pabegyndelsen af
dialogen med borgerne szettes fremadrettet ned til 15 timer om ugen i eget hjem.

Det er fortsat et grundlaeggende princip, at ingen kan visiteres til et tilbud om plejebolig mod
deres vilje. Safremt forslaget godkendes, skal der i kvalitetsstandarderne veere fokus pa en
forventningsafstemning herom med borgerne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

En tidligere visitation til plejebolig kan komme borgeren til gode, fordi der kan sikres bedre
sammenhasng og mening i den hjeelp der ydes. Ligeledes kan den stgrre sammenhaeng og
mening i ydet hjaelp fore til stgrre tilfredshed i arbejdet for medarbejderne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
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Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Der vil ikke veere nogen borgere, der visiteres til et tilbud om plejebolig mod deres vilje.
Forslaget skaber mulighed for, at de mest plejekraevende borgere kan modtage en mere
helstgbt omsorg og pleje qua tilbuddet om en tidligere visitation til plejebolig.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 20
Hjemtagning af renoveringsopgaver til

Hjalpemiddelcentret

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 5.35.40.1 -300 -300 -300 -300
Personalemassige -1 -1 -1 -1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Neervaerende forslag omhandler besparelse pa Hjaelpemiddelcentrets drift ved hjemtagning
af renoveringsopgaver, der medfgrer en bedre kapacitetsudnyttelse i vaske- og
renoveringsafdelingen.

Dette kan medfare en gget lageromseetningshastighed, og hermed en reduktion af indkeb
af standardhjaelpemidler.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet
Forventes ikke pavirket.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget indebzerer, at der vil ga faerre opgaver til institutioner med hovedvaegt pa sociale
opgaver — her seerligt Cykelveerkstedet pa Sundholm og Hans Knudsen Instituttet.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
7,5 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 21
Centralisering af bevilling af kropsbarne hjzelpemidler

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 5.35.40.1 -500 -500 -500 -500
Personalemassige -1 -1 -1 -1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Forslaget omhandler en effektivisering i form af administrativ centralisering af bevilling af
kropsbarne hjaelpemidler hos fx Borgerservice eller Hjaelpemiddelcentret. Eksempler pa
kropsbarne (personlige) hjeelpemidler er blandt andet ortopsedisk fodtgj, stomi-udstyr,
proteser, glasgjne og hgreapparater. | modsaetning til tekniske hjaelpemidler, drejer det sig
typisk om hjeelpemidler, som er tilpasset individuelt, og som ikke kan genbruges.

For indeveerende er det Hjeelpemiddelcentret, der administrerer bevillingen af
hgreapparater, mens de gvrige bevillinger af kropsbarne hjeelpemidler ligger pa de fem
lokalomradekontorer. Bevillingen af kropsbarne hjzelpemidler er typisk en administrativ
skrivebordsafgarelse, som ikke forudsaetter bes@g i borgerens hjem. Mere praecist er det
det enkelte lokalomradekontors myndighed, der bevilger hjeelpemidler til hjemmeboende
borgere — ikke behandlende terapeuter, der dog kan bidrage med oplysninger til en sag.
For borgere bosat i plejebolig, har institutionen bevillingskompetencen. Mange af
forvaltningens institutioner har etableret samarbejde med et treeningscenter eller selv ansat
terapeuter, der kan bistd ved beviling af hjeelpemidler. Bevillingen af kropsbarne
hjeelpemidler vil ofte kreeve en udredning forst — fx hos syns- og @jenleege - ogen
ekspertise omkring det ansggte i forhold til at kunne radgive og vejlede borgeren.

Der er en kobling til igangveerende udviklingsprojekt vedrgrende ligestilling af borgere pa
plejehjem og i egen bolig i forhold til hjeelpemidler. Dette projekt har ikke haft fokus pa et
eventuelt besparelsespotentiale ved centralisering af bevillingskompetencen, men arbejder
med idé om delvis centralisering af kropsbarne hjeelpemidler i Hjeelpemiddelcentret, bade
for borgere pa plejehjem og i egen bolig — ud fra et ligestillingsperspektiv.

Forslaget vil give en besparelse i form af stordriftsfordele, hvis nuvaerende hjeelp fra
traeningscentre og Hjeelpemiddelcentret til udarbejdelse af ansagninger pa plejehjem og de
administrative ressourcer pa opgaven i lokalomraderne samles.

Hvilke konsekvenser indebeerer forslaget for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Ensartet serviceniveau for borgeren pa tveers af byen og bedre mulighed for at udvikle best
practice for sagsbehandlingsforlgb mellem sagsbehandler/borger og mellem
sagsbehandler/ udferer — typisk Hjeelpemiddelcentret.
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Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
12,8 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 22
Administrative effektiviseringer sfa. nyt

hjelpemiddelsystem

Bevilling Pleje, service og boliger for eeldre

Styringsomrade Rammebelagt drift / Efterspargselsstyret service

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet brutto 5.35.40.1 -300 -300 -300 -300
driftsbesparelse

Samlet nettoaendring 5.35.40.1 -300 -300 -300 -300
Personalemassige -1 -1 -1 -1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Et nyt hjeelpemiddelsystem vil kunne feore til mere effektive arbejdsgange hos
Hjeelpemiddelcentret og pa lokalomradekontorerne - samt gget genbrug af hjeelpemidler.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Indfgrelsen af nyt IT-system forventes at medfare gget medarbejdertilfredshed for system-
brugerne og dermed medarbejderne. Forslaget forventes ikke at have konsekvenser for
hjeelpemiddelbrugerne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
20,3 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 23
Udvikling af aktivitets- og dagtilbudsomradet

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Kapacitetstilpasning (pleje & | 5.32.33.1 -7.600 -7.600 -7.600 -7.600
omsorg)

Administration og 5.32.33.1 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
ejendomsudgifter

Samlet nettoaendring 5.32.33.1 -10.600 -10.600 -10.600 -10.600
Personalemassige -21 -21 -21 -21
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

En analyse af beleegningsprocenterne pa daghjems- og dagcenterpladserne viser, at den
gennemsnitlige netto beleegningsprocent i 2009 for dagcenterpladserne var pa ca. 66 %
og for daghjemspladserne ca. 77 %. Borgerne ansgger saledes ikke i tilstreekkeligt
omfang til at den nuveerende kapacitet kan udnyttes fuldt ud. Resultatet er at en raekke
pladser star tomme. For at opna en bedre udnyttelse af kapaciteten fremover reduceres
antallet af pladser, sa kapaciteten svarer til det nuveaerende forbrug. Kapaciteten
reduceres med 45 daghjemspladser og 75 dagcenterpladser.

Af det samlede effektiviseringspotentiale pa 10,6 mio. kr. er der 3 mio. kr., som skyldes
reducerede administrations- og ejendomsudgifter i forbindelse med igangvaerende planer
om sammenlaegning af selvstaendige dagcentre med dagtilbud pa plejehjem samt
Moderniseringsplanen. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har indtaenkt
kapacitetstilpasningen i en sammenhaeng med den generelle udviklingsproces for
dagtilbud. Udviklingsprocessen har veeret preesenteret for Sundheds- og
Omsorgsudvalget som et nyt koncept for aktivitetstilbud — "Aktiv — hele livet”’, pa madet
den 25. marts 2010.

Hvilke konsekvenser indebzerer forslaget for medarbejdertilfredshed,
brugertilfredshed og kvalitet

Medarbejdertilfredsheden kan evt. pavirkes i negativ retning af den usikkerhed, der fglger
af kapacitetstilpasningen. Der er pt. usikkerhed om, hvorvidt der er medarbejdere i de 21
stillinger, der neevnes i forslaget. Borgertilfredsheden kan veere pavirket initialt pa grund
af usikkerheden omkring lukninger og den generelle udviklingsproces, der er i gang
sidelgbende med kapacitetstilpasningen. Pa leengere sigt ber borgertilfredsheden stige
markant, fordi den sidelgbende udviklingsproces gear, at tilbuddene bliver tidssvarende,
mere fleksible og meget mere synlige for borgerne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger
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Samlet budget for omradet
96,7 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 24
Afvikling af @ldreboliger

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Rammebelagt drift

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 5.32.30.1 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har anvisningsretten til 4.248 aeldreboliger fordelt pa
41 bebyggelser. Frem til begyndelsen af 1990’erne ejede Kgbenhavns Kommune
hovedparten af eeldreboligerne, herunder de tidligere pensionistboliger. | forbindelse med
den anstrengte gkonomiske situation i kommunen kegbte/overtog de almene
boligorganisationer aeldreboligerne mod at kommunen garanterede for huslejeindteegterne
ved ledighed. Da boligorganisationerne overtog boligerne blev de endvidere moderniseret.
Udgifterne hertil blev finansieret ved at optage realkreditlan i de bergrte ejendomme.

Antallet af tomme eeldreboliger har siden 2005 veeret under kraftig vaekst, dels som fglge af
den fortsatte demografiske udvikling, dels pa grund af vigende s@gning fra de berettigede
malgrupper. Der er pr. november 2009 i alt 243 tomme boliger.

Fremskrives den nuvaerende ledighedsudvikling forventes der alt andet lige omkring 1.000
ledige boliger i 2015. Uden kompenserende, kapacitetsreducerende tiltag forventes den
arlige kommunale udgift til tomgangsleje at stige fra ca. 20 mio. kr. i 2009 til ca. 40 mio. kr. i
2012 og ca. 80 mio. kr. i 2015.

For at sikre en tilpasning af eeldreboligkapaciteten har Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
igennem en arreekke overfgrt ca. 200 aeldreboliger til Socialforvaltningens malgruppe i
forbindelse med etablering af fx bofeellesskaber. Yderligere 100 aeldreboliger planleegges
overfort til Socialforvaltningen i 2010. Der er endvidere udlejet ca. 50 boliger til studerende
mv.

Med henblik pa at sikre en vyderligere, langsigtet og permanent reduktion af
eldreboligkapaciteten vil Kgbenhavns Kommune i samarbejde med de almene
boligorganisationer i lgbet af 1. halvar af 2010 udarbejde en samlet plan for
kapacitetsreducerende initiativer. Planen vil tage udgangspunkt i omfanget af ledige boliger
i de enkelte eeldreboligbebyggelser, boligernes tilgeengelighed for gangbesveerede,
boligstarrelse, de lokale forhold i bebyggelserne, herunder afdelingernes gkonomiske
situation og huslejeniveau og den mulige alternative anvendelse mv.

Initiativerne vil bl.a. fokusere pa felgende:
e Overdragelse af yderligere eeldreboliger fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen til
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Socialforvaltningen

Ommeaerkning af eeldreboliger til ungdomsboliger

Ommeerkning af eeldreboliger til familieboliger

Tiltag med henblik pa at nedbringe huslejen

Ombygning af eeldreboliger til andre malgrupper, herunder etablering af plejeboliger,
seniorboliger og seniorbofaellesskaber

Ombygning af aeldreboliger til stgrre familieboliger

Nedlaeggelse af sveert udlejelige boliger

Nedleeggelse/salg af eeldreboligafdelinger

Kommunale visitationskriterier for seldreboliger

Seerlige udlejningsaftaler for eeldreboliger med f.eks. Forsvaret og Kgbenhavns
Universitet

o Forsteerket og malrettet markedsfering af de ledige boliger

Det skal bemaerkes, at huslejeniveauet i alle eeldreboligerne — pa grund af
realkreditbelaningen - er relativt hgj (ca. 6.000 kr. pr. maned for en 2-rumsbolig). Eventuel
ombygning kan dermed ikke udelukkende finansieres via yderligere lanoptagelse i
bebyggelserne, idet huslejen derved bliver for hgj. Med hensyn til en ommeerkning af
boligerne - hvor anvisningsretten overfgres fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen til
boligorganisationen — vil dette medfare (safremt boligerne ikke gares mere attraktive for
andre malgrupper), at udgifterne til eventuel tomgangshusleje vil blive pafert den lokale
boligorganisation/afdeling.

Ovenstaende forhold — herunder det eventuelle finansieringsbehov - vil indga iden
samlede og langsigtede plan for kapacitetsreducerende tiltag, som udarbejdes i
samarbejde mellem Kgbenhavns Kommune og de almene boligorganisationer. Den
samlede plan forventes pabegyndt implementeret i 2011. | forhold til tomgangshuslejen vil
tiltagene have en langsigtet effekt og der forventes derfor kun en mindre reduktion af
tomgangsudgifterne i de indledende ar. Afhaengigt af udfaldet af de mange initiativer
forventes effektiviseringspotentialet at blive gget i de efterfglgende ar.

Udlejning af ledige zldreboliger til andre malgrupper f.eks. kunstnere

Almene @eldreboliger, skal som hovedregel, udlejes til den berettigede personkreds og
kommunen har anvisningsretten, jf. Almenboligloven § 54. Malgruppen for en aldrebolig er
eldre og handicappede, som ikke kan klare sig i en almindelig bolig. Ved laengerevarig
ledighed kan boligerne midlertidigt udlejes til anden personkreds. Kgbenhavns Kommune
har i den forbindelse indgaet en udlejningsaftale med de almene boligselskaber, hvor
boligerne i prioriteret reekkefglge udlejes til visiterede borgere, visiterede borgere via den
boligsociale venteliste, studerende og endeligt til ikke visiterede borgere over 60 ar. Tomme
eeldreboliger kan pa nuveerende tidspunkt ikke udlejes til andre malgrupper.

Kgbenhavns Kommune samarbejder pt. med den almene sektor omkring en tilpasning og
fremtidssikring af eeldreboligkapaciteten, herunder muligheden for udlejning af tomme
boliger til en bredere personkreds. Det skal bemaerkes, at der er bopeelspligt til seldreboliger
og boligerne ma derfor ikke udlejes til eksempelvis atelier mv.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
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Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
57,5 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 25
Afvikling af Kollektivhuset pa Bellahgj

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettosendring 5.32.32.1 -4.000 -4.000 -4.000 -4.000
Personalemassige -12 -12 -12 -12
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Kollektivhuset pa Bellahgj, Bellahgjvej 44 i Brgnshgj er en kommunal institution under
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, som modtager yngre og eldre borgere med fysiske
handicaps og psykisk sygdom samt borgere med behov for pleje, omsorg og tryghed.

Kollektivhuset er oprindeligt bygget til kollegium/ungdomsboliger men blev aldrig ibrugtaget
som sadant. Kollektivhuset har rummet beskyttede boliger siden ibrugtagningen i 1971.

Institutionen har 70 boliger fordelt pa 10 etager. Beboerne bor til leje i ejendommen, der
administreres af KAB, og alle beboere har egen huslejekontrakt. Boligerne er pa ca. 41 til
48 m?. | stueetagen er der 3 faellesstuer med mulighed for feellesspisning. Aldersmaessigt er
beboerne mellem 25 og 98 ar. Beboersammenseetningen har igennem de seneste ar
gradvist aendret sig, og hovedparten af Kollektivhusets beboere — ca. 70 % - er nu under 65
ar. Alle beboere under 65 ar har en psykiatrisk diagnose. Beboerne over 65 ar er typisk
almindelige aeldre borgere visiteret til en beskyttet bolig.

Den andrede beboersammensaetning har medfart, at Kollektivhuset — savel fagligt som
aldersmeessigt - ligger uden for Sundheds- og Omsorgsforvaltningens malgruppe. Det
foreslas derfor, at Kollektivhuset afvikles og beboerne overflyttes til andre institutioner.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
11,8 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 26
Gradyvis afvikling af Omsorgscenteret Hjortespring

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 5.32.32.1 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
Personalemassige -10 -10 -10 -10
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Omsorgscenteret Hjortespring, Sennepshaven 4 i Herlev, er et selvejende plejehjem opfart
i 1978. Plejehjemsbygningen ejes af Dansk Almennyttigt Boligselskab. Plejehjemmet
rummer 156 boliger. Alle boligerne indeholder et kombineret opholds- og soveveerelse med
et mindre utidssvarende bad / toilet. Boligerne har typisk en starrelse pa 25 m2.

Kgbenhavns Kommune har driftsoverenskomst med Hjortespring og alle pladser visiteres
via Sundheds- og Omsorgsforvaltningen. Efter gensidig aftale har Herlev Kommune i
perioden 2006-2009 Igbende overtaget plejehjemspladser pa Hjortespring, og disponerer
pr. 1. januar 2010 over i alt 30 pladser. Herlev Kommune afregner til Kgbenhavns
Kommune for de pageeldende pladser efter geeldende takster. Herlev kommune har givet
udtryk for et snske om at overtage institutionen.

Det foreslas, at driftsoverenskomsten opsiges, og at Herlev Kommune i stedet indgar
overenskomst med Omsorgscenteret Hjortespring. Overdragelsen forudsaetter, at
Kgbenhavns Kommune kgber et anseligt antal pladser i en arraekke, hvilket medfgrer at
effektiviseringspotentialet er begraenset.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Samlet budget for omradet
69,1 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 27
Overdragelse af Institutionen for

Respirationspatienter til regionen

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Samlet nettoaendring 5.32.32.1 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000

Personalemassige -9 -9 -9 -9
konsekvenser

(nettokonsekvens ved overfarsel
af IRP til regionen)

Beskrivelse af forslaget

Opsigelse af driftsoverenskomst med Institutionen for Respirationspatienter og
overdragelse af opgaver til regionen:

BR godkendte den 10. december 2009, at Sundheds- og Omsorgsforvaltningen opsagde
driftsoverenskomsten med Institutionen for Respirationspatienter(IRP). IRP udfgrer
hovedsageligt opgaver, som er Region Hovedstadens ansvar. Forvaltningen har derfor
opsagt driftsoverenskomsten pr. 1. juli 2010 med henblik pa, at regionen overtager IRP’s
opgaver vedr. specialiseret genoptreening og rehabilitering. Forvaltningen overtager IRP’s
opgaver vedr. plejehjemsbeboere. Regionen, Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og IRP
er ved at indga aftale om vilkarene for overdragelsen. Det forventes, at regionen overtager
IRP’s lejemal. Evt. afholdelse af udgifter ved genetablering af lejemal er endnu ikke
afklaret.

IRP er en selvejende institution normeret til 11 pladser. IRP har gennemsnitligt 7-8
patienter, hvoraf 2-3 er plejehjemsbeboere, og 5-6 er patienter pa midlertidige aflastnings-
eller rehabiliteringsophold. Tilbuddet benyttes hovedsageligt af udenbys borgere og
finansieres saledes af indteegter vedr. salg af pladser udenbys.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Overdragelsen forventes ikke at pavirke medarbejdertilfredsheden generelt. Det forventes,
at bestyrelsen overdrager medarbejderne efter virksomhedsoverdragelsesloven, sa
medarbejderne folger deres opgave og opretholder deres nuveerende vilkar. Det forventes,
at alle medarbejdere overgar til regionen, og at regionen overtager IRP’s lejemal, sa
medarbejderne skifter ikke arbejdssted.

Forslaget forventes ikke at have konsekvenser for patienternes tilfredshed, idet regionen
forventes at opretholde de nuvaerende funktioner pd den samme adresse efter
overdragelsen. Under hensyn til borgernes frie valg flyttes IRP’s plejehjemsbeboere til et
plejecenter, der fysisk kan rumme denne begraensede malgruppe, og som har forudgaende
erfaring med respirationsopgaven.

Side 49 af 95



Kvaliteten af opgavevaretagelsen forventes ikke at aendres som folge af overferslen af
opgaver til regionen eller til forvaltningens egne plejeboliger.

Overdragelsen af IRP’s opgaver til regionen og forvaltningen forventes ikke at have
langsigtede konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og kvalitet i
opgavelgsningen.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 28
Reduktion af udgiften til faerdigbehandlede borgere

Bevilling Pleje, service og boliger for aeldre

Styringsomrade Rammebelagt drift

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 4.62.90.1 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Neerveerende forslag omhandler en reduktion af udgiften til feerdigbehandlede borgere, som
venter pa at blive udskrevet fra hospital. Med et konservativt sken vil der i 2010 veere i
gennemsnit 25 feerdigbehandlede borgere, som venter pa at blive udskrevet fra hospital,
hvilket forventes at medfgre en besparelse pa 5 mio. kr. i 2011 og frem.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Forslaget forventes at skabe en gget brugertilfredshed, i det kommunen i hgjere grad vil
kunne tilbyde en tilpas hjeelp til rette tid— enten i egen bolig eller i (midlertidig) plejebolig, og
hermed ogsa en gget kvalitet i det kommunale tilbud. Medarbejdertilfredshed ma forventes
at fglge af at kunne tilbyde tilpas hjeelp til rette tid — altsd en meningsfuld jobudfersel for
den involverede medarbejder.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger
Borgeren, der venter pa udskrivning fra hospital, vil hurtigere kunne vende tilbage til eget
hjem med tilpasset hjeelp fra kommunen, eller alternativt fa tilbudt (midlertidig) plejebolig.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
24,2 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 29
Omsorgstandplejens og tandlagekonsulentens

budget
Bevilling Sundhed
Styringsomrade Rammebelagt drift

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 4.62.85.1 -200 -200 -200 -200
Personalemassige -0,6 -0,6 -0,6 -0,6
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Effektiviseringen gennemfgres hos savel omsorgstandplejen som hos
tandleegekonsulenten ved at der ved stillingsvakance genbesaettes en stilling pa nedsat tid.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Forslaget medfarer en reduktion i medarbejderstaben pa 0,3 personer i henholdsvis
Tandlzegekonsulenten og Omsorgstandplejen - i alt 0,6 medarbejdere. Reduktionen opnas
ved naturlig afgang. Forslaget vil medfare et sterre arbejdspres pa de gvrige medarbejdere
og kan, specielt i Tandlaegekonsulenten, betyde i alt leengere ventetider i spidsbelastede
perioder af aret. Der forventes ingen kvalitetsnedgang i opgaveudfarslen.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Plejehjem og hjemmepleje burde ikke opleve laengere ventetider i Omsorgstandplejen, men
det kan ikke udelukkes i spidsbelastede perioder. Socialforvaltningen betjenes pa pensions-
og kontanthjeelpsomradet for s& vidt angar bedemmelse af behandlingsoverslag fra
praktiserende tandlaeger og pensionskontorer og lokalkontorer i Socialforvaltningen vil kun
opleve forlaengede ventetider i spidsbelastede perioder. Praktiserende tandlaeger vil
derimod, i perioder, kunne opleve forlaeenget ventetid pa afregning.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
13,6 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 30
Begravelseshjalp

Bevilling Sundhed

Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 4.62.90.1 -4.000 -4.000 -4.000 -4.000
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Neervaerende forslag omhandler en minimering af budgettet til begravelseshjelp.
Kgbenhavns Kommunen yder begravelseshjelp til byens borgere — en ydelse der er
formuebestemt, dog saledes at der udbetales et minimumsbelgb pa pt. 1.050 kr. som
tilskud til en begravelse.

Konkret stilles det forslag om, at budgettet til offentlig begravelseshjaelp reduceres med 4
mio. kr., sa det svarer til det realiserede forbrug gennem de seneste ar.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet
Forslaget har ingen konsekvenser for medarbejdere eller borgere.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger
Forslaget har ingen effekt i forhold til slutbruger, dvs. borgeren der har behov for at
modtage ydelsen begravelseshjzelp.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
21,7 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 31
Vederlagsfri fysioterapi

Bevilling Sundhed

Styringsomrade Rammebelagt drift

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Brutto driftsbesparelse 4.62.84.1 -5.008 -5.008 -5.008 -5.008
Samlet nettoaendring 4.62.84.1 -5.008 -5.008 -5.008 -5.008
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Det vurderes, at budgettet for vederlagsfri fysioterapi kan nedsaettes med 5 mio. kr. uden at
dette medfgrer serviceforringelser for borgerne. Det realiserede forbrug og
budgetgrundlaget for 2010 og frem giver mulighed for at foretage en budgetreduktion. Der
vil fortsat veere plads til handtering af en evt. stigende aktivitet inden for rammerne af det
samlede traeningsbudget.

Kommunerne har haft myndigheds- og finansieringsansvaret for vederlagsfri fysioterapi
siden august 2008. Vederlagsfri fysioterapi gives efter leegehenvisning ud fra retningslinier,
der er beskrevet i Sundhedsstyrelsens vejledning og i overenskomsten om vederlagsfri
fysioterapi pa praksisomradet. Patienterne, der er henvist til vederlagsfri fysioterapi, har frit
valg mellem at modtage den vederlagsfri fysioterapi i praksissektoren eller i et eventuelt
kommunalt tilbud. Kgbenhavns Kommune har indtil videre ikke oprettet kommunale tilbud
om vederlagsfri fysioterapi. Kommunen har ingen direkte styringsmuligheder, idet
kommunen hverken har indflydelse pa, hvor mange patienter, der modtager vederlagsfri
fysioterapi eller pa hvor mange ydelser, patienterne modtager.

Kommunerne har indirekte indflydelse pa omradet via:

¢ Praksisplanen for fysioterapi for regionen

¢ Den landsdeekkende overenskomst pa praksisomradet for vederlagsfri fysioterapi

e Daekning med fysioterapi mv. i kommunale tilbud om vederlagsfri fysioterapi og
tilgreensende tilbud: vedligeholdende treening efter serviceloven, fysioterapi i botilbud
for handicappede mv.

Der er en stigning i udgifterne pa omradet, bl.a. som fglge af, at malgruppen blev udvidet i
forbindelse med lovaendring i 2008. Stigningen i labende priser fra 2008 til 2009 var pa ca.
14 % i Kebenhavns Kommune. Det forventes ikke, at udvidelsen af malgruppen er slaet
fuldt igennem endnu.

Indtil videre har forbruget dog ligget under det forventede ved opgaveoverdragelsen og den
generelle DUT-kompensation pa omradet, bl.a. fordi Kebenhavns Kommune traditionelt har
ligget lavt i forhold til forbrug af vederlagsfri fysioterapi. Derfor foreslas det, at budgettet til
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vederlagsfri fysioterapi reduceres med 5 mio. kr. om aret i 2011 og overslagsarene.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet
Der er ingen direkte konsekvenser.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget har ikke direkte konsekvens for andre tilknyttede omrader. Men udviklingen i
forhold til f.eks. vedligeholdende traening efter serviceloven kan have indflydelse pa, om
forslaget kan gennemfares.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger
Der er ingen konsekvenser for slutbrugerne.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Vederlagsfri fysioterapi:

Omrade Antal patienter pr. 1000 Udgifter pr. patient - 2008
indbyggere - 2008

Kgbenhavhs Kommune 5,9 10.436 kr.

Region Hovedstaden 7,4 11.140 kr.

Hele landet 8,6 11.194 kr.

Samlet budget for omradet

60,7 mio. kr.
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Forslagsstiller
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Forslag nr. 32
Medfinansiering af aktivitetsbestemte

sundhedsudgifter
Bevilling Sundhed
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet nettoaendring 4.62.81.1 -8.106 -8.106 -8.106 -8.106
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Neervaerende forslag omhandler en reduktion af budgettet til medfinansiering af
sundhedsvaesenet.

I 2011 skal der udarbejdes forslag til effektiviseringer pa de enkelte forvaltningers omrader
for samlet set 200 mio. kr. Maltallet pa 200 mio. kr. pa forvaltningsspecifikke
effektiviseringer fordeles mellem udvalgene efter andelen af kommunens samlede
serviceudgifter i det vedtagne Budget 2010. Sundheds- og Omsorgsudvalgets andel af
kommunens samlede serviceudgifter udger 24,357 %, hvilket medferer, at der skal
udarbejdes forslag til effektiviseringer svarende til 48,714 mio. kr. inden for Sundheds- og
Omsorgsudvalgets budget. Eftersom medfinansiering af sundhedsvaesenet udger 16,64 %
af Sundheds- og Omsorgsudvalgets budget 2010, svarer dette til, at budgettet til
medfinansiering skal reduceres med 8,1 mio. kr.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har aftalt med @konomiforvaltningen, at den samlede
gkonomi for medfinansiering droftes og afklares i forbindelse med statens
midtvejsreguleringer. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen forventer, at drgftelserne vil
medfgre, at effekten af effektiviseringsforslaget vil blive neutraliseret, idet Kebenhavns
Kommunes budget vil blive reguleret pa basis af det aftalte niveau for aktivitetsbestemte
sundhedsudgifter i gkonomiaftalen mellem regeringen og KL.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed
og kvalitet

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbruger

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
905,4 mio. kr.
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Socialudvalget

Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 33 Et bedre anbringelsesmonster
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov
Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Reduktion i takster som fglge 5.28.23.1/ -9.000 -9.000 -9.000 -9.000
af aendret 5.28.20.1

anbringelsesmgnster

Besparelse til dggninstitutions 5.28.23.1 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000
basisbevilling

Mere systematisk fokus i 6.45.51.1 800 800 800 800

sagsbehandlingen samt
skeerpet central opfglgning

Jget statte til plejefamilier 5.28.20.1 1.500 1.500 1.500 1.500
Samlet nettoaendring -11.700 -11.700 -11.700 -11.700
Personalemassige -19 -19 -19 -19
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Forslaget indebeerer, at 30 heldrsanbringelser sker i familiepleje eller netveerkspleje i stedet for
dagninstitution eller socialpaedagogisk opholdssted.

I 2009 er der samlet 1.480 helarsanbragte, sa det er 2 pct. af det samlede anbringelsestal, der
skal flyttes. Ved en gennemsnitlig besparelse pa 300.000 kr. i takst pr. helarsanbragt giver det en
samlet besparelse pa 9,0 mio. kr. Som konsekvens af forslaget bliver der behov for feerre
dagninstitutionspladser og forslaget indebaerer derfor ogsa, at der lukkes en dagninstitution,
hvilket vil indebzere en besparelse pa 5,0 mio. kr. til institutionens basisbevilling. Lukningen skal
ogsa ses i lyset af, at der allerede i 2009 har veeret overkapacitet pa dagninstitutionerne.

Det er en del af strategien for omradet for udsatte bgrn og familier, at der skal ske en relativ
stigning i brugen af familiepleje og netvaerkspleje, fordi forskningen viser, at disse
anbringelsesformer i mange tilfeelde er de optimale Igsninger for barnene og de unge, ligesom
disse anbringelsesformer er billigere end dagninstitutioner og socialpaedagogiske opholdssteder.

Der anbringes samlet set faerre barn og unge i 2009 end i 2008. Dette er generelt positivt og kan
skyldes arbejdet med FamilieFokus i form af lasningsfokuserede metoder og arbejdet med

sikkerhedsplaner. Anbringelsesmgnstret har imidlertid taget en uhensigtsmaessig drejning i 2009,
sa tilgangen til socialpaedagogiske opholdssteder er gget meget og tilgangen til dggninstitutioner
er gget lidt, mens tilgangen til netveerkspleje er uaendret og tilgangen til plejefamilier er reduceret.

Der er derfor behov for at @endre anbringelsespraksis gennem en systematisk fokus pa udvikling
af sagsbehandlingsarbejdet. Ud af de nye anbringelser i 2009 er 11 % anbragt i plejefamilier og
5 % anbragt i netveerkspleje, men tallene varierer meget mellem bydelene. Nogle bydele bruger
kun en af de to anbringelsesformer i omkring 10 % af anbringelserne, mens andre bydele ligger
pa omkring 20 %. Det indikerer, at der er et vaesentligt potentiale for at gge brugen af de to
anbringelsesformer.

For at realisere det eendrede anbringelsesmanster ivaerksaetter Socialforvaltningen fahgéna®ards

imitiativiAr




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 33 Et bedre anbringelsesmonster
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov
Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Reduktion i takster som fglge 5.28.23.1/ -9.000 -9.000 -9.000 -9.000
af aendret 5.28.20.1

anbringelsesmgnster

Besparelse til dggninstitutions 5.28.23.1 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000
basisbevilling

Mere systematisk fokus i 6.45.51.1 800 800 800 800

sagsbehandlingen samt
skeerpet central opfglgning

Jget statte til plejefamilier 5.28.20.1 1.500 1.500 1.500 1.500
Samlet nettoaendring -11.700 -11.700 -11.700 -11.700
Personalemassige -19 -19 -19 -19
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Forslaget indebeerer, at 30 heldrsanbringelser sker i familiepleje eller netveerkspleje i stedet for
dagninstitution eller socialpaedagogisk opholdssted.

I 2009 er der samlet 1.480 helarsanbragte, sa det er 2 pct. af det samlede anbringelsestal, der
skal flyttes. Ved en gennemsnitlig besparelse pa 300.000 kr. i takst pr. helarsanbragt giver det en
samlet besparelse pa 9,0 mio. kr. Som konsekvens af forslaget bliver der behov for feerre
dagninstitutionspladser og forslaget indebaerer derfor ogsa, at der lukkes en dagninstitution,
hvilket vil indebzere en besparelse pa 5,0 mio. kr. til institutionens basisbevilling. Lukningen skal
ogsa ses i lyset af, at der allerede i 2009 har veeret overkapacitet pa dagninstitutionerne.

Det er en del af strategien for omradet for udsatte bgrn og familier, at der skal ske en relativ
stigning i brugen af familiepleje og netvaerkspleje, fordi forskningen viser, at disse
anbringelsesformer i mange tilfeelde er de optimale Igsninger for barnene og de unge, ligesom
disse anbringelsesformer er billigere end dagninstitutioner og socialpaedagogiske opholdssteder.

Der anbringes samlet set faerre barn og unge i 2009 end i 2008. Dette er generelt positivt og kan
skyldes arbejdet med FamilieFokus i form af lasningsfokuserede metoder og arbejdet med

sikkerhedsplaner. Anbringelsesmgnstret har imidlertid taget en uhensigtsmaessig drejning i 2009,
sa tilgangen til socialpaedagogiske opholdssteder er gget meget og tilgangen til dggninstitutioner
er gget lidt, mens tilgangen til netveerkspleje er uaendret og tilgangen til plejefamilier er reduceret.

Der er derfor behov for at @endre anbringelsespraksis gennem en systematisk fokus pa udvikling
af sagsbehandlingsarbejdet. Ud af de nye anbringelser i 2009 er 11 % anbragt i plejefamilier og
5 % anbragt i netveerkspleje, men tallene varierer meget mellem bydelene. Nogle bydele bruger
kun en af de to anbringelsesformer i omkring 10 % af anbringelserne, mens andre bydele ligger
pa omkring 20 %. Det indikerer, at der er et vaesentligt potentiale for at gge brugen af de to
anbringelsesformer.

For at realisere det eendrede anbringelsesmanster ivaerksaetter Socialforvaltningen fafgénaards

imitiativiAr




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 34 Tilpasning af akutpladser
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Tilpasning af akutpladser 5.28.23.1 -1.450 -1.450 -1450 -1450
Kortere akutanbringelser 5.28.23.1 -2.200 -2.200 -2.200 -2.200
Andre anbringelsesformer 5.28.23.1/ +650 +650 +650 +650
5.28.20.1

Omkostninger vedr. ekstra 6.45.51.1 +500 +500 +500 +500
sagsbehandling

Samlet nettoaendring -2.500 -2.500 -2.500 -2.500
Personalemassige -6 -6 -6 -6
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Forslaget indeholder en regulering af akutpladserne pa to omrader:
1) Nedskeering af pladser pa Sgnderbro og Frederiksholm pa baggrund af konstateret behov
2) Afkortning af gennemsnitlige ophold pa akutpladserne Sgnderbro, Lundtoftegade og
Frederiksholm p& baggrund af ny praksis med taet opfalgning.

Ad 1) Pa baggrund af en lav beleegningsprocent pa Senderbro og Frederiksholm i 2009 ( hhv 79,8
og 81,5%) vurderes det relevant at nedbringe antallet af akutpladser. Ved at nedbringe antallet af
pladser pa Frederiksholm fra 16 til 15 og pa Senderbro fra 9 til 8 pladser opnas en besparelse pa

ca.1.450 mio. kr.

Ad 2) Akutanbringelser er relativt dyre anbringelser, og bgr, ogsa af hensyn til barnet eller den
unge, hurtigt afleses af en anden indsats - enten forebyggelse eller varig anbringelse. | 2008
opholdt 37 barn sig i 6 maneder eller mere pa akutinstitutionerne. Ved at indfere en praksis med
teet opfelgning pa akutanbringelserne samt have fokus pa hurtig videreanbringelse samt pa
indsatser i familierne herunder familiebehandling og sikkerhedsplaner forventes det, at den
gennemsnitlige varighed pa akutinstitutionerne Frederiksholm, Klgvermarken og Lundtoftegade
kan nedbringes med gennemsnitlig 30 dage, hvorved der kan opnas en forventet besparelse pa
ca. 2,2 mio. kr.

For at opna den gnskede besparelse, er det nedvendigt med ggede sagsbehandlingsressourcer,
hvorfor forslaget indeholde midler til ekstra sagsbehandlingsressourcer.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Forslaget vil resultere i bedre lgsninger for de bergrte bgrn/familier og dermed have positiv effekt
pa kvalitet, brugertilfredshed og medarbejdertilfredshed.
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Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

o Forslaget vil fa konsekvenser ift. en bedre udnyttelse af eksisterende pladser pa
dagninstitutionsomradet, da de anbragte bagrn og unge hurtigere kommer videre i en varig
anbringelse eller kommer hurtigere hjem til familien igen.

o Forslaget indebeerer, at Barnefamiliecenter Kgbenhavn skal arbejde pa en endnu teettere
opfglgning pa akutanbringelser.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

En hurtigere overgang fra akut til varig foranstaltning forventes at gge effekten af barnets trivsel,
da akutinstitutioner er en midlertidig indsats, som ofte vil vaere forbundet med utryghed for
barnet/den unge ift hvad der skal ske fremadrettet. Endvidere kan det veere vanskeligt at
opretholde stabil skolegang og eventuelle fritidsaktiviteter under en akutanbringelse, hvorfor det
ma prioriteres hgijt at f& barnet hjemgivet eller videreanbragt i en leengerevarende foranstaltning.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Ad1) En plads pa henholdsvis Sgnderbro og Frederiksholm koster 717.065. Nedskeering af to
pladser giver en besparelse pa ca. 1.450 t.kr.

Ad 2) | 2008 opholdt 37 af barnene sig i 6 maneder eller laengere tid pa akutinstitutionerne. Hvis
det forudseettes at 37 bagrn i gennemsnit kan anbringes eller hjemgives en maned tidligere, vil det
give en besparelse pa (37 bgrn x 1965 dggnpris x 30 dage) = ca. 2.180 t.kr.

Samlet budget for omradet
Budgettet for Kabenhavns Kommunes 3 akutinstitutioner Frederiksholm, Klgvermarken og
Lundtoftegade er pa 34 mio. kr. — 2011 PL.
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Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 35 Understotte anbragte i at komme tilbage til familien
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov

Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Etablering af 5.28.23.1/ 2.000 2.000 2.000 2.000
familiebehandlingsenhed med |5.28.20.1
fokus pa anbringelsessager

Hjemgivelser af anbragte bgrn |5.28.23.1/ -2.700 -2.700 2.700 -2.700
5.28.20.1

Samlet nettoaendring -700 -700 -700 -700

Personalemassige +4 +4 +4 +4

konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Barn er pa mange mader et resultat af den made familien fungerer pa. Et centralt punkt i
forvaltningens strategi for arbejdet med udsatte bgrn, unge og familier er at styrke foraeldrenes
kompetencer og motivere dem til at tage ansvar for familiens velfaerd.

Evalueringen af Familien i Centrum projektet viser, at projektet har vaeret med til at styrke
myndighedsarbejdet og familiebehandlingsarbejdet i barnefamilieenhederne. Familiebehandlingen
FamilieFokus var en del af projektet og havde en positiv effekt pa bl.a. barnenes trivsel og
nedbringelsen af anbringelser, sammenlignet med familier som havde modtaget anden
familiebehandling. FamilieFokus familiebehandlingen var desuden med til at reducere de samlede
kommunale udgifter til de deltagende familier.

Nar et barn bliver anbragt uden for hjemmet, er det som regel kun barnet, der er fokus pa og ikke
familien generelt. Dette til trods for, at det ofte er omstaendigheder i familien, der farer til at barnet
har behov for at blive anbragt. Herudover viser undersggelser, at barn trives bedst hos egen
familie eller i familielignende rammer. Derfor gnsker forvaltningen at fastholde og udvikle den
familieorienterede tilgang som et centralt element i myndighedsudgvelsen og familiebehandlingen
af familier, hvor barnet er anbragt uden for hjemmet.

Forvaltningen agnsker derfor at arbejde med familiebehandling i de familier, hvor
bgrnefamilieenhederne vurderer, at der er et potentiale for, at det anbragte barn kan hjemgives til
foreeldrene eller netveerksanbringes hos personer i det familizere eller private netveerk..
Familiebehandlingen skal sa vidt muligt forega i familiens hjem eller pa barnets anbringelsessted,
sa der sikres et teet samarbejde mellem barnet, familien og anbringelsesstedet.

Ved at ansaette 4 familiebehandlere med fokus pa anbringelsessager vurderes det, at det vil veere
muligt at hjemgive min. 5-6 helarsanbragte bgrn og unge om aret med stgtte i form af
forebyggende foranstaltninger, som dog er veesentligt billigere end en anbringelse. Det vil saledes
veere muligt at opna en bedre trivsel for barnet samtidig med, at der opnas en gkonomisk
besparelse.
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Spareforslaget skal ses i relation til gnskeforslag nr. 104, som handler om at udbrede kompetence
til familiebehandlingsmetoder til alle plejeforaeldre og paedagogiske medarbejdere pa kommunens
institutioner. Spareforslaget fokuserer pa de anbragte barn, som har mulighed for at komme hjem
igen til familien eller netveerket gennem en gget familiebehandlingsindsats. Der vurderes saledes
bade at vaere en faglig og gkonomisk gevinst ved spareforslaget. @nskeforslaget har derimod et
bredere sigte, da tanken er, at mange anbragte barn og deres familier vil have gavn af
familiebehandling uanset, om der er udsigt til, at barnet kan komme hjem igen til familien.
Inskeforslaget har derfor udelukkende en faglig gevinst i form af bedre trivsel for barnet og dets
familie.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Der vil blive ydet en mere intensiv og malrettet sagsbehandler- og familiebehandlerindsats i
forhold til anbragte barn og unge, hvilket vil styrke foreeldrenes foraeldreevne og relationen mellem
foreeldre og barn. Der skal veere et helhedsorienteret fokus pa familiens situation, som ogsa
omfatter eksempelvis foreeldrenes beskaeftigelse.

Malgruppen vil veere familier, hvor barnefamilieenheden vurderer, at der er en mulighed for at
skabe forandringer, der kan medfgre, at barnet kan hjemgives. Familierne vil opleve en mere
intensiv, malrettet og koordineret indsats efter anbringelse er sket. Det anbragte barn vil
forhabentligt opleve, at foreeldrene modtager statte under anbringelsen samt en sterre trivsel og
en bedre relation til foraseldrene og i sidste ende at komme hjem og bo hos familien igen — evt. med
stotte til familien i form af forebyggende foranstaltninger.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
e Nar anbragte bgrn og unge kommer hjem til familien igen, vil det age behovet for
skoletilbud til dem i Kgbenhavn, da de tidligere kan have gaet i intern skole pa
anbringelsesstedet eller haft skoletilbud i en anden kommune, hvor anbringelsesstedet var
placeret. Forslaget har derfor konsekvenser for Bgrne- og Ungdomsforvaltningen.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Forslaget forventes at have den effekt, at flere barn og unge kan hjemgives fra anbringelse. Nar
barnet er hjemgivet vil der i flere familier i en tid veere behov for forebyggende foranstaltninger for
at sikre, at foraeldrene kan lgfte opgaven.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

| 2009 var der 1485 fuldtidsanbragte barn og unge i Kgbenhavns Kommune. Udgifter til
anbringelse pa degninstitution er minimum 40.000 kr. mdr./500.000 kr. arligt. Herudover kommer
kommunens udgifter til dagninstitutionernes basisbudgetter.

Evalueringen af FamilieFokus viser, at man har undgéet anbringelser i 83 % af de familier, der har
deltaget i FamilieFokus, mod 47 % af de familier, som har modtaget anden familiebehandling. For
47 % af familierne i FamilieFokus er det lykkes at reducere kommunens udgifter til familien, mens

dette kun var tilfeeldet for 4 % af familierne i sammenligningsgruppen.

Samlet budget for omradet
Det samlede budget til anbringelser (5.28.23.1 og 5.28.20.1) udger 763 mio. kr. Budgettet til
forebyggende foranstaltninger (5.28.21.1) udger 320 mio. kr.

Side 63 af 95




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 36 Bedre overgang til voksenlivet
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov
Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Styrket sagsbehandling i 6.45.51.1 500 500 500 500
forhold til over 16-arige

Mere efterveern for unge over 5.28.21.1 1.500 1.500 1.500 1.500
18 ar

Faerre anbringelser af unge 5.28.23.1 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
over 18 ar

Samlet nettoaendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Personalemassige -1 -1 -1 -1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

| Kebenhavns Kommunes strategi for udvikling af arbejdet med udsatte bgrn og unge er det en
malsaetning at sikre bedre overgang til voksenlivet for udsatte barn og unge med styrket
sagsbehandling for unge over 16 ar og et styrket tvaerfagligt samarbejde om netop denne gruppe
af unge. Dette ligger i trdd med intentionerne i Barnets Reform, som lzegger op til, at der skal
laves seerlige handleplaner for unge over 16 ar med saerskilt fokus pa den unges overgang til
voksenlivet. Derudover er der med Barnets Reform lagt op til, at formalet med efterveern for unge
over 18 ar skal tydeligggres, og at den skal tilpasses den unges individuelle behov og muligheder
for selvsteendig livsforelse.

Ses der pa, hvordan efterveern gives i dag, er anbringelse langt den mest udbredte
eftervaernsindsats. Pr. oktober 2009 var 291 unge kebenhavnere over 18 ar anbragt uden for
hjemmet. Af dem var ca. halvdelen anbragt i eget veerelse, hybel eller lignende. De gvrige var
primaert anbragt pa dggninstitution, familiepleje og pa socialpaedagogisk opholdssted (se skema
under nggletal). Derudover ses det, at langt de fleste anbragte unge over 18 ar, er 18-19 ar. Til
sammenligning fik i alt 120 unge over 18 en forebyggende foranstaltning som eftervaern pr.
oktober 2009. Her er primeaert tale om en kontaktperson eller gkonomisk stgtte. Denne fordeling af
efterveernsindsatsen vidner om, at vi med fordel kan fokusere mere pa eftervarn som en stotte il
de unge til at klare sig i en selvsteendig tilveerelse frem for at bruge eftervaern til at fastholde unge
i en anbringelse.

Dette indebeerer, at vi i Kgbenhavns Kommune bliver bedre til at hjeelpe unge overi en
selvsteendig tilveerelse, men ogsa at vi i hgjere grad skal stette de unge i at fere en sadan
tilveerelse. Det vil vi gare ved at styrke det tveerfaglige systematiske samarbejde med Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen og Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen som det f.eks. sker i
"Triangel-projektet” i Brenshgj-Husum/Vanlgse. Her mgdes Ungdommens Uddannelsesvejledning
(UU), bernefamilieteamet, voksenteamet og Jobcenter Skelbaekgade en gang om maneden og
drofter konkrete sager med unge pa17 ar eller derover. Dette projekt har resulteret i en bedre
overgang til voksenlivet for de unge og mere kvalificeret eftervaern, som er rettet mod at statte de
unge i at komme i job eller uddannelse og fa egen bolig. Ved at udbrede denne samarbejdsform
til flere bydele vil det ogsa andre steder i byen — med en styrket sagsbehandlingsindsats — veere
muligt at @ge antallet af unge, der er i stand til at klare sig i egen bolig, eventuelt med hertil. Den
styrkede sagsbehandlerindsats kan f.eks. besta af en udslusningssagsbehandler, sory;yasatages
koordinationen oa det tvaerfaaliae samarbeide for de unae over 16 ar. Resultatet vil veere. at flere




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 36 Bedre overgang til voksenlivet
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov
Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Styrket sagsbehandling i 6.45.51.1 500 500 500 500
forhold til over 16-arige

Mere efterveern for unge over 5.28.21.1 1.500 1.500 1.500 1.500
18 ar

Faerre anbringelser af unge 5.28.23.1 -3.000 -3.000 -3.000 -3.000
over 18 ar

Samlet nettoaendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Personalemassige -1 -1 -1 -1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

| Kebenhavns Kommunes strategi for udvikling af arbejdet med udsatte bgrn og unge er det en
malsaetning at sikre bedre overgang til voksenlivet for udsatte barn og unge med styrket
sagsbehandling for unge over 16 ar og et styrket tvaerfagligt samarbejde om netop denne gruppe
af unge. Dette ligger i trdd med intentionerne i Barnets Reform, som lzegger op til, at der skal
laves seerlige handleplaner for unge over 16 ar med saerskilt fokus pa den unges overgang til
voksenlivet. Derudover er der med Barnets Reform lagt op til, at formalet med efterveern for unge
over 18 ar skal tydeligggres, og at den skal tilpasses den unges individuelle behov og muligheder
for selvsteendig livsforelse.

Ses der pa, hvordan efterveern gives i dag, er anbringelse langt den mest udbredte
eftervaernsindsats. Pr. oktober 2009 var 291 unge kebenhavnere over 18 ar anbragt uden for
hjemmet. Af dem var ca. halvdelen anbragt i eget veerelse, hybel eller lignende. De gvrige var
primaert anbragt pa dggninstitution, familiepleje og pa socialpaedagogisk opholdssted (se skema
under nggletal). Derudover ses det, at langt de fleste anbragte unge over 18 ar, er 18-19 ar. Til
sammenligning fik i alt 120 unge over 18 en forebyggende foranstaltning som eftervaern pr.
oktober 2009. Her er primeaert tale om en kontaktperson eller gkonomisk stgtte. Denne fordeling af
efterveernsindsatsen vidner om, at vi med fordel kan fokusere mere pa eftervarn som en stotte il
de unge til at klare sig i en selvsteendig tilveerelse frem for at bruge eftervaern til at fastholde unge
i en anbringelse.

Dette indebeerer, at vi i Kgbenhavns Kommune bliver bedre til at hjeelpe unge overi en
selvsteendig tilveerelse, men ogsa at vi i hgjere grad skal stette de unge i at fere en sadan
tilveerelse. Det vil vi gare ved at styrke det tveerfaglige systematiske samarbejde med Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen og Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen som det f.eks. sker i
"Triangel-projektet” i Brenshgj-Husum/Vanlgse. Her mgdes Ungdommens Uddannelsesvejledning
(UU), bernefamilieteamet, voksenteamet og Jobcenter Skelbaekgade en gang om maneden og
drofter konkrete sager med unge pa17 ar eller derover. Dette projekt har resulteret i en bedre
overgang til voksenlivet for de unge og mere kvalificeret eftervaern, som er rettet mod at statte de
unge i at komme i job eller uddannelse og fa egen bolig. Ved at udbrede denne samarbejdsform
til flere bydele vil det ogsa andre steder i byen — med en styrket sagsbehandlingsindsats — veere
muligt at @ge antallet af unge, der er i stand til at klare sig i egen bolig, eventuelt med hertil. Den
styrkede sagsbehandlerindsats kan f.eks. besta af en udslusningssagsbehandler, sory;yas3tages
koordinationen oa det tvaerfaaliae samarbeide for de unae over 16 ar. Resultatet vil veere. at flere




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 37 Uddannelsestilbud til teenage-familier
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov
Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Udvikling af kurser 6.45.51.1 125 125 125 125
Afprgvning af kurser i 2-3 6.45.51.1 125 125 125 125
bgrnefamilieteams

Evaluering af kurser 6.45.51.1 125 125 125 125
Spredning til andre 6.45.51.1 125 125 125 125

barnefamilieteams, herunder
uddannelse af behandlere

Reduktion i antallet af andre 5.28.21.1 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
forebyggende foranstaltninger

Samlet nettoaendring -500 -500 -500 -500
Personalemassige -1 -1 -1 -1
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Forslaget indebzerer en reduktion i antallet af intensive forebyggende foranstaltninger til socialt
udsatte unge gennem udvikling, afpravning og spredning af et kursus rettet mod familier, hvor de
unge og deres foraeldre oplever et hgjt og alvorligt konfliktniveau.

Mange foraeldre oplever alvorlige konflikter med deres teenage-unge. En del af disse konflikter —
seerligt i socialt udsatte familier — kan have konsekvenser for barnets videre succes i livet. En del
af disse unge vil opleve lavt selvvaerd og generelle identitetsproblemer. Pa laengere sigt kan dette
fore til uhensigtsmaessig adfserd som misbrug af alkohol og stoffer og til kriminalitet og manglende
skolegang for nogle unge. Sker dette vil forvaltningen skulle gribe ind med en raekke intensive og
ofte dyre foranstaltninger.

Formalet med forslaget er at udvikle, afpreve og sprede et kursus, der har til formal at reducere
konfliktniveauet mellem foreeldre og de unge, og herved forebygge de negative konsekvenser for
de unges liv. Dette skal ske ved at forbedre kommunikationen mellem foreeldre og den unge, samt
forbedre og udvikle foraeldrenes evne til at forstd og handtere konflikter med deres barn.
Fungerer kurserne som gnsket, kan det undgas at gare brug af de andre, ellers ngdvendige,
intensive og dyre forebyggende foranstaltninger. Dermed ligger forslaget som en naturlig
forleengelse af Socialforvaltningens strategi om tidlig indsats overfor udsatte barn og familier.

Pa nuvaerende tidspunkt har Socialforvaltningen en raekke forebyggende familiebaserede
foranstaltninger overfor socialt udsatte familier, dog ikke med samme malgruppe og med samme
formal. Der findes kurser internationalt, der har samme formal og malgruppe, men der er ikke
tilgaengelige i en dansk version. Forslaget indebaerer derfor at kurset udvikles, afpreves, og
evalueres af Socialforvaltningen.
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Forvaltningen foreslar, at udviklingen, afpravningen og evalueringen finder sted i 2-3
barnefamilieteams over en tre-arig periode. Fra udgangen af 2012 forventes det, at kurset kan
spredes til andre bgrnefamilieteams.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Malgruppen for kurserne er socialt udsatte familier med unge mellem 13 og 17 ar, hvor der er en
oplevelse af alvorlige konflikter. Familierne er kendetegnet ved en stigende bekymring hos
foreeldre og sagsbehandlere for de unges selvveerd, venner og skolegang. De unge er ikke
kendetegnet ved omfattende sociale problemer, som massiv kriminalitet og misbrug, men for at
tilhgre malgruppen skal det forventes, at de unge uden en foranstaltning vil komme ud i sédanne
problemer.

Konkret er deltagere pa de to kurser henholdsvis de unge og deres forzeldre.

Kurserne skal gives som fglge af underretninger og ved henvendelse i en Servicebutik el.lign. Dog
skal kurserne ogsa udelukkende kunne gives som en foranstaltning efter § 52.

Gennemfgrelsen af kurserne forventes at kunne foretages af de familiebehandlere der allerede
arbejder i familiehusene.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
e Forslaget kan ses som en fremstrakt hand til eksempelvis skoleomradet i form af en mere
aben og udadvendt Socialforvaltning. Forslaget giver saledes mulighed for, at skolerne kan
foresla MST-behandling til familier, hvor der er alvorlige konflikter mellem foraeldrene og
den unge. Forslaget leegger dermed op til et taettere samarbejde med Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen, hvor skolesocialradgiveren forventes at spille en vaesentlig rolle.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Den forventede effekt er faerre og mindre alvorlige konflikter i familierne, bedre selvveerd hos de
unge, og pa leengere sigt en mere gnskelig tilvaerelse med skolegang og fraveer af misbrug og
kriminalitet. Derudover er en forventet effekt for forvaltningen, at det vil fgre til feerre intensive
foranstaltninger, herunder pa lang sigt ogsa anbringelser.

Forventningerne bygger hovedsagligt pa studier af delvist sammenlignelige kurser, som fx
Functional Family Therapy (FFT), der i Sverige og USA har vist sig at kunne forbedre familiens
kommunikation og reducere kriminalitet og anbringelser.

Derudover har Horsens Kommune gode erfaringer med et lignende kursus som
Socialforvaltningen gnsker at ggre brug af i udviklingen af kurset.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
| 2009 modtog 3800 udsatte barn og unge en eller flere forebyggende foranstaltninger.

Udvalgte forebyggende foranstaltninger Antal, 2009
Hjemmehos’er 389
Familiebehandling 495
Dggnophold for familier 31
Aflastningsordninger 402
Kontaktperson for barnet 881
Kontaktperson for familien 116
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Samlet budget for omradet
Barne- og Familiecenter Kebenhavns budget pa 6.45.51.1 udger 26,1 mio. kr. Budgettet til
forebyggende foranstaltninger udggr 320,0 mio. kr.
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Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 38 Bedre forebyggende tilbud til socialt udsatte teenagere
Bevilling Barnefamilier med saerlige behov

Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Uddannelse af 2 MST-teams 6.45.51.1 550 550 550 550
(3-4 behandlere), inkl.
supervision fra MST Danmark

Pris for gennemfgrelse af 10 6.45.51.1 2.000 2.000 2.000 2.000
fulde MST forlgb
(Isnomkostninger)

Evaluering af kurser 6.45.51.1 150 150 150 150

Reduktion i antallet af 5.25.20.1 -1.500 -1.800 -2.400 -3.200
anbringelser pa
socialpaedagogiske
opholdssteder

Reduktion i antallet af 5.25.23.1 -1.500 -1.800 -1.600 -2.400
anbringelser pa
dggninstitutioner

Samlet nettoaendring -300 -900 -1.300 -2.900
Personalemassige +4 +4 +3 +2
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Forslaget indebaerer en reduktion i antallet af anbringelser, hovedsagligt pa dagninstitutioner og
socialpeedagogiske opholdssteder, af unge mellem 12-17 ar, der har alvorlige adfaerdsproblemer,
sasom kriminalitet, misbrug, fraveer fra skole, gennem forebyggende behandling med
multisystemisk terapi (MST).

Selvom der samlet set anbringes feerre bgrn og unge i 2009 end i 2008 er tilgangen til
dagninstitutioner og socialpsedagogiske opholdssteder gget. Samtidig er der sket et markant fald i
andelen af unge mellem 12-17 ar farstegangsanbragt pa degninstitutioner og socialpaedagogiske
opholdssteder, som forud for anbringelsen har modtaget en eller flere forebyggende
foranstaltninger. Dette er et fald der har vaeret gaeldende siden 2006 for alle aldersgrupper pa alle
typer af anbringelsessteder. Taget i betragtning at unge mellem 12 og 17 ar udger den stgrste
gruppe af anbragte, vurderer forvaltningen, at der er et potentiale i forhold til at kunne opna en
besparelse ved at kunne tilbyde en malrettet forebyggende foranstaltning til unge mellem 12 og 17
ar, der ogsa forebygger senere anbringelser.

En del sagsbehandlere har samtidig gjort forvaltningen opmaerksom pa, at de oftere oplever at sta
med familier med social udsatte unge mellem 12 og 17 ar, hvor der ikke tidligere er givet
foranstaltninger og hvor den eneste foranstaltningstype der passer er anbringelse pa en
dagninstitution eller et socialpaedagogisk opholdssted. Der kan veere tale 'typiske” familier med
flere andre sociale problemer end bare den unges adfeerd. Men det er oftere ’atypiske’ og
forholdsvist ressourcestaerke familier, hvor relationen til den unge er forveerret over en laengere
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periode pa grund af den unges adfeerdsproblemer. De unges problemer bliver ikke vurderet at
veaere sa massive og entydige, at de passer i malgruppen for andre af forvaltningens intensive
forebyggende foranstaltninger, som fx Den Korte Snor eller UTURN. Samtidig er problemerne
tilstraekkelig akutte og omfattende til, at de ikke bliver tilbudt en af de mindre intensive
forebyggende foranstaltninger, som fx en stgtte/kontaktperson. Konsekvensen bliver, at de
visiteres til dagninstitutioner og socialpadagogiske opholdssteder.

En anbringelse pa en dggninstitution eller et socialpaedagogisk opholdssted er ikke bare dyrt, det
har ogsa konsekvenser — positive som negative - for den unges videre succes i livet. For denne
malgruppe kan de negative konsekvenser saerligt vaere afbrudt skolegang og mindre kontakt til et
maske ellers ressourcesteerkt netvaerk. Dette kan medvirke til at forsge den unges problemadfeerd
frem for at mindske den.

Taget i betragtning at de unges familier oftest er forholdsvis ressourcesteerke, indebaerer forslaget,
at der skabes en mulighed for at tilbyde en forebyggende foranstaltning, der tager hgjde for
omfanget og kompleksiteten af den unges problemadfaerd og inddrager den unges foreeldre og
netveerk i forbedringen af den unges adfeerd. Dermed ligger forslaget som en naturlig forlaengelse
af Socialforvaltningens strategi om tidlig indsats overfor udsatte bgrn og familier.

Formalet med forslaget er at indfere MST som en forebyggende foranstaltning, med det formal at
styrke den unges skolegang, reducere aggressiv og kriminel adfeerd, samt styrke sammenhaengen
i familien. MST er et intensivt behandlingstilbud, som varer mellem 3 og 5 maneder, og som
foregar i den unges eget hjem og naermiljg sammen familien, der spiller en central rolle i
behandlingen. MST udfares i praksis af en uddannet MST-terapeut, som er tilgeengelig for familien
pa alle tider af dggnet.

Forvaltningen foreslar, at indferingen af MST sker over en tre-arig periode, hvor behandlingen
forst indferes og afprgves i 2 bgrnefamilieteams. Derigennem hgstes erfaringer som kan bruges i
den videre spredning af behandlingen til andre bgrnefamilieteams.

Det forventes, at en der vil vaere en stigende profil i potentialet for antallet af helarsanbringelser
der kan spares pa dggninstitutioner og socialpaedagogiske opholdssteder. | og 2014 er det
forventningen, at antallet vil vaere reduceret med 7. Det svarer til en besparelse pa anbringelser
pa ca. kr. 5,6 mio. og en samlet besparelse pa ca. 2,9 mill. kr.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Malgruppen for MST er familier med unge mellem 12 og 17 ar, der har alvorlige
adfeerdsproblemer, sasom kriminalitet, misbrug, fraveer fra skole eller konflikter i hjemmet m.m.
MST skal kun kunne gives som en foranstaltning efter § 52.

MST blev indfert i Danmark i 2003 som et treérigt projekt og er nu forankret i MST Danmark under
Servicestyrelsen. MST Danmark uddanner MST-terapeuter, som med base i lokale MST-teams (3-
4 MST behandlere) varetager behandlingen af de unge og deres familier. Samtidig samarbejde
MST Danmark med MST Services i USA, som gennem radgivning og supervision kvalitetssikrer
arbejdet.

Gennemfgrelsen af kurserne forventes at kunne foretages af de familiebehandlere der allerede
arbejder i familiehusene. Grundet den intensive behandlingsform, ma det forventes at
behandlerne har et mindre antal ’sager’ end andre behandlere/sagsbehandlere.

Forslaget forventes at resultere i en vaekst i antallet af medarbejdere pa myndighedsniveau (MST-
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behandlere) samt en reduktion af medarbejdere pa institutionsniveau.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

o Forslaget vil fa konsekvenser for dggninstitutionsomradet, hvor efterspgrgslen efter
pladser forventes at falde som fglge af, at flere anbringelser kan forebygges gennem
forebyggende behandling med MST.

e Ved anbringelse pa dggninstitutioner eller socialpaedagogiske opholdssteder har de
anbragte bgrn og unge ofte gaet i et internt skoletilbud eller pa en skole i en anden
kommune. Ved i stedet at anvende MST-behandling i hjemmet vil de socialt udsatte unge
skulle ga i deres lokale folkeskole, og forslaget vil derfor have konsekvenser for Barne- og
Ungdomsforvaltningen.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Resultaterne af MST i Danmark er evalueret i to etaper. | de undersggte 359 danske MST-forlgb
er andelen af unge uden skoletilbud eller arbejde eller med et stort ubegrundet fraveer blevet
reduceret med 40-50 pct., mens andelen af unge med kriminalitetsproblemer er blevet

halveret. En systematisk Campbell-forskningsoversigt udarbejdet af Nordisk Campbell Center fra
2005 problematiserede dog MSTs effekt som bedre end andre indsatser, men peger imidlertid pa,
at MST har tre fordele i forhold til alternative interventioner:

1. MST er en omfattende intervention, som er baseret pa grundig teoridannelse om
adfeerdsvanskelige unge og deres familier.

2. Implementeringen af MST har veeret dokumenteret og studeret mere end andre tilbud til
disse unge og deres familier. Og den bedste tilgaengelige forskning viser ikke utilsigtede
negative effekter af MST.

3. Der synes ikke for tiden at vaere andre interventioner, som er mere effektive.

Pa nuvaerende tidspunkt kan Socialforvaltningen tilbyde en mindre malgruppe af kriminelle og
kriminalitetstruede bgrn og unge et intensivt socialradgiver- og kontaktpersonforlgb under "Den
korte snor”. "Den korte snor” er rettet mod de mest uroskabende og kriminalitetstruede barn og
unge i alderen 10-14 ar og har til formal at igangseette den ngdvendige indsats for barnet/den
unge gennem et grundigt og hurtigt udredningsarbejde. Her spiller familien ogsa en central rolle.
Socialforvaltningen har gode erfaringer med "Den korte snor”, idet det er lykkedes at nedbringe

kriminaliteten blandt de involverede unge.

Pa baggrund af de positive resultater af MST i Danmark og de naevnte fordele ved
behandlingsmetoden vurderes MST i forhold til en bredere malgruppe som et godt alternativ til
andre familiebehandlingsmetoder. | forhold til den specifikke malgruppe, som spareforslaget sigter
mod, vurderes der ikke at veere tilsvarende alternativer i det hele taget.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Ingen

Samlet budget for omradet

Barne- og Familiecenter Kgbenhavns budget pa 6.45.51.1 udger 26,1 mio. kr. Budgettet til
plejefamilier og opholdssteder (5.28.20.1) udger 398,5 mio. kr. Budgettet pa
dagninstitutionsomradet (5.28.23.1) udger 364,5 mio. kr.
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Forslagsstiller

Socialforvaltningen

Forslag nr. 39

Besparelse pa varesteder sidelsbende med
omstrukturering

Bevilling

Voksne med seerlige behov

Styringsomrade

Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser

1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
S201a Besparelse pa 5.38.59.1 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
veerestederne

Samlet nettoaendring -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Personalemassige 2/3 2/3 2/3 2/3
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Socialforvaltningen yder tilskud til en reekke aktivitets- og samveerstilbud (veeresteder) efter Lov
om Social Service § 104. Vaerestederne har ca. 3.000 brugere arligt, hvoraf nogle kommer pa
mere end ét vaerested. Der er tale om brugere, der ikke umiddelbart kan rummes pa
arbejdsmarkedet eller uddannelsesinstitutioner.

Der foreslas en rammebesparelse pa 2 mio. kr. fra 2011 og frem. Der er tale om en reduktion i det
arlige tilskud til veerestederne pa ca. 3,5 pct.

Den endelige udmgntning af besparelsen vil blive tilrettelagt i forlaengelse med en ny strategi pa
veerestedsomradet, der udarbejdes i 2010. Strategien skal sikre at aktivitets- og samveerstilbud til
borgere med sindslidelser matcher hver enkelt borgers forskellige behov bedst muligt.

Det forventes, at en omstrukturering og fokusering af vaerestedernes funktioner (mht.
veerestedernes geografiske placering, storrelse og malgruppespecialisering), vil kunne sikre et
kvalitetsmeessigt laft til omradet og samtidig imgdekomme den foresldede besparelse.

Analysen af veerestederne skal ses i sammenhaeng med den kommende boligstrategi, hvor der vil
veere fokus pa at flere af beboerne pa de socialpsykiatriske botilbud skal flytte ud i en mere
selvsteendig bolig. Nar en borger skal bo for sig selv, er det vigtigt at de fortsat kan beholde et
netvaerk og ikke bliver isoleret. Derfor forudsaettes det, at der ved etablering af boenheder med
mindre statte bliver etableret aktivitetstilbud enten i tilknytning til de nye boenheder eller pa
veerestederne.
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Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Malgruppen er borgere med sindslidelser og psykosociale problemer, heraf en del med et misbrug,
hjemlgse, og brugere med anden etnisk baggrund end dansk. Brugerne er typisk pa
fortidspension og er derfor ikke tilknyttet arbejdsmarkedet eller under uddannelse. Der er derfor
ingen umiddelbare alternative tilbud til den gruppe af brugere, som benytter veerestederne.
Konsekvenserne for brugerne er afhaengig af den konkrete strategi for gennemferelsen af
besparelserne. Det forventes, at det viser sig muligt at spare 2 mo. kr. ved at effektivisere
veerestedsomradet. Den konkrete udmgntning fremgar af veerestedsstrategien, som fremlaegges
medio 2010.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Besparelsen foretages samtidig med en ny strategi for vaerestedsomradet, der har til formal at
sikre en bedre koordinering mellem vaerestederne i forhold til borgernes behov fokus vil vaere pa
at skabe stgrre "flow” fra de bocentrene, dvs. hvor brugerne skal flytte i mere selvsteendige
boliger. Vaerestederne vil fremover fa tildelt en starre rolle ift. at sikre udslusningen af beboerne
fra bocentrene.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Det forventes, at det viser sig muligt at spare 2 mio. kr., og samtidig bevare kvalitetsniveauet
overfor borgere med sindslidelser pa vaerestedsomradet totalt set, ved at effektivisere driften pa
veerestederne og optimere sammenhangen mellem tilbuddene.

Effekten pa lang sigt i forhold til slutbrugerne af besparelsen er afhaengig af den efterfalgende
strategi for gennemfaerelsen af besparelserne. En bedre koordinering mellem kommunens
aktivitets- og samveerstilbud forventes at have som effekt, at slutbrugerne far bedre muligheder for
en recoveryproces mod et mere selvsteendigt og aktivt liv.

Samlet budget for omradet
Det samlede budget for aktivitets- og samveerstilbud var i 2010 pa 55,5 mio.kr.

Mangde |Pris | Budget

For 3.000 18,5| 55.474
Efter 3.000 17,8 | 53.474
Maengde: Antal brugere af
veerestederne

Pris: Gennemsnitspris pr. brugere i
t.kr.
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Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 40 Effektivisering af Stotte-, Kontakt-Centeret i
Linnésgade (SKC) ved besparelse pa SKP-ordning.

Bevilling Voksne med szerlige behov

Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Effektivisering af Stgtte- 5.38.53.1 -4.200 -4.200 -4.200 -4.200
KontaktCenteret i Linnésgade

Samlet nettoaendring -4.200 -4.200 -4.200 -4.200
Personalemassige -4 -4 -4 -4
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Statte Kontakt Centret varetager i dag forskellige funktioner i kraft af stgttekontaktpersoner (SKP),
dagnradgivning og veerested med forskellige aktiviteter (atelier, en tur-kutter, musik mm.). Stette
Kontakt Centeret (SKC) har 4 SKP’ere ansat.

SKP-ordningen i SKC har indtil nu kert som supplement til Socialforvaltningens gvrige SKP-
indsats, der er forankret i Socialcenter Kabenhavn.

Forslaget indebzerer, at SKC fremadrettet koncentrerer sin indsats omkring veerestedet og
degnradgivningen, hvorimod SKP-funktionen skal varetages af Voksenenhederne under
Socialcenter Kgbenhavn.

Stotte Kontakt Centret har et samlet budget pa 12,2 mio. kr., hvoraf 4,2 mio. kr. kommer fra
Socialforvaltningens samlede budget til SKP-ordningen, der er pa 11,5 mio. kr. Der er dog tale om
at savel indsats som gkonomi i SKC er integreret.

Den personalemaessige konsekvens er opgjort til 4 personaler, da dette alene er antallet af SKP-
medarbejdere i SKC. Det kan forventes, at besparelserne derudover vil betyde et fald i
serviceniveau — eksempelvis v. a&endrede abningstider og aktivitetsniveau.

Der vil stadig veere 8 mio. kr. til veerestedet og dggnradgivningen — til sammenligning har gvrige
veeresteder budgetter i stgrrelsesordenen 2-3 mio. kr.

Socialforvaltningen er i gang med udarbejdelse af en samlet veerestedstrategi og centrets
samlede opgaver og funktioner vil indga heri, herunder dggnradgivningens funktion samt centrets
gvrige tilbud. Det er en mulighed at fortseette den opsegende indsats, hvis det vurderes at veere
hensigtsmaessigt ift. brugernes behov.

Der vurderes samtidig at veere betydelige fordele, ift. at sikre en sammenhaengende og
differentieret tilbudsvifte pa veerestedsomradet, ved en effektivisering og fokusering af centerets
opgaver fremover. Budgettets starrelse og den centrale lokalitet betyder at SKC med fordel kan
tildeles en central rolle pa veerestedsomradet fremover.
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Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Statte Kontakt Centrets medarbejdere arbejder i dag bade i den udgaende funktion og i selve
centret, som er vaerested og degnradgivning (bade telefonisk og med en medarbejder til radighed
i nattetimerne). En besparelse vil betyde en fokusering af arbejdsomraderne og evt. e&endrede
abningstider.

Derudover kan besparelsen medfare en reduktion i centrets aktivitetsniveau hvilket brugerne kan
opleve som en serviceforringelse.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
SKP-ordningen vil, som den allerede er i dag, veere forankret i Socialcenter Kgbenhavns
Voksenteams.

Det vil i forbindelse med besparelsens gennemfarelse blive undersagt hvordan SKC fremover kan
indga som en central del af en ny veaerestedsstrategi og den samlede tilbudsvifte pa omradet.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Statte Kontakt Centret varetager ingen myndighedsfunktion, og forslagets gennemfgrelse kan
opleves som en reduktion i serviceniveauet over for de brugere som anvender SKC i dag.

Det forventes, at den fokusering af SKC’s opgaver, der vil finde sted ifm. besparelsens
gennemfgrelse, vil betyde, at SKC i fremtiden vil indgad som en mere integreret del af den samlede
tilbudsvifte pa vaerestedsomradet. Dette vil ske som led i en ny strategi pa veerestedsomradet, der
skal sikre borgere med sindslidelser bedre muligheder for at benytte sig af tilbud, der matcher
deres personlige behov.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Der er ingen nggletal pa omradet.

Samlet budget for omradet

Det samlede budget til Statte Kontakt Personer er 11,5 mio. kr. pa psykiatriomradet, og pa udsatte-
omradet findes et budget pa ca. 16 mio. kr.

Det samlede budget til Statte Kontakt Centret er 12,2 mio. kr. (2010 pl), heraf 4,2 mio. kr. fra
budgettet til SKP-ordninger.

Mangde Pris Budget
For 360 31,9 11.500
Efter 290 25,2 7.300

Maengde: Antal brugere af
StgtteKontaktPersonordningen.

Differencen i far og efter er opgjort ved at
fratraekke

de ca. 70 brugere der serviceres via SKC. Det
kan dog

ikke udelukkes at disse brugere fremadrettet
ogsa kan

serviceres indenfor SKC’s samlede budget.
Pris: Gennemsnitspris pr. modtager i t.kr.

Side 75 af 95




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 41 Forbedring af flow fra de socialpsykiatriske bocentre -
effektivisering

Bevilling Voksne med seerlige behov

Styringsomrade Rammebelagt

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

Etablering af udslusningsteam | 5.32.33.1. 4.600 4.600 4.600 4.600
i Socialcenter Kgbenhavn
(scenarie 1)

Etablering af 5.32.33.1. 4.600 4.600 4.600
tilknytningsboliger
(scenarie 2)

Etablering af dagtilbud 5.38.59.1. 1.500 3.000 3.000 3.000
(veerested eller lignende) ifbm.
nedlaeggelse af pladser

Anlaegsmidler til etablering af 5.38.59.3. 2.000 2.000
1-2 dagtilbud/veeresteder
(engangsudgift)

Besparelse ved nedlaeggelse 5.38.50.1 -8.500 -16.700 -16.700( -16.700
af 40 botilbudspladser efter §
108

Samlet nettoaendring -2.500 -2.500 -2.500 -4.500

Personalemassige 3-4 3-4 3-4 5-6
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Flowet fra socialpsykiatriske bocentre er i dag relativ lille. En analyse har vist, at der kun har veeret
en planlagt udslusning fra bocentrene pa 38-39 borgere om aret i 2008 og 2009 ud af i alt 865
pladser pa bocentrene. Disse borgere flytter typisk til en bofeellesskabsplads eller egen bolig med
stotte fra en hjemmevejleder. Som led i socialpsykiatriplanen har Kebenhavns Kommune som
malseetning, at flere borgere rehabiliteres til et liv med mindre indgribende hjaelp og
stotteforanstaltninger. Derfor gnsker vi at gge flowet fra vores bocentre med 40 borgere, dvs. en
fordobling af det nuvaerende flow i 2012-2013.

Flowet kan forbedres ved hjeelp af et af de 2 felgende scenarier, eller en kombination af disse:

1. | Socialcenter Kgbenhavn etableres et udslusningsteam som i en overgang tilbyder en
intensiv stette til de borgere, der flytter i et mindre omfattende tilbud. Borgerne kan
udsluses til solistboliger eller egen bolig. Ideen er, at borgeren fra starten far en stgtte, der
er sammenlignelig med den stgtte borgeren fik pa de socialpsykiatriske bocentre. Dog
trappes stotten efterfelgende ned i takt med, at borgeren bliver mere tryg ved at kunne
klare sig selv. Derudover skal udslusningen understgttes af, at der saettes fokus pa
udslusning i den kommende visitationsenhed i Socialcenteret samt pa bocentrene.

» Malet er at der skal udsluses 20 borgere om aret.

2. | forbindelse med moderniseringen af et af de socialpsykiatriske bocentre omdannes en

reekke boliger fra botilbudspladser til sakaldte tilknytningsboliger, dvs. boliger som ligger i
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naerheden af botilbuddet, men som ikke er en del af botilbuddet. Derved kan borgeren
flytte ud og samtidig bevare kontakten til et kendt personale. Der er sggt om midler til
modernisering af et af de socialpsykiatriske bocentre i et gnskeforslag. Udslusningsteamet
vil i denne sammenheeng veere tilknyttet botilbuddet frem for Socialcenter Kabenhavn.

» Malet er, at der etableres 20 tilknytningsboliger.

De to scenarier kan ses som pilotprojekter, hvis viden herefter kan overfgres til en videre
udvidelse af udslusningsordningen i den eller anden form, alt efter hvad der vurderes mest
effektfuldt. De to scenarier er planlagt til at skulle forega forskudt saledes, at der over 2 ar vil blive
sluset 40 bocenterbeboere ud i de nye former for tilbud: Tilknytningsboliger og Udslusningsteam.
Beboerne vil kunne komme fra de forskellige botilbud i forvaltningen. Samtidigt vil der skulle
nedlaegges et tilsvarende antal pladser pa et bocenter eller afdelinger pa forskellige bocentre.
Eksempelvis ville der kunne blive tale om en afdeling pa Ringbo, idet dette er et sted hvor der
forekommer tomgang, samtidigt med at det er et sted, hvortil der er lav sggning blandt de
ventende borgere.

Der skal dog tages forbehold for i hvor hgj grad flowet kan forgges for de af vores nuveerende
borgere, der har boet pa bocentrene i en lang periode. Det har vist sig, at planlagt udslusning
typisk foregar, nar borgeren har boet pa bocenteret i 3-4 ar. Derfor vil det veere begraenset, hvor
mange af vores nuvaerende beboere, der kan udsluses, da det forudses, at en del af beboerne er
blevet for vant til at opholde sig pa et bocenter efter lange ophold pa 10 ar og opefter. Af samme
grund er det vigtigt, at der fremadrettet er en strategi for udslusning for de borgere, der har
potentiale for dette.

Spareforslaget medferer en investering i de farste ar, hvorfor besparelsen kun bliver pa 2,5 mill.
kr. Besparelsen vil pa sigt veere pa 4,5 mill. kr. arligt i 2014.

Ved nedlaeggelse af boligerne skal der udover hjemmevejlederstgtten veere mulighed for at
borgerne har et dagtilbud, f.eks. et vaerested. Derfor er der indregnet en etablering af et eller to
dagtilbud/veeresteder med en anleegsudgift pa i alt 4 mill. kr.

Spareforslaget er i forleengelse af stjernemalet for 2010-2013, der vedrgrer forbedring af flowet fra
de socialpsykiatriske bocentre. Derudover vil spareforslaget bidrage til socialpsykiatriplanens
malseetning om, at borgere med sindslidelser skal have mulighed for en mere selvstaendig
tilveerelse.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Malgruppen er borgere med sindslidelse, der i dag bor pa et af vores socialpsykiatriske bocentre.
Borgerne er visiteret til en permanent botilbudsplads, men det vurderes at en andel af disse
borgere pa sigt kan fa en mere selvsteendig tilveerelse. Udslusning i dag foregar typisk til
bofeellesskaber, solistboliger eller egen bolig. Her far beboeren en stgtte i form af hjemmevejleder
der besgger borgeren et par timer om ugen. Det kan derfor virke som et stort spring for borgere,
pa vores permanente botilbud, der er vant til at kunne komme i kontakt med personale dagnet
rundt. Derudover har bocentrene i forvejen et antal udslusningsboliger etableret. Der er dog ikke
en ensartet tilgang til udslusning i Socialcenteret voksenteams og pa de enkelte bocentre.

Det forventes, at brugertilfredsheden vil ages ved at flere borgere kommer ud i mindre indgribende
tilbud. Derudover vil en udslusningsordning bidrage til, at vi forbedrer vores vifte af tilbud til
borgere med sindslidelse sa overgangene mellem tilbudene bliver mindre bratte.

For medarbejderne i Socialcenteret og/eller bocentrene vil det medfere en tilfredshed, at se at
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borgerne i hgjere grad rehabiliteres og kommer videre til en hverdag med mere selvstaendighed og
derved hgjere livskvalitet.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Nar borgerne flytter fra botilbuddene vil de blive tilbudt andre ydelser i form af f.eks. dagtilbud.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Erfaringer fra Lyngby-Taarbaek og Odense kommuner viser, at en intensiv indsats i starten af
udflytningen medfgrer, at flere beboere pa socialpsykiatriske botilbud med megen statte har mod
pa og succes med at flytte til en mindre indgribende boform. Odense Kommune har f.eks. oprettet
de sakaldte tilknytningsboliger med en del succes og Lyngby-Taarbaek Kommune har en langt
hgjere udslusningsrate pa mere end 15 %.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Der er ingen nggletal pa omradet.

Samlet budget for omradet
Det samlede budget for dagntilbud til psykisk syge er 421 mio. kr. (907 pladser)

Mangde | Pris Budget

For 40 |417,5] 16.700

Efter 40 305,0 12.200
Maengde: Antal beboere pé botilbud
Pris: Gennemsnitsudgift pr. beboer i t.kr.
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Forslagsstiller

Socialforvaltningen

Forslag nr. 42

Omlagning af degnbehandlingen af stofmisbrugere

Bevilling

Stofafthaengige

Styringsomrade

Rammebelagt

P@konomiske konsekvenser

1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Lukning af institution i Center 5.38.45.1 -6.000 -6.000 -6.000 -6.000
for Misbrug

Kgb af dggnpladser 5.38.45.1 +1.400 1.400 1.400 1.400
Egne ambulante pladser 5.38.45.1 900 900 900 900
Samlet nettoaendring -3.700 -3.700 -3.700 -3.700
Personalemassige -10 -10 -10 -10
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

| den kommende strategi pa misbrugsomradet, vil forvaltningen gerne arbejde videre med
princippet om trinbehandling i stofmisbrugsbehandlingen. Her skal indsatsen for stofmisbrugeren
forsagge at na laengst muligt med behandlingen med mindst mulig indgriben.

Forvaltningen foreslar derfor, at vi lukker en institution med 15 dggnpladser. Institutionen som
foreslas lukket er en dggninstitution for stofmisbrugere i behandling placeret uden for
kebenhavnsomradet. Institutionen har 15 pladser og beskeeftiger 11 medarbejdere.
Institutionsbudgettet vil i 2011 vaere pa 6,0 mio. kr. Heraf spares netto 3,7 mio.kr.

Af de 6,0 mio. kr. reserveres 1,4 mio. kr. til keb af degnophold for stofmisbrugere hos private
udbydere, sa der er mulighed for at viderefgre ca. 3 helarspladser i dggnregi. De 0,9 mio. kr.
overfgres til ambulantbehandling. Hermed gges fleksibiliteten i behandlingen sa der bade er
mulighed for ambulant behandling og kegb af specialiserede eksterne degnpladser.

Valget af institution begrundes med en lav belaegning i perioder og desuden er der hgje udgifter til
transport af borgere.

Effekten er sveer at definere praecist, men det geelder generelt, at degnbehandling ikke giver
malbart bedre resultater — i forhold til mal om stoffrihed — end mindre intensive behandlingstilbud
sa som ambulant- og dagbehandling.
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Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Forvaltningen har for gnsket institutionen lukket. | den anledning kom protester fra brugere,
tidligere brugere, parerende og medarbejdere. Lignende reaktioner er forventelige ved
genfremsaettelse af forslaget.

Malgruppen for institutionens tilbud har traditionelt veeret mindre belastet end @vrige brugere i
dagnbehandling. Det er sdledes realistisk at tilbyde hovedparten af brugerne et tilbud i regi af
daghandling. Der er allerede et tilbud under oprettelse i Center for Misbrug, hvor man
sammenlaegger de ambulante pladser i Institutionen Netvaerket og den pagaeldende institution til
et samlet ambulant behandlingstilbud med i alt 62 pladser.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forvaltningen forventer ikke, at omleegningen kommer til at presse behandlingsgarantien.
Tveertimod vil forslaget givet gget fleksibilitet i kgbet af pladser.

Omlaegningen kan muligvis resultere i flere brugere af vaeresteder eller Dagcenteret Staeren, som
har social aktivering for borgere i stofmisbrugsbehandling.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Dokumentation for effekt af institutionen og sammenlignelige behandlingstilbud er ikke specielt
valide. Tidligere er det dog tilnaermelsesvist dokumenteret, at institutionen ikke kan fremvise
signifikant bedre resultater end andre. Saerligt nar man tager hgjde for malgruppen af mindre
belastede brugere.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
| den seneste 6-by nggletalsrapport for 2009 findes ingen tal for stofmisbrugsbehandling.

Samlet budget for omradet
Samlet budget for Stofmisbrugsbehandling i 2011: 168 mio. kr.
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Forslagsstiller

Socialforvaltningen

Forslag nr. 43

Tilpasninger af kapaciteten pa alkoholbehandling

Bevilling

Stofafthaengige

Styringsomrade

Rammebelagt

@konomiske konsekvenser

1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Kab af pladser pa degnophold 5.38.44.1 -2.500 -2.500 -2.500 -2.500
Jget ambulant aktivitet pa 5.38.44.1 +1.000 +1.000 +1.000 +1.000
Radgivningscenteret

Jget ambulant aktivitet pa 5.38.44.1 +500 +500 +500 +500
Center for Alkohol

Samlet nettoaendring -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Personalemassige +3 +3 +3 +3
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

| forlaeengelse af trinprincippet om mindst mulig intervention er det muligt at foretage nogle
tilpasninger af behandlingskapaciteten. Det har saledes vist sig at vaere muligt at nedbringe
forbruget af dag- og dggnbehandling (trin 2 og 3) i misbrugspuljen. Det giver mulighed for en
besparelse pa puljen. Forvaltningen vurderer, at 2,5 mio. er den maksimale besparelse.

Besparelsen er blandt andet muliggjort af en @get ambulant behandlingsindsats pa
Radgivningscentret. Indsatsen har hidtil veeret finansieret inden for den nuveaerende ramme, men
hvis udviklingen mod mindre omfattende behandling skal understgttes, bar der tilfares finansiering
ti  den voksende ambulante behandlingsopgave. Forvaltningen foreslar derfor, at
Radgivningscentret far tilfgrt 1 mio. kr.

Et ambulant tilbud som derimod ikke har veeret fuldt udnyttet er den ambulante alkoholbehandling
pa Radgivningscentret. Beleegningen har séledes veeret meget lav (kun 9 indskrevet i faorste
halvdel af 2009). Tilbudet blev ivaerksat d. 1. november 2008 samtidig med, at Radgivningscentret
overtog visitationen af alkoholmisbrugere til dggn. Det samlede budget var 3,8 mio. Forvaltningen
vurderer, at behandlingsindsatsen viderefgres bedst i det nyoprettede Center for
Alkoholbehandling. RCK fortsaetter med at varetage visitationsopgaven pa alkoholomradet.

For at opretholde pladserne i ambulant alkoholbehandling, foreslar forvaltningen, at Center for
Alkoholbehandling overtager opgaven og far deres normering opskrevet med 40 helarspladser og
far tilfert finansiering pa 0,5 mio. til opgaven.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

| forhold til besparelsen pa misbrugspuljen: Nogle brugere gnsker dggnbehandling, selvom der
ikke er faglige indikatorer for virkningen. Enkelte af disse vil ikke ngdvendigvis blive overbevist om,
at et ambulant tilbud er ligesa godt.

| forhold til omlzegningen af ambulant alkoholbehandling: Tilbudet i Center for Alkoholbehandling
vil veere fuldt ligesa kvalificeret tilbud som det nuvaerende. Forvaltningen vurderer ikke, at
ud/indskrivning af de fa brugere, vil blive et problem.
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Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Der er evidens for, at ambulant behandling — med nogle malgruppeforbehold - er ligesa effektiv

som dggnbehandling.

Det er endvidere yderst sandsynligt, at Center for Alkoholbehandling vil udnytte
behandlingskapaciteten bedre end den er blevet hidtil.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

| den seneste 6-by nggletalsrapport for 2009 findes ingen tal for alkoholbehandling.

Samlet budget for omradet

Budgettet til alkoholbehandling er 43,5 mio. kr.

Mangde Pris Budget (1000 kr.)
For 2.489 17.458 43.453
Efter 2.580 16.454 42.451
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Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 44 Aktiveringsprojekt i vaerkstederne under Aktivitetscentret
pa Sundholm

Bevilling Stofafthaengige

Styringsomrade Rammebelagt drift

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. — 2011 PL

Forslag Funktion| 2011 2012 2013 2014
Merindteegter vedr. udleegning af 5.38.42.1 -1.860 -2.880 -2.880 -2.880
aktiveringsindsatsen til BIF

Reduktion i statsrefusion (50 %) 5.38.42.2 960 1.440 1.440 1.440
Samlet nettoaendring -900 -1.440 -1.440 -1.440
Personalemassige konsekvenser 0 0 0 0

Beskrivelse af forslaget

Socialforvaltningen gnsker, at dele af den sociale aktiveringsindsats pa Aktivitetscenteret pa
Sundholm bliver lagt om til en beskaeftigelsesrettet indsats under Integrations- og beskaeftigelses-
forvaltningen. Malet er en aktiveringsmodel for de mest udsatte borgere, hvor Beskeeftigelses- og
Integrationsforvaltningen og Socialforvaltningen indgar samarbejdsaftale om Igbende aktivering.
Malgruppen er de mest udsatte borgere, som af forskellige arsager ikke kan indga i de
nuvaerende aktiveringstilbud under Lov om aktiv beskeeftigelse.

De seerligt udsatte borgere vil fa mere kvalificerede aktiveringstilbud i forhold til malgruppens
reelle ressourcer og kompetencer, gennem et teettere samarbejde mellem Socialforvaltningen og
Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen. Ligeledes vil modellen for aktivering bevirke, at
malgruppen af seerligt udsatte kontanthjeelpsmodtagere (nuveerende og fremtidige brugere af
veerkstederne) i hgjere grad end tidligere vil kunne efterleve det gaeldende lovpligtige
aktiveringskrav.

Forslaget indebeerer, at 15 af de nuveaerende vaerkstedspladser eendres fra det nuveerende § 1104
tilbud jf. Serviceloven til aktiveringstilbud jf. Lov om Aktiv Beskeeftigelse § 32. Forslaget bevirker
at driften af tilbuddet finansieres af indteegter ved puljemidler (pa kort sigt) og statslige
aktiveringsmidler (pa lang sigt) men ogsa at der dermed bortfalder statsrefusion fra § 110 tilbud.

Hvilke konsekvenser indeberer forslaget for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet
Se beskrivelse ovenfor for brugerne.

Medarbejdere pa aktiveringstilbuddene vil fa udvidet deres ansvars- og kompetenceomrade,
gennem en mere differentieret aktiveringsmodel.
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Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Der vil blive et meget teettere samarbejde med Beskeeftigelses og integrationsforvaltningen om
personer som befinder sig i matchgruppe 5 — de personer som er laengst veek fra, at have en god
tilknytning til arbejdsmarkedet.

Der vil blive stillet krav til en mere beskeaeftigelsesrettet indsats, som vil afspejle sig i den sociale
handleplan. Dette kan bade veere i form af frafald, men ogsa i form af sterre udvikling af
arbejdsmarkedsrelaterede feerdigheder.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Der er ingen beskrevet dokumentation for effekt eller beskrevet evidens for forslagets
konsekvenser. Det vurderes dog, at et teettere samarbejde mellem Socialforvaltningen og
Integrations og Beskaeftigelsesforvaltningen gavner den beskeeftigelsesrettede aktivering og
vejen mod en mere stabil tilveerelse.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Ikke nggletal

Samlet budget for omradet
Omradet for midlertidige botilbud til hjemlgse: 86,5 mio. kr. i 2011 p/l (efter fradrag af 50 %
statsrefusion)

Mangde Pris Budget (1000 kr.)
For 596 145.179 86.527
Efter 596 143.670 85.627
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Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 45 Nedlaeggelse af Sundholmspuljen

Bevilling Stofafthaengige

Styringsomrade

Rammebelagt

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Nedleeggelse af 5.38.42.1 -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Sundholmspuljen

Samlet nettoaendring -2.000 -2.000 -2.000 -2.000
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
"Sundholmspuljen”, som er pa 2,026 mio. kr. i 2010 blev i sin tid oprettet, fordi man gnskede seerlig
fokus pa vedligeholdelse af bygningerne pa Sundholm.

Puljen er nu malrettet ekstraordinaer vedligeholdelse af botilbud for personer med seerlige sociale
problemer, herunder forsorgshjem og kvindekrisecentre.

Med den nuveerende struktur, hvor Kgbenhavns Ejendomme har ansvaret for udvendig
vedligeholdelse, kan det overvejes, om der fortsat skal vaere mulighed for ekstraordinaer
vedligeholdelse af denne type institutioner.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Udgifter til ekstraordinaer vedligeholdelse som ikke afholdes af KEjd méa s@ges afholdt over eget
budget, eller der ma s@ges saerskilt bevilling. Det betyder at tilbudene under dette omrade bliver
ligestillet med andre tilbud.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Det er vigtigt for forvaltningen, at alle bygninger far samme muligheder for renovering og
istandseettelse. Med Sundholmspuljen er ekstraordinaer vedligeholdelse pa krisecentre og herberg
blevet opprioriteret, men forvaltningen mener, at alle boformer og institutioner bar have samme
vilkar for at sgge om bevillinger til ekstraordinaer vedligehold.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Ingen pavirkning

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Ingen nggletal

Samlet budget for omradet

2 mio. kr.

Mangde Pris Budget (1000 kr.)
For 1 2.000.000 2.000
Efter 1 0 0
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Forslagsstiller

Socialforvaltningen

Forslag nr. 46

Kapacitetstilpasning pa kvindekrisecentrene, gennem
oget flow i anvisning til egen bolig

Bevilling

Stofafthaengige

Styringsomrade

Rammebelagt

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Nedleeggelse af 12 pladser 5.38.42.1 -2.200 -4.344 -4.344 -4.344
Mindre statsrefusionsindteegt 5.38.42.2 1.100 2172 2172 2172
Samlet nettoaendring -1.100 -2.172 -2.172 -2.172
Personalemassige -7 -7 -7 -7
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Det foreslas, at kapaciteten pa kvindekrisecentrene tilpasses svarende til 12 helarspladser. Som
folge af oprettelse af hjemlgseenhed, forventer forvaltningen at kunne skabe et starre flow i de
midlertidige boformer, herunder kvindekrisecentrene.

Hjemlgseenheden under Socialcenter Kgbenhavn skal prioritere, at kvinderne og familierne efter
et kortere ophold pa kvindekrisecentret kan f& en mere permanent boligsituation. Den nyligt
oprettede hjemlgseenhed skal bl.a. implementere Socialforvaltningens mal om, at beboere pa
hjemlgsetilbud og kvindekrisecentre far et kortere ophold pa et midlertidigt botilbud, end det er
tilfaeldet i dag. Flowet pa kvindekrisecentrene forventes saledes @get, og flere kvinder og familier
vil kunne gare brug af feerre pladser. P4 den baggrund foreslas det, at kapaciteten pa omradet
tilpasses med 12 helarspladser.

Af hensyn til evt. opsigelse af driftsoverenskomst forventes besparelsen at have halvarsvirkning i
2011. P& udgifter til ophold pa kvindekrisecenter ydes 50 % statsrefusion, hvorfor
nettobesparelsen ved kapacitetstilpasningen ogsa kun vil vaere 50 % af driftsudgifterne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Et kvindekrisecenter er et midlertidig botilbud til udsatte kvinder og deres medfalgende bgrn. Malet
er dog stadig, at Socialforvaltningen efter en kortere periode pa 3 maneder skal kunne tilbyde dem
egen bolig, f.eks. gennem boliganvisningen af almene boliger.

Nedlaeggelse af pladser pa omradet kan dog ogsa betyde, at potentielle brugere i stedet veelger at
henvende sig til private kvindekrisecentre eller tilsvarende tilbud i andre kommuner (der er
selvmgderret pa dette omrade), hvorved Kgbenhavns Kommune vil blive opkreevet betaling for
kvindernes ophold. Dette vil Socialforvaltningen forsage at afhjeelpe, ved at folge teet op pa de
sager, hvor kvinderne har brug for la&engere ophold end pladserne er abne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Hjemlgseenheden er meget afheengig af, at der er ledige og billige boliger at henvise beboerne til.
Dette vurderes til at veere den stgrste eksterne barriere for at skabe et bedre flow pa
institutionerne.
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Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Nar forvaltningen nedlaeggelser 12 pladser vil der vaere en periode, hvor institutionen vil veere
delvist tom. Beboere og brugere som er kommet gentagne gange pa tilbuddet, skal veenne sig til et
andet midlertidigt botilbud eller tilbydes anden hjaelp, som kan hjeelpe dem ud af miljget.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Belaegningstal i 2009

Opgjort af krisecentret Iflg. Klientreg.systemet
Den Abne Dgr 95,0% 127,0%
Kvindehjemmet 88,1% 98,5%
Garvergarden 87,8% 61,2%
Egmontgarden 95,1% 96,0%
Klostermosegard 95,0% 104,1%
Baltic 93,0% 101,2%

Samlet budget for omradet
Budget til Kvindekrisecentre i 2011: 47,3 mio. kr.

Mangde Pris Budget (1000 kr.)
For 218 216.946 47.294
Efter 213 216.946 46.209
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Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 47 Dagtilbud - Bedre kapacitetsudnyttelse - effektivisering
Bevilling Handicappede

Styringsomrade Efterspargselsstyret service

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014

S401: Bedre 5.38.59.1 -3.000 -6.000 -6.000 -6.000
kapacitetsudnyttelse

Samlet nettoaendring -3.000 -6.000 -6.000 -6.000
Personalemassige -6 -12 -12 -12
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Det foreslas, at kapaciteten pa dagtilbuddene udnyttes bedre. | dag er det faktiske fremmade pa
dagtilbud ca. 70 -80 procent, da brugerne har ferie, sygdom og hjemmedage. Udnyttelsen af
pladserne skal vaere naermere 100 pct., hvilket kan ske ved merindskrivning pa pladserne. Herved
udnyttes kapaciteten bedre, og et antal pladser — ca. 80 vil kunne effektiviseres bort.

Brugerne af disse pladser tilbydes plads i andre dagtilbud, som dog ikke far gkonomisk
kompensation pga. det reelle faktiske fremmgde. Det forventes, at de @vrige tilbud kan opsuge
brugerne saledes at fremmadet bliver naermere 100 pct. Og kapaciteten udnyttes fuldt ud.

Derudover kan der eventuelt etableres en raekke halvtidspladser for de borgere, som ogsa bruger
andre tilbud sdsom netvaerkscafeer, uddannelsesforlgb etc.

Som felge af budgetforliget 2010 blev der afsat 10 mio. kr. til dagtilbudsomradet for mennesker
med handicap. Socialudvalget har den 9. december 2009 godkendst forvaltningens plan for
anvendelsen af de 10 mio. kr.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Flytning af brugere fra et dagtilbud til et andet er ngdvendigvis ikke i overensstemmelse med
brugernes gnske.

En vaesentlig eendring af dagtilbuddenes antal indskrevne brugere kan skabe risiko for
overbelaegning, idet man praktisk er ngdt til at indskrive flere brugere end der budgetmaessigt er
plads/kapacitet til at rumme pa det enkelte tilbud.

Det vil medfare forringelse af serviceniveauet, da brugernes valgmuligheder bliver faerre.
Endvidere vil flere brugere pr medarbejder betyde, at indsatsen i mindre grad kan tage hensyn til
individuelle behov og forudseetninger. Dette kan i veerste fald betyde flere magtanvendelser.

Hvis der skabes flere halvtidspladser vil det skabe gget pres pa dggntilbuddenes gkonomi
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(personaleressourcer), idet de brugere, som har ophold i dggntilbud herefter skal forblive i
dagntilbuddene i dagtimerne.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget har ikke konsekvenser for tilknyttede omrader. For det enkelte tilbud kan det som
ovenfor naevnt have den konsekvens at der vil veere merindskrivninger.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Flere brugere pr medarbejder kan betyde, at indsatsen i mindre grad kan tage hensyn til
individuelle behov og forudseetninger. Dette kan i veerste fald betyde flere magtanvendelser.

Skulle der blive tale om lukning og/eller reduceret abningstid vil effekten heraf ogsa kunne
maerkes af brugerne.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Ingen relevante nggletal

Samlet budget for omradet
Det samlede budget pa dagtilbud til handicappede voksne er 100 mio. kr. (inkl. de selvejende
tilbud) og der er i alt 675 pladser.

Mangde |Pris| Budget

For 675 [148]100.000

Efter 675 ]139]94.000
Maengde: Antal bruger i dagtilbudene
Pris: Gennemsnitspris pr. plads i t. kr.

Side 89 af 95




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 48 Hjaelpemidler — effektivisering
Bevilling Handicappede

Styringsomrade Efterspargselsstyret service

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Generel effektivisering pa 5.32.35.1 -3.162 -3.162 -3.162 -3.162
omradet

Samlet nettoaendring -3.162 -3.162 -3.162 -3.162
Personalemassige - - - -
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Modsat det gvrige handicapomradet, har man de seneste ar ikke oplevet en markant stigning i
udgifterne til hjeelpemidler.

Gennem bedre indkgbsaftaler og generelle effektiviseringstiltag er det Socialforvaltningens
forventning at der vil kunne spares ca. 3,2 mio. kr. om aret pa omradet.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Forslaget forventes ikke at have konsekvenser for hverken medarbejder- eller brugertilfredshed.
Da forslaget ikke har personalemaessige konsekvenser, vil det ligeledes fremadrettet vaere muligt
at behandle ansggninger om hjeelpemidler pa en god made. Implementeringen af Lean har
forgget sagsflowet, séledes at antallet af sager hvor sagsbehandlingsfristen overskrides er
reduceret betragteligt.

Desuden har samlingen af de tidligere fire handicapcentre betydet, at kvaliteten i
sagsbehandlingen er forbedret samt at der er kommet mere ensartet praksis pa omradet.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget forventes ikke at have nogen effekt i forhold til tilknyttede omrader, da besparelsen
forventes indhentet gennem bl.a. bedre indkgbsaftaler.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Forslaget indebaerer ikke nogen aendret effekt i forhold til slutbrugerne.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Der er ingen nggletal for omradet.

Samlet budget for omradet
Budgettet til hjselpemidler inkl. biler udger 130,3 mio. kr. (2010 P/L).
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Forslagsstiller

Socialforvaltningen

Forslag nr. 49

Anvendelse af fysioterapi til genoptraening frem for
hjemmepleje

Bevilling

Hjemmepleje

Styringsomrade

Efterspargselsstyret service

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Projektetablering og 1.500 700 0 0
uddannelse

Udgift til hjemmevejlederteam 4.000 8.000 8.000 8.000
Besparelse pa hjemmehjaelp 5.32.32.1 -4.000 -8.700 -9.400 -10.100
Samlet nettoandring 1.500 0 -1.400 -2.100
Personalemassige +4 0 -4 -6
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation har undersggt mulighederne for anvendelse af
fysioterapi til genoptreening og sammenholdt det med erfaringerne fra et tilsvarende projekt i
Fredericia Kommune, projekt 'Laengst muligt i eget liv’.

Projektet i Fredericia startede i 2008 bestaende af 5 delprojekter:

e Hverdagsrehabilitering: Gennem gvelser og treening sammen med en hjemmetreener bliver
borgeren i stand til at klare de opgaver i dagligdagen, som sygdom eller anden svaekkelse har
sat en stopper for.

Forebyggelse, dvs. tidlig opsporing af sygdom

Hjem fra hospitalet, dvs. opfglgende hjemmebesgg efter udskrivelse fra sygehus

Ny teknologi (velfaerdsteknologi)

Sundhedsfremme, bl.a. tilbud om seniorkurser

Pa baggrund af undersggelsen vurderer Socialforvaltningen, at en gget treeningsindsats vil kunne
finansieres ved mindre hjemmehjzelp, men at der ikke vil kunne opnas en egentlig nettobesparelse
pa kort sigt. En gget traeningsindsats vil dog fare til en forbedring af borgernes livskvalitet sa
derfor bgr det overvejes at gennemfgre projektet, selvom det ikke medfgrer egentlige besparelser.
| det falgende beskrives baggrunden for Socialforvaltningens vurdering af det gkonomiske
potentiale ved gennemfarsel af et lignende projekt i Kabenhavn. Vurderingen skal tages med
forbehold, idet det er en raekke uafklarede faktorer ved de gennemfarte projekt i Fredericia.

Vurdering af skonomisk sparepotentiale — overforsel af Fredericias erfaringer til
Socialforvaltningen

Projektet i Fredericia er gennemfgrt pa 142 borgere udfra et borgergrundlag pa ca. 2000 primaert
2eldre modtagere af hjemmehjzaelp. Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation vurderer, at der vil
kunne gennemfgres et projekt pa ca. samme storrelse som i Fredericia ud af et borgergrundlag pa
ca. 3.600 modtagere. Den lavere andel skyldes, at Socialforvaltningen har en del borgere med
kognitive, psykiske og sociale problemer, som ikke i samme omfang forventes at kunne fa effekt
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at treeningen. Fredericia Kommune har saledes konstateret, at iseer borgere med kognitive
funktionstab ikke kan gennemfgre rehabiliteringsplanen.

Den gennemsnitlige borger i Socialforvaltningen modtager 5 timers hjemmehjaelp om ugen. Hvis
det antages, at 80 af 150 borgere i et projektforlgb helt vil kunne undvaere hjzelp og 40 vil fa
halveret deres behov for hjeelp efterfelgende, vil det give en arlig besparelse pa hjemmehjaelp pa
ca. 8,7 mio. kr. Herfra skal dog traekkes en arlig udgift pa ca. 8 mio. kr. til et hjemmevejlederteam
med ca. 20 ansatte, samt etableringsudgifter.

Fredericia Kommune oplyser at der er bevilget 1,5 mio. kr. til opstart af projektet til at daekke
blandt andet projektledelse og uddannelse. Herudover er der sket en omlaegning af hjeelp fra
hjemmehjaelp til hjiemmevejledere, som leverer ydelserne med fokus pa treening. Det er dog uklart
preecis, hvor stor denne omlaegning er, og hvor meget dyrere traeningsydelserne er end
hjemmeplejeydelserne.

'Skyggevisitationer’” har vist, at antallet af visiterede ydelser er faldet maerkbart. Fredericia
Kommune konkluderer, at udgifterne er faldet med ca. 500.000 kr. om maneden efter indregning
af de sgede udgifter til traening. Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation har forgeeves forsegt
at fa preeciseret hvordan besparelsen er realiseret. Pa baggrund af de oplysninger, som
Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation hidtil har modtaget, er Socialforvaltningens
Hjemmeplejevisitation skeptisk i forhold til, om der er tale om en reel nettobesparelse, hvor alle
ggede udgifter til treening er indregnet. Dette vil skulle afklares naermere, inden et evt. projekt
igangseettes.

Ovenfor fremgar et overslag pa, hvordan gkonomien i et konkret projekt kan se ud. Belgbende
skal som naevnt tages med forbehold og forudsaetter en beslutning om bevilling ultimo 2010.
Dernaest antages gennemfgrelse af pilotprojekt farste halvar 2011, s& der vil kunne veere
halvarseffekt i 2011. | 2012 er der helarseffekt med reducerede etablering-/indkeringsudgifter. Fra
2013 og frem er der svagt stigende effekt som fglge af, at en del borgere beholder effekt af
traening uden yderligere treening. Effekten stopper med at stige efter 4 ar, hvor den fgrste argang
ikke leengere forventes at have effekt af traeningen.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Tilfredsheden med projektet er ifglge den interne evaluering meget hgj hos borgere savel som
personale.

Pa tveers af faggrupper giver projektet stor arbejdsglaede. Bade sygeplejersker, ergoterapeuter,
fysioterapeuter og sosu’er oplever stor tilfredshed blandt personalet. Hiemmetreenernes
sygefraveer er markant lavere end deres kollegaers fraveer i resten af kommunen. Man har udviklet
nyt tvaerfagligt samarbejde: Hjemmetraenere er kommet teet pa terapeuter og mgdes med
visitatorer i stedet for bare at modtage en advis, nar der laves en ny visitation.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Ingen

! Samtidig med, at visitatorerne har visiteret nye borgere til hverdagsrehabilitering, har de lavet en skyggevisitation,
som viser, hvilken hjalp borgeren ville vere blevet visiteret til, hvis de ikke var blevet tilbudt
hverdagsrehabilitering.
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Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

hvad er resultatet?

Projektet er indtil videre kun evalueret internt i Fredericia Kommune og afventer en ekstern
evaluering.

Et intensivt rehabiliteringsprogram kan typisk i lgbet af 6-9 uger seette borgeren i stand til selv at
varetage opgaver sasom praktisk eller personlig hjeelp. Fredericia Kommune oplyser, at 80-90
procent af de borgere, der modtager hverdagsrehabilitering, ender med at blive mere selvhjulpne.
Siden projektet startede, har 142 borgere afsluttet et rehabiliteringsforlgb. Af disse er 63 blevet
selvhjulpne, 58 modtager lettere hjeelp, og 21 modtager den hjeelp, de i sin tid anmodede om.

Fredericia kommune er nu i gang med at udbrede programmet fra kun at omfatte nyvisiterede til
ogsa at omfatte personer, der allerede modtager hjeelp. Kommunen forventer dog, at selv om
projektet udrulles til hele kommunen, bliver besparelsen ikke forholdsmaessigt starre.

Samlet budget for omradet
Budgettet til hiemmeplejen er 306,5 mio. kr. (2010 P/L)

Side 93 af 95




Forslagsstiller Socialforvaltningen

Forslag nr. 50 Effektivisering af hjemmehjalp — Lavere timepriser

Bevilling Hjemmepleje

Styringsomrade Efterspgrgselsstyret service

@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Lavere timepriser 5.32.32.1 -4.500 -5.000 -5.000 -5.000
Samlet nettoaendring -4.500 -5.000 -5.000 -5.000
Personalemassige -13 -15 -15 -15
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Socialforvaltningen gennemfgrte i 2008 en omfattende reorganisering af den kommunale
hjemmepleje som blev samlet i en feelles udfarerenhed i stedet for den tidligere organisering pa de
daveerende otte Socialcentre og fire Handicapcentre. Reorganiseringen fortsatte i 2009 hvor den
endelige lokale- og gruppestruktur faldt pa plads og det nye omsorgssystem blev endeligt
implementeret.

Den nye udfererenhed arbejder malrettet pa at anvende de nye redskaber til at effektivisere
planleegningen og reducere personaleomsaetningen, sygefravaeret og vikarforbruget. | 2009 blev
det eksterne vikarforbrug reduceret til 23 mio. kr. fra 59 mio. kr. det foregaende ar. | timepriserne
var indregnet et effektiviseringskrav pa 22 mio. kr. i forhold til regnskab 2007 og
regnskabsresultatet blev et merforbrug pa 6,3 mio. kr til hiemmehjzelp.?

| 2010 forventes det at det resterende merforbrug vil blive indhentet. Herefter forventes det at der
kan realiseres et yderligere effektiviseringspotentiale pa 5 mio. kr.. Effektiviseringen vil veere en
konsekvens af at den nye organisation er faldet helt pa plads og at indsatserne i forhold til
uddannelse af gruppeledere og planleeggere, nyt omsorgssystem og den fokuserede indsats mod
sygefraveer vil give et langsigtet afkast.

De forelgbige resultater fra @konomiforvaltningens enhedsprisanalyse viser at
Socialforvaltningens hjemmehjaelp har et effektiviseringspotentiale pa ca. 11 mio. kr. ved
sammenligning med Sundheds- og Omsorgsudvalgets timepriser fra 2008. Her er dog ikke taget
hgjde for Socialforvaltningens anderledes malgruppe. Saerligt borgere med socialpsykiatriske
problemstillinger, som udgear en tredjedel af borgerne i Socialforvaltningens Udfgrerenhed, er en
starre udfordring for medarbejderne og planlaegningen. Pa baggrund af en analyse af timepriserne
fra regnskab 2007, hvor der sidste gang var en entydig organisatorisk adskillelse i mellem
hjemmeplejen til handicap og socialpsykiatri, vurderer Socialforvaltningen at i hvert fald halvdelen
af forskellen i timepriserne kan forklares ved den mere udfordrende malgruppe.

2 Alle tal i afsnittet 2009 pl.

? Effektiviseringen svarer til en reduktion i omrédets samlede enhedspris pa 2,2 pct. Forskellen skyldes at
hjemmeplejevisitationen ogsa har udgifter til en rekke serlige hjelpeordninger hvor afregningstaksten ikke

pavirkes af frit valgs prisen.
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Effektiviseringen pa 5 mio. kr. svarer til en reduktion i den kommunale udfgrerenheds udgifter pa 3
pct. pr. time.?

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Forslaget har ikke nogen effekt for modtagerne af hjemmehjeelp i det omfang effektiviseringen kan
realiseres som forventet. Safremt effektiviseringen kun kan realiseres gennem mere pres pa
medarbejderne kan det fgre til starre sygefravaer og medarbejderutilfredshed og afledt heraf en
reduceret kvalitet og brugertilfredshed.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget forventes ikke at have nogen effekt i forhold til tilknyttede omrader.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Forslaget har ikke nogen effekt for modtagerne af hjemmehjeelp i det omfang effektiviseringen kan
realiseres som forventet. | det omfang effektiviseringen forer til mere stressede medarbejdere og
afkortning af besg@g kan det fore til en reduceret tilfredshed med den leverede hjaelp hos borgerne.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Der er ingen sammenlignelige nggletal fra 6-byerne

Samlet budget for omradet

Budgettet til hiemmeplejevisitationens kgb af ydelser er 267,8 mio. kr. (2010 P/L)
Mangde Pris Budget
For 879.230 0,305 267.771
Efter 879.230 0,298 262.771

Maengde: Visiterede timer hjemmehjeelp
Pris: Gennemsnitspris pr. visiteret time i t.kr.
Udregnet for fuld indfasning i 2012

? Effektiviseringen svarer til en reduktion i omrédets samlede enhedspris pa 2,2 pct. Forskellen skyldes at
hjemmeplejevisitationen ogsa har udgifter til en rekke serlige hjelpeordninger hvor afregningstaksten ikke
pavirkes af frit valgs prisen.
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Teknik- og Miljoudvalget

Forslagsstiller Teknik- og Miljgforvaltningen

Forslag nr. 51 Vintertjeneste - lokalaftaler om radighedsvagt (TMU)
Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede 2.28.14.1 -1.050 -1.050 -1.050 -1.050
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettozendring -1.050 -1.050 -1.050 -1.050

Personalemaessige - - - -
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Teknik- og Miljgforvaltningen, 3F og Dansk Metal har i september 2008 indgaet ”
Lokalaftale om radighedsvagt og udkald i forbindelse med saltning og snerydning, for
perioden 1. maj 2008 til 30. april 2011” (i det fglgende benaevnt "Lokalaftalen”).

Lokalaftalen tradte i kraft fra vinteren 2008/09 og er saledes implementeret.

Lgnudgiften til radighedsvagt i forbindelse med Vintertjenesten var for lokalaftalens
implementering ca. 5,85 mio. kr. pr. ar. Efter lokalaftalens implementering er lgnudgiften til
radighedsvagt i forbindelse med Vintertjenesten til forvaltningens medarbejdere 2,4 mio.
kr. pr. ar. Dertil kommer Ignudgiften til radighedsvagt til underentreprengrer. 47 procent af
vinterruterne er udliciteret, den samlede udgift til radighedsvagt i forbindelse med
Vintertjenesten er derfor 4,8 mio. kr. arligt. Det vil sige, at lokalaftalen har medfert en
besparelse pa 1,05 mio. kr. i forhold til tidligere.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Der var en reekke medarbejdere for hvem Lokalaftalen betad en aendring i forholdene
(vedr. kort/lang vagtperiode), som der var utilfredshed med.

Lokalaftalen har ikke medfart aendringer i Vintertjenestens serviceniveau eller kvalitet, og
saledes heller ingen gendringer i brugertilfredsheden.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Lokalaftalen har ikke haft direkte konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Lokalaftalen vurderes ikke at have nogen betydning for slutbrugerne/borgerne.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Kr. pr. indbygger Arhus | Odense | Aalborg | Esbjerg | Rander | Kgbenhav
S n
Vintervedligeholdelse 75 118 101 102 133 63

Samlet budget for omradet
Der eri 2010 samlet budgetteret med 35.304 t.kr. til vintertjeneste.
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Forslagsstiller Teknik- og Miljgforvaltningen
Forslag nr. 52 Orgel og kor

Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede 0.35.40.1 -170 -170 -170 --170
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring -170 -170 -170 -170

Personalemassige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Orgel og kor nedlaegges eller omorganiseres som kommunal ydelse til kapellerne. Mange
kommuner har allerede nedlagt ydelsen orgel og kor, da efterspargslen herefter er meget
lille. Dette betyder ogsa, at ydelses bliver relativ omkostningstung, da udgifterne til
beredskabet ikke deekkes af indteegterne.

Man giver i dag 1.434 kr. for orgelspil og korsang (2 stemmer), mens orgelspil alene koster
717 kr.

Formalet er at nedlaegge eller omorganisere funktionen saledes at det gkonomisk kommer
til at hvile i sig selv. En omorganisering vil betyde, at man fremover kun vil kunne kabe
ydelsen fra onsdag til Iardag mens mandag og tirsdag vil vaere uden mulighed for bestilling
af orgel og kor. Mandag og tirsdag er de mindst benyttede dage med tilsammen 19,3 % af
hgjtidelighederne. Det betyder, at udgifterne til funktionen kan bringes pa niveau med
indteegterne og saledes hvile i sig selv. Resultatet vil i begge tilfeelde vaere at det ikke er
skatteborgernes penge, der er med til at finansiere orgel og kirkekor ved begravelser i
kommunens kapeller.

Brugerne af denne ydelse er de pargrende til afdede, der som regel gennem en
bedemand bestiller ydelsen hos Center for Kirkegarde (TMF). Herudover vil de preester
der medvirker ved bisaettelsen veere interessent.

Center for Kirkegarde er ansvarlige for implementeringen af forslaget, og de bergrte
organister og korister vil blive indkaldt til et mgde sammen med deres faglige
organisationer.

Med vedtagelse af forslaget skal taksten for orgel og kirkekor tages ud af takstbilaget for
2011, og ydelsen vil dermed bortfalde fra 1. januar 2011.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Brugerne af kapellerne vil kunne opleve det som en serviceforringelse at kommunen ikke
lzengere tilbyder orgel og kor til begravelseshandlinger. Det er som regel gennem en
bedemand at ydelsen bestilles, og disse vil kunne bestille ydelsen gennem andre, men det
kan betyde at ydelsen bliver dyrere.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Der er ingen nggletal for orgel og kor

Samlet budget for omradet
Nettobudget for omradet er pa de 170 t.kr. som ogsa er angivet som
besparelsespotentialet. Side 97 af 95




Forslagsstiller Teknik- og Miljgforvaltningen
Forslag nr. 52 Orgel og kor

Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede 0.35.40.1 -170 -170 -170 --170
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoaendring -170 -170 -170 -170

Personalemassige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Orgel og kor nedlaegges eller omorganiseres som kommunal ydelse til kapellerne. Mange
kommuner har allerede nedlagt ydelsen orgel og kor, da efterspargslen herefter er meget
lille. Dette betyder ogsa, at ydelses bliver relativ omkostningstung, da udgifterne til
beredskabet ikke deekkes af indteegterne.

Man giver i dag 1.434 kr. for orgelspil og korsang (2 stemmer), mens orgelspil alene koster
717 kr.

Formalet er at nedlaegge eller omorganisere funktionen saledes at det gkonomisk kommer
til at hvile i sig selv. En omorganisering vil betyde, at man fremover kun vil kunne kabe
ydelsen fra onsdag til Iardag mens mandag og tirsdag vil vaere uden mulighed for bestilling
af orgel og kor. Mandag og tirsdag er de mindst benyttede dage med tilsammen 19,3 % af
hgjtidelighederne. Det betyder, at udgifterne til funktionen kan bringes pa niveau med
indteegterne og saledes hvile i sig selv. Resultatet vil i begge tilfeelde vaere at det ikke er
skatteborgernes penge, der er med til at finansiere orgel og kirkekor ved begravelser i
kommunens kapeller.

Brugerne af denne ydelse er de pargrende til afdede, der som regel gennem en
bedemand bestiller ydelsen hos Center for Kirkegarde (TMF). Herudover vil de preester
der medvirker ved bisaettelsen veere interessent.

Center for Kirkegarde er ansvarlige for implementeringen af forslaget, og de bergrte
organister og korister vil blive indkaldt til et mgde sammen med deres faglige
organisationer.

Med vedtagelse af forslaget skal taksten for orgel og kirkekor tages ud af takstbilaget for
2011, og ydelsen vil dermed bortfalde fra 1. januar 2011.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Brugerne af kapellerne vil kunne opleve det som en serviceforringelse at kommunen ikke
lzengere tilbyder orgel og kor til begravelseshandlinger. Det er som regel gennem en
bedemand at ydelsen bestilles, og disse vil kunne bestille ydelsen gennem andre, men det
kan betyde at ydelsen bliver dyrere.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne
Der er ingen nggletal for orgel og kor

Samlet budget for omradet
Nettobudget for omradet er pa de 170 t.kr. som ogsa er angivet som
besparelsespotentialet. Side 98 af 95




Forslagsstiller Teknik- og Miljegforvaltningen
Forslag nr. 53 Sygefravaer

Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede 6.45.51.1 -3.600 -3.600 -3.600 -3.600
bruttodriftsbesparelser

Driftsomkostninger ved ny 6.45.51.1 850 850 850 850
lgsning

Samlede bruttoudgifter 6.45.51.1 850 850 850 850
Samlet nettoandring -2.750 -2.750 -2.750 -2.750
Personalemassige

konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Nedbringelse af sygefraveeret i forvaltningen.

Malet er at reducere det gennemsnitlige sygefraveer pr. medarbejder med en dag om aret.
En reduktion i sygefraveeret vil betyde, at de samme opgaver vil kunne lgses med feerre
medarbejdere, og herved opstar besparelsen. Reduktionen i antallet af medarbejdere
forventes at kunne handteres ved naturlig afgang, da effekten vil komme lgbende.

En reduktion af det gennemsnitlige sygefraveer i forvaltningen med 1 dag om aret vil
betyde, at der kan spares 7,8 arsveerk. Det vil give en besparelse pa 3,6 mio. kr.

For at nedbringe sygefraveeret ansaettes der en medarbejder som malrettet skal arbejde for
primeaert at nedbringe langtidssygefraveeret. Samtidig afsaettes der en pulje, som udmgntes
til initiativer der kan bidrage til nedbringelse af sygefraveeret. Til disse initiativer skal der
afsaettes 0,85 mio. kr.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

En reduktion i sygefraveeret vil vaere med til at give en hgjere medarbejdertilfredshed.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Forslaget er i trad med statens samt kommunens tiltag pa omradet.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Forslaget bevirker umiddelbart at slutbrugeren far samme ydelse, men til en billigere pris.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

| 2008 var det gennemsnitlige sygefraveeret i 6-byerne falgende:
Kagbenhavn 16,1 dage/ar

Odense 15,1 dage/ar

Arhus 14,7 dage/ar

Esbjerg 14,4 dage/ar

Alborg 13,1 dage/ar

Randers 12,3 dage/ar
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Samlet budget for omradet
Forvaltningen har i 2010 et Ignbudget pa i alt 851,1 mio. kr.
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Forslagsstiller Teknik- og Miljgforvaltningen
Forslag nr. 54 Kantinedrift - faelles udbud
Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede 6.45.51.1 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
bruttodriftsbesparelser

Samlet nettoandring -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
Personalemassige 0 0 0 0
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Feelles udbud af forvaltningens kantiner.

Malet er at udgiften til kantinedrift pr. medarbejder bliver ens for alle forvaltningens
kantiner. Forvaltningen er allerede ved at udbyde kantinedriften i to af kantinerne og
erfaringerne herfra kan bruges i det videre arbejde. Det forventes, at kantinerne gennem
feelles udbud kan opretholde den standard der er i dag, og samtidig drives for en lavere
pris.

Besparelsen er beregnet ud fra at der kan opnas besparelser i alle forvaltningens kantiner
og at de alle vil kunne drives for netto 2.350 kr. pr. medarbejder pr. ar.

Der males pa medarbejdernes tilfredshed med standarden fer og efter aendringerne
implementeres for at sikre, at der ikke kommer vaesentlige forringelser.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Standarden fra kantinerne i dag skal opretholdes og dermed bgar forslaget ikke pavirke
medarbejdertilfredshed mv.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Samling af al kantinedrift centralt i forvaltningen, sa der kan opnas besparelse ved at
gennemfgre samlede udbud.

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Samme som medarbejdertilfredsheden.

Nggletal, herunder sammenligning med 6-byerne

Samlet budget for omradet
Nettobudgettet for kantinerne er pa 4,8 mio. kr. i 2010.
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Forslagsstiller Teknik- og Miljegforvaltningen
Forslag nr. 55 Etablering af feelles vagtcentral
Bevilling Ordineer drift og Parkering
Styringsomrade Rammebelagt drift

P@konomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede Forskellige

bruttodriftsbesparelser funktioner

Investerings- og/eller 2.22.011

etableringsomkostninger

Driftsomkostninger ved ny 2.22.011

lgsning

Samlede bruttoudgifter 2.22.011

Samlet nettoandring -500 -500 -500 -500
Personalemassige

konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

Etablering af en felles vagtcentral i Teknik- og Miljeforvaltningen.

Der er nedsat en projektgruppe med reprasentanter fra de centre, som har vagtordninger uden for
tidsrummet kl. 8:00 - 16:00. Pa baggrund af input fra de berorte centre, er der udarbejdet en plan for
organiseringen af opgaverne for en faelles vagtcentral i forvaltningen.

Den fzlles vagtcentral placeres 1 Center for Parkerings nuverende vagtcentral, der akkommoderes til
at varetage de opgaver, der ligger i den fellesvagtcentral samtidig med overvigningen af de
underjordiske parkeringsanlaeg.

Den felles vagtcentral vil i forste omgang primert agere pa henvendelser fra forvaltningens
medarbejdere og pa lengere sigt udbygges til modtagelse af eksterne henvendelser. Vagtcentralen
organiseres med en bemanding i tidsrummet 16:00 - 8:00 aret rundt, og der tilknyttes en omradechef
til at handtere henvendelser, som kraver ledelsesmaessig kompetence.

Det forventes, at en faelles vagtcentral vil kunne:

Erstatte eksisterende radighedsvagtordninger og sikre tjenestegorende medarbejdere vished for, at der
altid er nogen, der har ledelsesmassigt ansvar for at beslutte og handle.

Bidrage til at skabe en storre tryghed for de medarbejdere, der feerdes pd gaden efter almindelig
abningstid, og give disse medarbejdere nodvendig bistand i en akut situation.

Abne op for en bedre mulighed for samarbejde, helhedssyn og optimeret koordinering mellem
centrene i TMF. Sikre losningen af monitorerings- og beredskabsmassige opgaver.

Ordningen kan successivt implementeres fra medio 2010 og hvis det gores, forventes det, at
etableringsomkostningerne kan finansieres af de opniede besparelser 1 2010.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet Side 102 af 95
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Forslagsstiller Teknik- og Miljgforvaltningen
Forslag nr. 56 En samlet kundeindgang
Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede Flere -1.180 -1.180 -1.180 -1.180
bruttodriftsbesparelser funktioner

Samlet nettoandring -1.180 -1.180 -1.180 -1.180
Personalemassige -1,5 -1,5 -1,5 -1,5
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Center for Parkerings kundecenter laegges sammen med forvaltningens kundecenter i
Njalsgarden.

Center for Parkering har i dag selv et kundecenter, som svarer pa henvendelser
vedragrende parkering. Dette kan med fordel slas sammen med forvaltningens
kundecenter. Det anbefales, at der oprettes et saerskilt team som primaert hjaelper
borgerne med parkeringsspgrgsmal, men som ogsa vil kunne hjeelpe med spargsmal
vedragrende vejafmaerkning, skiltning mv., som er nzert knyttet til parkeringsomradet, og
som i dag varetages af andre.

Da kundebetjeningen pa affaldsomradet er besluttet flyttet fra forvaltningens kundecenter
til kommunens Kontaktcenter, og dette vil ske i Igbet af 2010, vil det vaere muligt at samle
forvaltningens kunderettede omrader i det nuveerende kundecenter. Der vil saledes kun
veere brug for en omradechef for det samlede kundecenter og besparelsen er opgjort som
en omradechef mindre samt synergieffekter ved kun at have et kundecenter.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Borgerne skal henvende sig et sted for at fa svar pa spgrgsmal vedrgrende forvaltningens
ressortomrade, og det vil formenligt blive oplevet som en forbedring. Kvaliteten af
besvarelserne vil blive opretholdt ved at danne et saerskilt parkeringsteam som har teet
kontakt med Center for Parkering, sa det sikres, at der fortsat er den ngdvendige videns
deling.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Det skulle gerne opleves som en forbedring for brugerne at al henvendelse vedrgrende
forvaltningens opgaver skal rettes til samme sted. Desuden er det en forbedring at
parkeringsteamet ogsa vil kunne hjaelpe med spargsmal til neert relaterede omrader.
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Forslagsstiller Teknik- og Miljgforvaltningen
Forslag nr. 56 En samlet kundeindgang
Bevilling Ordineer drift

Styringsomrade Rammebelagt drift

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlede Flere -1.180 -1.180 -1.180 -1.180
bruttodriftsbesparelser funktioner

Samlet nettoandring -1.180 -1.180 -1.180 -1.180
Personalemassige -1,5 -1,5 -1,5 -1,5
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget
Center for Parkerings kundecenter laegges sammen med forvaltningens kundecenter i
Njalsgarden.

Center for Parkering har i dag selv et kundecenter, som svarer pa henvendelser
vedragrende parkering. Dette kan med fordel slas sammen med forvaltningens
kundecenter. Det anbefales, at der oprettes et saerskilt team som primaert hjaelper
borgerne med parkeringsspgrgsmal, men som ogsa vil kunne hjeelpe med spargsmal
vedragrende vejafmaerkning, skiltning mv., som er nzert knyttet til parkeringsomradet, og
som i dag varetages af andre.

Da kundebetjeningen pa affaldsomradet er besluttet flyttet fra forvaltningens kundecenter
til kommunens Kontaktcenter, og dette vil ske i Igbet af 2010, vil det vaere muligt at samle
forvaltningens kunderettede omrader i det nuveerende kundecenter. Der vil saledes kun
veere brug for en omradechef for det samlede kundecenter og besparelsen er opgjort som
en omradechef mindre samt synergieffekter ved kun at have et kundecenter.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Borgerne skal henvende sig et sted for at fa svar pa spgrgsmal vedrgrende forvaltningens
ressortomrade, og det vil formenligt blive oplevet som en forbedring. Kvaliteten af
besvarelserne vil blive opretholdt ved at danne et saerskilt parkeringsteam som har teet
kontakt med Center for Parkering, sa det sikres, at der fortsat er den ngdvendige videns
deling.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere

Det skulle gerne opleves som en forbedring for brugerne at al henvendelse vedrgrende
forvaltningens opgaver skal rettes til samme sted. Desuden er det en forbedring at
parkeringsteamet ogsa vil kunne hjaelpe med spargsmal til neert relaterede omrader.
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Beskeaftigelses- og Integrationsudvalget

Forslagsstiller Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen
Forslag nr. 57 Effektivisering af tvaergaende administration
Bevilling Beskeeftigelsesindsats

Styringsomrade Driftsramme

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet driftsbesparelse 6.45.51 -1.850 -1.850 -1.850 -1.850

6.45.53 -5.250 -5.250 -5.250 -5.250
Samlet nettoaendring -7.100 -7.100 -7.100 -7.100

Personalemassige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

En sammenligning af ressourceforbruget pa henholdsvis borgervendte opgaver og tveergaende
administrative opgaver i Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningens decentrale enheder har
vist, at der er betydelig forskel pa ressourceforbruget til tvaergaende administrative opgaver
mellem centrene. Det peger pa muligheder for at effektivisere lgsningen af de tveergdende
administrative opgaver.

Forslaget indebeerer en tilpasning af andelen af tvaeradministrativt personale i en reekke af
Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningens decentrale enheder til et mere ensartet niveau
gennem fastseettelse af feelles normer for sammenlignelige centre. Herudover vurderes det muligt,
at gennemfgre yderligere effektiviseringer i Centralforvaltningen og Ydelsesservice.

Forudsaetningen for realisering af besparelsen er en reduktion i den tvaergaende administration pa
ca. 14 arsveerk. Tilpasning til normen pabegyndes i 2010, for at sikre realisering af besparelsen i
2011 og frem.

Kontor for @konomi i Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen er ansvarlige for
implementeringen af forslaget og vil fglge op pa overholdelse af normen i de enkelte enheder.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Forslaget kan pa kort sigt fa betydning for medarbejdertilfredsheden pa centrene, idet tilpasningen
til et mere ensartet niveau for tvaergaende administration kraever personaletilpasninger.
Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen har udarbejdet en model for tilpasning til de nye
normer pa de 10 centre, som betyder at tilpasningen bgr kunne forega ved naturlig afgang og
omrykning mellem centre.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Ikke relevant

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Forslaget har ingen konsekvenser for slutbrugerne
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Forslagsstiller Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen
Forslag nr. 57 Effektivisering af tvaergaende administration
Bevilling Beskeeftigelsesindsats

Styringsomrade Driftsramme

Pkonomiske konsekvenser
1.000 kr. - 2011 PL

Forslag Funktion 2011 2012 2013 2014
Samlet driftsbesparelse 6.45.51 -1.850 -1.850 -1.850 -1.850

6.45.53 -5.250 -5.250 -5.250 -5.250
Samlet nettoaendring -7.100 -7.100 -7.100 -7.100

Personalemassige
konsekvenser

Beskrivelse af forslaget

En sammenligning af ressourceforbruget pa henholdsvis borgervendte opgaver og tveergaende
administrative opgaver i Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningens decentrale enheder har
vist, at der er betydelig forskel pa ressourceforbruget til tvaergaende administrative opgaver
mellem centrene. Det peger pa muligheder for at effektivisere lgsningen af de tveergdende
administrative opgaver.

Forslaget indebeerer en tilpasning af andelen af tvaeradministrativt personale i en reekke af
Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningens decentrale enheder til et mere ensartet niveau
gennem fastseettelse af feelles normer for sammenlignelige centre. Herudover vurderes det muligt,
at gennemfgre yderligere effektiviseringer i Centralforvaltningen og Ydelsesservice.

Forudsaetningen for realisering af besparelsen er en reduktion i den tvaergaende administration pa
ca. 14 arsveerk. Tilpasning til normen pabegyndes i 2010, for at sikre realisering af besparelsen i
2011 og frem.

Kontor for @konomi i Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen er ansvarlige for
implementeringen af forslaget og vil fglge op pa overholdelse af normen i de enkelte enheder.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for medarbejdertilfredshed, brugertilfredshed og
kvalitet

Forslaget kan pa kort sigt fa betydning for medarbejdertilfredsheden pa centrene, idet tilpasningen
til et mere ensartet niveau for tvaergaende administration kraever personaletilpasninger.
Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen har udarbejdet en model for tilpasning til de nye
normer pa de 10 centre, som betyder at tilpasningen bgr kunne forega ved naturlig afgang og
omrykning mellem centre.

Beskrivelse af forslagets konsekvenser for opgavesnittet til tilknyttede omrader
Ikke relevant

Beskrivelse af forslagets effekt i forhold til slutbrugere
Forslaget har ingen konsekvenser for slutbrugerne
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