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2. Baggrund og rapportens opbygning

2.1. Baggrund

1. januar 2007 tradte de fleksible udlejningsaftaler i kraft. Aftalerne indgas mellem
kommunen og boligorganisationerne med henblik pa at skabe en storre bredde i
beboersammensaetningen. Med den fleksible udlejning gives fortrinsret til borgere i
kommunen, som gnsker at bo i udsatte omrader, og som er i fast arbejde, eller er under
uddannelse. Det geelder desuden eeldre, der soger en aeldrevenlig bolig, samt borgere, der
bliver ramt af skilsmisse.

Kebenhavns Kommune har ensket at male effekten af aftalerne. Derfor har KAB pa vegne af
Kebenhavns Kommune gennemfort naboskabsundersegelser i 40 boligomrader i 2007/2008.
Undersogelserne er nu blevet gentaget i 2009/2010 for at se, om der kan spores en udvikling i
omraderne. Undersogelsen deekker lidt over 9.000 husstande, hvoraf ca. 2.500 har deltaget i
2. runde. Der er en gennemsnitlig svarprocent pa 28 %.

Det er ikke kun Kebenhavns Kommune, som far et veerdifuldt vidensgrundlag ved
gennemforelsen af naboskabsundersogelserne. Alle medvirkende afdelinger har modtaget et
analysenotat, hvori resultaterne fra sammenligningen mellem 1. og 2. runde gennemgas.
Herudover redegpres der for, hvordan forskellige beboergrupper afviger fra hinanden, samt
hvordan resultaterne som helhed ligger i forhold til gennemsnittet fra de undersogelser, der
er gennemfort inden for det seneste ar. Alle afdelinger er desuden blevet tilbudt hjelp til
formidling af undersogelsen til beboerne i form af et mundtligt opleeg eller et skriftligt
produkt.

2.2. Rapportens indhold og opbygning

I rapportens kapitel 2 redegores der for de metodiske forudsaetninger for
naboskabsundersggelserne. Det geelder naboskabsundersogelser generelt, processen
omkring gennemforelse af undersggelserne samt de metodiske aspekter af sammenligningen
mellem resultaterne fra 1. og 2. runde.

I kapitel 3 beskrives de grundleeggende forskelle og ssmmenhaenge, som tegner sig pa
baggrund af de to runder af naboskabsundersogelserne. Resultaterne praesenteres efter 5
sorteringer: Social udsathed, afdelingernes opferelsesar, afdelingernes storrelse,
afdelingernes lejlighedsstrukturelle profil samt forskelle mellem beboergrupper. Der er
fortrinsvist fokuseret pa sammenheenge, som er bekreeftet i 2. runde, og som derfor ma
betragtes som sikre konklusioner. Disse grundleeggende sammenhaenge danner grundlaget
for at tale om den udvikling, der er sket fra 1. til 2. runde.

I rapportens kapitel 4 fokuseres der pa eendringer fra 1. til 2. runde af
naboskabsundersogelsen. Hovedfokus i denne rapport er pa eendringer i forhold til
udsathed. Derfor vil der blive géet mere i dybden med dette aspekt end de ovrige eendringer
i det folgende kapitel.
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I kapital 5 redegeres der for de gvrige eendringer, der viser sig, ndr man ser pa resultaterne i
forhold til afdelingernes opforelsesar, afdelingernes storrelse samt afdelingernes
lejlighedsstrukturelle profil.

I kapitel 6 opsamles de veaesentligste konklusioner.
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2. Metode

I dette kapitel redegores der forst for grundlaget for redskabet naboskabet.dk. Det geelder
blandt andet begrebet om social kapital, som ligger til grund for naboskabsundersogelserne.
Derudover beskrives de 7 temaer, som indgar i undersogelsen.

Herefter beskrives det konkrete forlob med at gennemfore 2. runde af
naboskabsundersogelserne.

Til sidst redegeres der for sammenligningsgrundlaget mellem 1. og 2. runde af
naboskabsundersggelsen. Dette er serligt relevant, da 1. og 2. runde er gennemfort med to
forskellige versioner af redskabet.

2.1. Maling af social kapital

2. runde af naboskabsundersogelserne er gennemfort med redskabet naboskabet.dk!. Her
males der pa den sociale kapital, som omhandler et omrades sociale liv og ressourcer.

Begrebet om social kapital bruges i mange forskellige sammenhange. I en boligomrade-
sammenheeng kan vi forsta den sociale kapital dels som den enkelte beboers afgraensende
netveerk, dels den brobyggende kontakt, der er mellem forskellige beboergrupper i omradet
— det veere sig f.eks. pa tveers af alder og etnicitet, dels som de brobyggende forbindelser
beboerne har ud af boligomradet — det vaere sig fx gennem arbejde, foreningsengagement,
frivilligt arbejde eller andet. Med andre ord kan bade den afgreensende og den brobyggende
sociale kapital teenkes ind i et boligomrade. Begge former for social kapital er af afgerende
betydning for den enkelte beboers trivsel og for boligomradet som sadan. De tette band
(den afgreensende sociale kapital) bibringer beboerne social stette i hverdagen. De svagere
band (brobyggende social kapital) mellem forskellige beboergrupper — og i form af kontakter
ud af omradet — er betydningsfulde for udviklingen af generel tillid til andre mennesker, for
udviklingen af feellesskabet i boligomradet og i forhold til i feellesskab at opna ting i
boligomradet til gleede for alle beboere.

I det folgende beskrives kort indholdet af de 7 temaer i en naboskabsundersggelse.
Spergeskemaet er vedlagt som bilag 6, hvor det fremgar hvilke sporgsmal, der indgar i
under temaerne.

e Tilfredshed - den generelle tilfredshed med at bo i omradet.
Her sporges der til, hvor glade beboerne er for at bo i omradet, samt hvorvidt de kunne
teenke sig at blive boende der i mange ar.

®  Naboskab - tillid, hjeelpsomhed og kontakt beboerne imellem.

Her sporges der blandt andet til, hvorvidt beboernes foler sig respekteret, samt i hvor hgj
grad de har tillid til de andre beboere. Derudover sporges der til beboernes oplevelse af
forholdet mellem unge og voksne og til forholdet mellem beboere med forskellig etnisk
baggrund.

11. runde er hovedsageligt gennemfort med den ferste version af redskabet — kaldet
“naboSKabet”. Lees mere om de to versioner under punkt 2.5.

7/48



®  Kontakter uden for omridet - det eksterne netvaerk.

Her sporges der til, i hvilken grad beboernes deltager i frivilligt arbejde eller er medlem
af foreninger udenfor omradet. Derudover sporges der blandt andet til, hvor mange
personer beboerne kender udenfor omradet, som eksempelvis kan hjeelpe i forbindelse
med jobsggning m.m.

e Tryghed

Her sporges der til hvor trygge beboerne er, ved at bo i omradet. Det geelder beboernes
oplevelse af kriminalitet, hvorvidt omradet er trygt for bern samt hvorvidt beboerne er
trygge ved at feerdes i omradet.

®  Det fysiske miljo

Her sporges der til beboernes vurdering af mulighederne for at udfolde sig. Det geelder
den generelle tilfredshed med de gronne omrader, men ogsa specifikt deres vurdering af
mulighederne for at nyde vejret pa en baenk, spise deres mad udenfor eller spille bold.

®  Ressourcer

Her sporges der til beboernes engagement i omradets sociale liv. Det geelder eksempelvis
hvor ofte de deltager i feelles aktiviteter, samt hvorvidt aktiviteterne tager hensyn til
forskellige beboergrupper. Der sperges derudover til beboernes potentielle engagement.
Det vil sige, hvorvidt de ville have lyst til at deltage i fremtiden, eller hvorvidt de kunne
teenke sig at veere med til at arrangere feelles aktiviteter, hvis de blev opfordret til det.

e Accept af forskellighed

Her sporges der til, i hvor hej grad beboernes mener det er i orden, at der bor personer i
omradet, som er anderledes fra dem selv. Det geelder eksempelvis alkoholikere,
kriminelle og psykisk syge m.m.

2.2. Anvendte rapporter og resultater som “trafiklys”

"Trafiklys”

Resultaterne fra undersggelserne fremkommer som en profil for hvert tema i form af et
“trafiklys”, hvor farverne red, gul og gren indikerer andelen af henholdsvis overvejende
negative, overvejende neutrale og overvejende positive besvarelser. Se eventuelt et eksempel
pa et “trafiklys” i bilag 4.

Placeringen af besvarelserne i kategorierne overvejende positivt, overvejende negativt og
overvejende neutralt inden for de 7 temaer, sker pa baggrund af en skala, som er fastlagt pa
baggrund af en statistisk validering foretaget i test-forlebet. Pa baggrund af denne
validering er bestemte sporgsmal fra temaet udpeget til at indga i skalaen, og hver
sporgsmal i skalaen har faet tildelt et antal point. Dermed er det forskelligt fra et tema til et
andet, hvordan respondenterne skal besvare for at opna eksempelvis en overvejende positiv
besvarelse.

Anvendte rapporter og deltraek

Der er til brug for denne rapport gjort brug af flere typer af rapporter. Der er blevet set pa
hovedrapporten for hver enkelt undersogelse. Hovedrapporten beskriver alle besvarelser for
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hvert af de 7 temaer samt baggrundsspergsmalene. Af hovedrapporten fremgar det
desuden, hvordan den pageeldende undersggelse ligger i forhold til gennemsnittet fra alle
undersogelser, der er gennemfort inden for det seneste ar.

Derudover er der gjort brug af en reekke deltreek i det omfang, det har veeret muligt (der skal
veere min. 10 besvarelser for at lave et deltraek). Dette er gjort med henblik pa at belyse,
hvordan enkelte beboergrupper adskiller sig fra hinanden. Der er lavet deltraek pa folgende
parametre:

¢ Kon (mand, kvinde)

®  Beskaftigelse (i arbejde, pensionist/pa efterlon, under uddannelse, ledige)

e Alder (19-35 ar, 36-65 ar, over 65 ar/under 55 ar, over 55 ar)

e Etnicitet (begge foreeldre fodt i Danmark, begge foreeldre fodt i et andet land end

Danmark?)

® Botid (under 4 ar, 4 -10 ar, over 10 ar)

e Civilstatus (bor alene evt. med bern, bor sammen med aegtefeelle/samlever)

*  Hjemmeboende born (med hjemmeboende bern, uden hjemmeboende born)

Der har generelt veeret meget fa besvarelser fra ledige beboere, hvilket har betydet, at der er
relativt stor usikkerhed forbundet med resultaterne fra denne gruppe. Derfor indgar denne
gruppe ikke i analysen.

Der er vedlagt en oversigt over resultaterne for de enkelte beboergrupper og en
sammenligning af grupperne i bilag 3.

2.3. Forleb og planlaegning

Flere omsteendigheder, har haft betydning for gennemferelsen af 2. runde af
naboskabsundersggelserne. Forst og fremmest har de tidsmaessige forudseetninger veeret en
udfordring. Undersogelserne skulle afsluttes inden evalueringen af den fleksible
udlejningsordning i foraret 2010. Det har betydet, at der kun er en periode pa 1,5-2 ar mellem
1. og 2. runde af undersogelserne. Det har vist sig at veere en udfordring, da det har haft
betydning for den opbakning, der har veeret omkring undersegelsen. Vi har derudover nogle
steder oplevet, at undersggelsen er blevet gennemfert samtidig med andre typer af
undersogelser. Det betyder, at undersogelsen har veeret i en konkurrencesituation. Nogle
afdelinger har ogsa tidligere veeret involveret i naboskabsundersegelser i andre
sammenheenge. Ovenstdende omsteendigheder har veeret udfordringer for at opna gode
svarprocenter. I det folgende redegeres der for, hvordan vi i vores planlaegning har haft
fokus pa samarbejde og opfelgning for at opna det bedst mulige resultat.

Gennemforelsen af undersogelserne er i hoj grad atheengig af et godt samarbejde mellem
KAB, de involverede boligorganisationer og afdelinger. Derfor tog KAB i sommeren 2009
initiativ til at afholde opstartsmeder med konsulenter fra boligorganisationerne,
repraesentanter fra bestyrelserne samt de ansatte i omraderne. Formalet med mederne var at

2 Denne opdeling er foretaget i henhold til Danmarks Statistiks opdeling, hvor personer med en
anden etnisk oprindelse betragtes som personer, hvor begge foreeldre er fodt i et andet land end
Danmark.
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gennemga efterarets/vinterens tidsplan, svare pa spergsmal og tale om eventuelle
udfordringer i forbindelse med undersogelserne.

Det var muligt at medes med konsulenter fra alle boligorganisationer pa neer en.

Opstartsmoderne med afdelingerne blev organiseret af boligorganisationerne. En del
afdelinger deltog ikke i moderne. Derfor blev der efterfelgende gjort en stor indsats for at
kontakte bestyrelser og ansatte fra de afdelinger, som ikke deltog i opstartsmoderne.

Alle involverede afdelinger modtog i august en tidsplan, sa de havde mulighed for at
komme med bemeerkninger.

Inden gennemferelsen af undersggelserne stod det klart, at to afdelinger (Jsterbro 95 og
Kagshusene) ikke kunne deltage i 2. runde. Beboerne i Kagshusene er genhuset i forbindelse
med et storre renoveringsprojekt, og det blev derfor vurderet, at det ikke var muligt at
gennemfore undersggelsen. Jsterbro 95 deltog ikke, da afdelingsbestyrelsen ikke onskede at
gennemfore undersogelsen pa trods af flere opfordringer fra KAB og AKB. Pa denne
baggrund deekker 2. runde 38 afdelinger.

2.4. Indsamlingsmetoder, opfelgning og svarprocenter

Naboskabsundersogelserne i 2. runde er gennemfort med samme metoder som i 1. runde i
forhold til omdeling og opfelgning pa undersogelserne.

2.4.1. Indsamlingsmetoder
En uge inden undersogelsen er gdet i gang er der blevet sat informationsopslag op i opgange
og andre steder, hvor beboerne blev opfordret til at deltage i undersogelsen.

Ved undersggelsens start har ansatte i afdelingerne omdelt et spargeskema pr. husstand.
Med skemaet fulgte informationsmateriale, der beskrev undersogelsens formal, samt
hvordan skemaet kunne besvares. Der fulgte desuden en konkurrencekupon med, hvor
beboerne har haft mulighed for at deltage i lodtraekningen om tre gavekort til en samlet
veerdi af 1.000 kr.

Som noget nyt i 2. version af veerktojet naboskabet.dk er det nu muligt at besvare
undersggelsen pa syv forskellige sprog foruden dansk. Derfor blev der ved
husstandsomdelingen ogsa omdelt et informationsark, hvor der pa de forskellige sprog er
beskrevet, hvor beboeren kunne fa udleveret et skema pa sit eget sprog. Muligheden for at
deltage i lodtreekningen blev ogsa beskrevet.

2.4.2. Opfelgning
Der er ved svarfristens udleb opsat et rykkeropslag i opgange og pa relevante steder, hvor
beboerne ser det. Her er svarfristen blevet forleenget, sa beboerne kunne na at svare.

I langt de fleste afdelinger har det veeret nedvendigt med yderligere opfelgning.

KAB har gennemfort flere former for ekstra opfelgning pa de undersogelser, hvor
svarprocenten blev vurderet for lav. Det drejer sig om ”telefon-rykker-runder”, hvor
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beboerne haft mulighed for at besvare over telefonen eller fa tilsendt et nyt skema, hvis det
var bortkommet. Derudover har KAB gennemfort ”der-rykke-runder”, hvor beboerne har
kunnet fa udleveret et nyt skema. Beboere, der ikke har veeret hjemme, har ligeledes faet et
nyt skema samt yderligere informationsmateriale ind ad brevspraekken.

I de afdelinger, hvor det har veeret muligt, har KAB samarbejdet med bestyrelserne og lokalt
ansatte (bade ejendomskontorer og boligsociale medarbejdere) om opfelgningen pa
undersogelserne. I nogle tilfeelde (ca. 25 % af afdelingerne) har bestyrelserne eller de ansatte
personligt fulgt op ved at stemme doerklokker eller pa anden made skabe kontakt til
beboerne.

KAB har i samarbejde med bestyrelser og de ansatte sorget for, at der blev uddelt ekstra
sporgeskemaer ved beboermeder, bankospil, madklubber, seldrenetveerk m.m.

2.4.3. Repraesentativitet

Gennemsnitlig svarprocent

I 1. runde af naboskabsundersogelsen var det muligt at opna en gennemsnitlig svarprocent
pa 38 % (37 % ekskl. Kagshusene og Usterbrogade 95). Svarprocenterne varierede mellem 17
% 0g 63 %. 12. runde har det - seerligt pa grund af den korte tid mellem 1. og 2. runde —
veeret en storre udfordring at fa besvarelserne hjem. Til trods for disse udfordringer har det i
2. runde veeret muligt at opnd en gennemsnitlig svarprocent pa 28 %. Svarprocenterne
varierer mellem 16 % og 48 %.

Svarprocenter og konklusioner

Konklusionerne i denne rapport er baseret pa resultater opgjort i forskellige grupper af
afdelinger, eksempelvis i forhold til udsathed. Resultaterne baserer sig derfor pa et relativt
stort datagrundlag, og gennemsnittet vil udjeevne de fleste statistiske udsving. Pa denne
baggrund ma sammenligningen af resultaterne siges at veere en valid indikator for
eventuelle tendenser i udviklingen.

Det har endvidere vist sig, at resultaterne ogsa i analyserne for hver enkelt afdeling, hvor
bekymringen for tilfeeldige udsving har veeret storre, forekommer palidelige. Der har
generelt ikke har vist sig store afvigelser mellem 1. og 2. runde, og der lader kun til at veere
sket mindre eendringer ved fa temaer, som flere steder gar igen. Fa eendringer forekommer
realistisk, da der kun er gdet 1,5-2 ar mellem de 2 runder, og derfor er det sandsynligt, at
ganske fa ting har eendret sig i den mellemliggende periode. Dette er endda ogsa tilfeeldet i
de analyser, hvor svarprocenten har veret noget lavere.

I enkelte analyser har svarprocenten veeret sa lav, at det ikke med rimelig sikkerhed har
veeret muligt at afgere, hvorvidt tallene afspejler en reel udvikling i omradet fra 1. til 2.
runde. Dette geelder iseer analysen for de mange mindre omrader, som indgar i
undersggelsen.

Huvorndr er en aendring udtryk for en tendens?

En sammenligning af resultaterne fra 1. og 2. runde viser mange steder mindre afvigelser.
Disse afvigelser ma formodes at veere statistiske tilfeeldigheder. Disse afvigelser skyldes
mange faktorer, eksempelvis en lidt anderledes svarfordeling pa beboergrupper i
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undersogelserne, lokale forhold samt det faktum, at besvarelserne i nogen grad giver et
gjebliksbillede af beboernes holdninger.

I vurderingen af, hvornar en afvigelse kan betragtes som markant, og dermed udtryk for en
e@ndring, er der taget hensyn til flere faktorer. Vurderingen baseres blandt andet pa
storrelsen af sammenligningsgrundlaget. Jo sterre den samlede gruppe er, jo storre er
generaliserbarheden ved afvigelserne. Der vil lobende blive redegjort for
sammenligningsgrundlaget ved de enkelte konklusioner. Derudover er kun afvigelser, som
overstiger de gennemsnitlige afvigelser, medtaget.

Derudover er der fokuseret pa, hvor generel tendensen er for den bestemte gruppe. En
gennemsnitlig afvigelse kan godt veere relativt stor, men vise sig at veere baret af ganske fa
afdelinger. Derfor vil der i konklusionerne indga en vurdering af, i hvor mange afdelinger af
den samlede gruppe, den generelle tendens er tydelig.

Det skal dog understreges, at selvom der nu er gennemfert to runder af undersogelsen, kan
det ikke med sikkerhed siges, hvorvidt afvigelserne er udtryk for en bestemt udvikling pa
leengere sigt, eller om de blot er kortvarige udsving. Det ville kreeve flere gentagelser, hvor
man kan pavise den samme tendens i udviklingen.

2.5. Sammenligning mellem 1. og 2. runde

Det er vigtigt at veere opmeerksom pa, at de to runder af naboskabsundersggelsen er
gennemfort med to forskellige versioner af redskabet naboskabet.dk (tidligere naboSKabet).
Dette geelder dog ikke de 4 undersogelser, der blev gennemfort til sidst i forlebet i 1. runde.
Her blev den nye version taget i brug.

Til sammenligningen mellem undersogelser, der er foretaget med de to forskellige versioner,
er der udviklet et seerligt seet af “trafiklys”. Disse "trafiklys” medtager kun svarene pa de
sporgsmal, som er identiske i de to versioner, og som begge steder indgar i den statistiske
skala, som ligger til grund for valideringen. Disse "trafiklys” er altsa ikke identiske med dem,
som indgar i rapporterne for de enkelte boligomrader, der er foretaget med den tidligere
version. Men det er muligt pa denne baggrund at sammenligne direkte mellem
undersogelserne gennemfert med den nye, henholdsvis den tidligere version og dermed fa
et indtryk af, hvordan udviklingen har veeret i boligomradet. Der er vedlagt et eksempel pa
en sammenligningsrapport i bilag 4 I sammenligningsrapporten kan man ogsa se hvilke
sporgsmal, der sammenlignes.

Det er procentsatserne fra disse “sammenlignings-trafiklys”, som indgar i bilag 2, hvor
resultaterne for de 7 temaer fra begge runder fremgar.

Sammenligning af spergsmal i forhold til temaerne
e Tilfredshed - den generelle tilfredshed med at bo i omradet. Her sammenlignes kun
sporgsmalet om, hvor glade beboerne er for at bo i omradet.

e Naboskab - tillid, hjeelpsomhed og kontakt beboerne imellem. Her sammenlignes

spergsmal om, hvor ofte beboerne hilser pa hinanden, og hvor ofte de hjeelper
hinanden pa forskellig vis.

12/48



e Kontakter uden for omridet - det eksterne netveerk. Her sammenlignes spergsmalene
om hvor ofte beboerne deltager i frivilligt arbejde udenfor omradet, samt hvor
mange personer de kender udenfor omradet, og hvor de kan soge stotte og
vejledning eksempelvis ved jobsegning.

*  Tryghed - her ssmmenlignes kun spergsmalet om, hvor trygge beboerne er ved at bo
i omradet.

®  Det fysiske miljo — beboernes vurdering af de muligheder, som det fysiske miljo giver
for at udfolde sig. Her sammenlignes beboernes opfattelse af de udenders
muligheder for at veere sammen og lave forskellige aktiviteter.

®  Ressourcer - beboernes engagement i at forbedre omradet. Her sammenlignes
sporgsmalet om, hvorvidt beboerne ville veere med til at arrangere en feelles aktivitet,
hvis de blev opfordret til det.

e Accept af forskellighed - beboernes accept af beboergrupper, som er anderledes end
dem selv. Her sammenlignes beboernes accept af andre beboere med en kriminel
fortid, et alkoholproblem eller en psykisk sygdom.

Accept af forskellighed er udgdet

Det har vist sig, at der ved alle afdelinger tilsyneladende er sket en bemeerkelsesveerdig
positiv udvikling, nar man sammenligner resultaterne fra 1. og 2. runde. Der er dog tale om,
at spergsmalene i de to versioner er formuleret lidt forskelligt. Vi vurderer, at denne
@ndring har betydet, at spergsmalet opfattes veesentligt anderledes. Det betyder, at det ikke
med rimelig sikkerhed er muligt at sige noget om den reelle udvikling ved dette tema.
Derfor vil resultaterne fra dette tema ikke indga i rapporten.

Sammenligning af beboergrupper

Som beskrevet ovenfor, kan man via en sammenligningsrapport sammenligne resultaterne
for afdelingerne som helhed. Sammenligningsrapporten deekker dog ikke de enkelte
beboergrupper. Derfor er det i denne rapport ikke muligt direkte at se, om bestemte
beboergrupper har flyttet sig fra et niveau til et andet. Det er derimod muligt at se pa de
indbyrdes forhold, der er mellem beboergrupperne. Eksempelvis er det muligt at se, om det
stadig forholder sig sddan, at eldre er mere tilfredse end unge. Det er ogsa muligt at se pa,
om det lader til, at et en eksempelvis negativ udvikling inden for et tema ser ud til at veere
baret af bestemte beboergrupper. Resultaterne fra de enkelte beboergrupper fra 2. runde
findes i bilag 3.

2.6. Praesentation af resultater — definitioner af kategorier

Resultaterne i denne rapport preesenteres efter fire sorteringer; social udsathed,
afdelingerness opferelsesar, afdelingens storrelse samt afdelingernes lejlighedsstrukturelle
profil. I det felgende fremgar definitioner pa disse kategorier.
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1. Social udsathed:
e Udsatte omrader
¢ Hoj-risiko-omrader
e Risiko-omrader
e Neutrale omrader

Det er antallet af voksne udenfor arbejdsmarkedet, der er centralt i forhold til udsathed.
Socialministeriet har udpeget de udsatte omrader. Hoj-risiko-omrader er omrader, hvor
mere end 40 % af de voksne er udenfor arbejdsmarkedet. I risikoomrader gaelder det 30-
40 %, mens det er mindre end 30 % i neutrale omrader.

2. Afdelingernes opferelsesar

Afdelinger er delt op efter opferelsesar i tre kategorier:
e  Opfeort for 1960
e Opfoert mellem 1960 og 1989
e Opfort efter 1989

3. Afdelingernes storrelse

Afdelingerne er delt op i tre kategorier efter storrelse:
e Store afdelinger med mere end 300 familieboliger
* Mellemstore afdelinger med 100 - 300 familieboliger
* Sma afdelinger med feerre end 100 lejemal

4. Afdelingernes lejlighedsstrukturelle profil (andelen af sma lejligheder i afdelingen).
Afdelingerne er delt op efter i 4 kategorier:

e Afdelinger med feerre end 25 % sma lejligheder (lille lejlighed har 1-2 rum)

e Afdelinger med mellem 26 og 50 % sma lejligheder

¢ Afdelinger med mellem 51 og 75 % sma lejligheder

e Afdelinger med mere end 75 % sma lejligheder
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3. Grundleggende sammenhange og forskelle

I dette kapitel beskrives de grundleeggende sammenheaenge og forskelle, som tegner sig pa
baggrund af de to runder af naboskabsundersggelserne. Der er fortrinsvist fokuseret pa
sammenheenge og forskelle, som er bekreeftet i 2. runde. Det er eksempelvis tydeligt, at der
er en sammenhang mellem graden af udsathed og tilfredshed. Ligeledes er der
grundleeggende forskelle mellem beboergrupper, hvor iseer alder og botid spiller en stor
rolle for besvarelserne.

De grundleeggende sammenhenge og forskelle, som gennemgas i dette kapitel, danner
grundlaget for at tale om den udvikling, der er sket fra 1. til 2. runde. I naeste kapitel (kapitel
4) gennemgas de eendringer, der er sket fra 1. til 2. runde. Det er i den forbindelse vigtigt at
sige, at pa trods af at der er sket eendringer flere steder, eendrer det ikke stort ved de
grundleeggende sammenhaenge, som beskrives i dette kapitel. Der kan dog veere tale om, at
forskellene nogle steder er blevet mere eller mindre markante. Det er dog ikke muligt at sige,
i hvilken grad de fleksible udlejningsaftaler spiller ind pa disse eendringer.

Til sidst i kapitlet bliver det vurderet, i hvor hej grad de grundleeggende sammenheenge kan
forklares ud fra andelen af eeldre og beboere med udenlandsk baggrund.

3.1. Udsathed

Folgende tendenser blev konstateret i 1. runde og er bekraeftet i 2. runde:

* Jo mere udsat et omrade er — jo mindre er tilfredsheden

Hvor ca. halvdelen svarer overvejende positivt i de neutrale omrader, falder det til ca.
hver femte i de udsatte omrader. Ligeledes er det kun ca. hver tiende i de neutrale
omrader, som svarer overvejende negativt, hvor det stiger til ca. fire ud af 10 i de udsatte
omrader.

Gennemsnitligt svarer 31 % overvejende positivt og 25 % overvejende negativt, nar man ser
pa de undersogelser, der er gennemfort med naboskabet.dk inden for det seneste ar.

Tilfredshed - efter udsathed
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Udsatte omrader  Hegj-risiko- Risiko-omrader Neutrale
omrader omrader
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* Jo mere udsat et omrade er — jo mindre er trygheden

Hvor lidt over en tredjedel i de neutrale omrader svarer overvejende positivt, geelder det
kun knap hver 10. i de udsatte omrader. Samtidig svarer kun knap hver femte i de
neutrale omrader overvejende negativt, mens det geelder mere end halvdelen i de
udsatte omrader.

Gennemsnitligt svarer 16 % overvejende positivt og 33 % overvejende negativt, nar man ser
pa de undersogelser, der er gennemfoert med naboskabet.dk inden for det seneste ar.

Tryghed - efter udsathed
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Ovenstaende sammenhzeenge er lige markante i begge runder af undersogelsen.

I 1. runde var der en svag tendens til, at beboere i udsatte og hoj-risiko-omrader havde feerre
kontakter end dem fra risiko- og neutrale omrader. Denne tendens kan ikke bekreeftes i 2.
runde. Dette kan veere et eksempel pa statistisk usikkerhed i materialet, men det kan ogsa
veere udtryk for en reel eendring, eventuelt fordi der kan veere gjort en ekstra indsats i nogle
af disse omrader. Det er dog ikke til at afgere, hvilken forklaring der er den rigtige.

I 1. runde kunne det ikke afgores, hvorvidt der var en sammenhaeng mellem udsathed og
ressourcer. I 2. runde kunne der dog se ud til at veere en tendens til, at meengden af
ressourcer stiger, nar udsatheden falder. Der er ikke en markant forskel pa andelen af
overvejende negative besvarelser, men sammenhzeengen findes, ndr man ser pa andelen af de
overvejende positive besvarelser. Hvor 5 ud af 10 i de udsatte omrader svarer overvejende
positivt, geelder det ca. 6 ud af 10 i de neutrale omrader.

3.2. Opforelsesar

Folgende tendenser blev konstateret i 1. runde og er bekraeftet i 2. runde:
* Jo eldre byggeri —jo storre tilfredshed

Hvor knap halvdelen, der bor i bebyggelser bygget for 1960, svarer overvejende positivt,
geelder det kun en tredjedel blandt dem, som bor i nyere byggerier (bygget efter 1989).
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Ligeledes svarer ca. en fjerdedel i de nyere byggerier overvejende negativt, hvilket kun
geelder lidt mere end en tiendedel i de aeldre byggerier.

De forskelle, der viser sig, ndr man sorterer efter opferelsesar, kan ikke forklares ud fra
graden af udsathed. Der er en stor andel af neutrale og risiko-omrader i de seldste
byggerier, hvilket kan veere med til at forklare, hvorfor tilfredsheden er storst der. Men
de udsatte omrader og hej-risiko-omraderne er fordelt pa de to kategorier, som er bygget
efter 1960.

* Jo eldre byggeri —jo sterre tryghed

Lidt flere i de eeldre byggerier, foler sig trygge. Ca. en fjerdedel i de seldre byggerier
svarer overvejende positivt, mens det kun geelder hver femte i de nyere byggerier.
Ganske fa flere i de nyere byggerier, svarer overvejende negativt (32 %) mod 27 % i de
eldre byggerier. Denne sammenhaeng mellem opferelsesar og tryghed er mindre
markant i 2. runde, end den var i 1. runde.

Jo eeldre byggeri — jo bedre naboskab

e Jeldre byggerier svarer mere end fire ud af 10 overvejende positivt, mens det
samme kun geelder knap hver tredje af dem, som bor i nyere byggerier (ogsa i 2.
runde er der kun en mindre forskel mellem omrader, der er bygget for 1960 og
byggerier fra mellem 1960-1989.)

Der var en svag tendens i 1. runde, der pegede pa, at der var feerre ressourcer i celdre
byggerier. Dette kan ikke bekreeftes i 2. runde. Som tidligere naevnt, kan det veere usikkert,
hvorvidt svage tendenser rent faktisk afspejler de reelle sammenhaenge.

2. runde viser i modseetning til 1. runde en svag tendens til, at tilfredsheden med det fysiske
miljo falder med bebyggelsens alder.

3.3. Storrelse

Folgende tendenser blev konstateret i 1. runde og er bekreeftet i 2. runde:

* Jo mindre afdelingen er —jo storre er tilfredsheden

Hvor ca. halvdelen i de sma afdelinger (under 100 lejemal) svarer overvejende positivt,
geelder det kun en tredjedel i de store afdelinger (mere end 300 lejemal). Samtidig svarer
neesten en femtedel i de store afdelinger overvejende negativt, mens det kun geelder en
tiendedel i de sma afdelinger.

Sammenhaengen mellem tilfredshed og afdelingens storrelse kan ikke forklares ud fra
fordelingen af udsathed. Hovedparten af de udsatte omrader og hgj-risiko-omraderne er
koncentreret i de mellemstore afdelinger. Hvorimod tilfredsheden folges jeevnt med
storrelsen.

* Jomindre afdelingen er —jo mere trygge er beboerne

En tredjedel af dem, der bor i de sma afdelinger, svarer overvejende positivt, mens det
kun geelder knap hver femte i de store afdelinger. Der er mere end dobbelt s mange
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utrygge i de store afdelinger, som i de sma. Hvor over en tredjedel i de store afdelinger
svarer overvejende negativt, geelder det kun lidt over hver 10. i de sma afdelinger.

Sammenhaengen mellem tryghed og afdelingens storrelse kan ikke forklares ud fra
fordelingen af udsathed. Hovedparten af de udsatte omrader og hgj-risiko-omraderne er
koncentreret i de mellemstore afdelinger, hvorimod trygheden folges jeevnt med
storrelsen.

* Naboskabet er bedst i smd og store afdelinger

Hvor lidt mere end hver fjerde svarer overvejende positivt i bdde de sma og de store
afdelinger, geelder det kun ca. hver tredje i de mellemstore afdelinger (mellem 100 og 300
lejemal). Der er nogenlunde lige mange i de alle tre grupper, som svarer overvejende
negativt (11-15 %).

Dette kan formodentlig forklares ud fra fordelingen af udsathed. Hovedparten af de
udsatte omrader og hgj-risiko-omraderne er koncentreret i de mellemstore afdelinger, og
netop disse grupper ligger lavere end de andre ved temaet om naboskab.

I 2. runde viser det sig desuden, at tilfredsheden med det fysiske miljo er bedst i de sma
afdelinger, hvor den er lige stor i store og mellemstore afdelinger. Ca. en tredjedel i de store
og mellemstore afdelinger svarer overvejende positivt, mens det stiger til knap halvdelen i
de sma afdelinger. Nogenlunde lige mange svarer overvejende negativt (11-14 %).

Der kan desuden konstateres en svag tendens imod, at meengden af ressourcer falder med
starrelsen. Det ser ud til, at jo mindre afdelingen er, jo flere ressourcer er der til radighed.
Dette er dog usikkert.

4.4. Lejlighedsstrukturelt

Der indgar kun tre afdelinger i hhv. gruppen af afdelinger med 50-75 % sma lejligheder og
gruppen af afdelinger med over 75 % sma lejligheder. Det betyder, at generaliserbarheden af
konklusionerne for disse grupper er begraenset. For alle konklusioner geelder det, de tre
grupper med mindre en 75 % sma lejligheder ligger forholdsvis teet pa hinanden, mens
gruppen med over 75 % sma lejligheder ligger lavere. Derfor ma konklusionerne vedrerende
lejlighedsstruktur tages med visse forbehold.

Folgende tendenser blev konstateret i 1. runde og er bekreeftet i 2. runde:

* Jo feerre sma lejligheder — jo bedre naboskab

Fire ud af 10 i afdelinger med f& sma lejligheder (under 25 %) svarer overvejende
positivt, mens det geelder halvt sa mange, to ud af 10, i afdelinger med mange sma
lejligheder (over 75 % sma lejligheder). Dette understreges af, at kun ca. hver tiende i
afdelinger med fa sma lejligheder, svarer overvejende negativt, mens det stiger til hver
fjerde i afdelinger med mange sma lejligheder.

® Jo feerre sma lejligheder —jo sterre meengde af ressourcer

Der er tilsyneladende lidt flere ressourcer at hente i afdelinger med fa sma lejligheder.
Hvor seks ud af 10 i de afdelinger, hvor der er fa sma lejligheder, svarer overvejende
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positivt, falder det til knap fem ud af 10 i de afdelinger, som har mere end 75 % sma
lejligheder. Ligeledes svarer ganske fa i afdelingerne med fa sma lejligheder overvejende
negativt (7 %), mens det geelder dobbelt s mange i afdelinger med mange sma
afdelinger (14 %).

® Jo feerre sma lejligheder —jo sterre tilfredshed med det fysiske milje
Hvor lidt mere end fire ud af 10 svarer overvejende positivt i afdelinger med fa sma
lejligheder, geelder det kun knap 3 ud af 10 i afdelinger med mange sma lejligheder.

I 2. runde er der desuden en svag tendens til, at trygheden er sterst i de afdelinger, hvor der
er feerre end 25 % sma lejligheder. Trygheden bliver darligere, jo flere sma lejligheder, der er
i en afdeling.

Ingen af de ovenstdende forskelle kan forklares ud fra fordelingen af udsathed.

3.5. Forskelle mellem beboergrupper

Pa baggrund af 1. og 2. runde af naboskabsundersogelserne tegner der sig en raekke
forskelle, som geor sig geeldende pa tveers af udsathed. Folgende forskelle er dermed ikke en
liste over alle forskelle beboergrupperne i mellem, men en liste over de forskelle, der har vist
sig i 1. runde og er bekreeftet i 2. runde. Der er derudover tilfojet pointer de steder, hvor
gruppen af beboere med udenlandsk baggrund adskiller sig fra gruppen af beboere med
dansk baggrund, da dette er et centralt aspekt i det boligsociale arbejde.

Tilfredshed
e Tilfredsheden stiger med alderen
Knap hver femte af de yngre mellem 19 og 35 svarer overvejende positivt. Andelen af
overvejende positive besvarelser stiger til det dobbelte blandt de aeldre over 65 ar.
Samtidig svarer kun en tredjedel sa mange overvejende negativt blandt de eldre.

e Tilfredsheden stiger med botiden

Ca. en fjerdedel med en botid under 4 ar svarer overvejende positivt, hvilket stiger til
knap 40 % blandt dem, som har boet over 10 ar i omradet. Ligeledes svarer ca. en
tredjedel overvejende negativt blandt dem med en kort botid, hvilket falder til ca. en
fjerdedel for dem med en lang botid.

* Beboere med dansk baggrund er lidt mere tilfredse end dem med udenlandsk
baggrund

Hvor neesten fire ud af ti beboere med dansk baggrund svarer overvejende positivt

geelder det kun ca. hver tredje blandt beboere med udenlandsk baggrund. Ligeledes

svarer flere blandt dem med udenlandsk baggrund overvejende negativt (32 %) i forhold

til beboere med dansk baggrund (21 %).

Naboskab
¢ Oplevelsen af naboskabet stiger med alderen
Knap hver femte af de yngre mellem 19 og 35 ar svarer overvejende positivt, mens det
geelder hver anden af de @eldre over 65 ar. S& godt som ingen blandt de aeldre svarer
overvejende negativt, hvorimod det geelder naesten hver femte blandt de yngre.
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® Oplevelsen af naboskabet stiger med botiden

Hver femte blandt dem med en botid under 4 ar svarer overvejende positivt, mens det
geelder dobbelt s4 mange blandt dem med en botid over 10 ar. Ligeledes svarer ca. hver
10. blandt dem med lang botid overvejende negativt, mens det geelder dobbelt sa mange
blandt dem med kort botid.

* Naboskabet vurderes lidt bedre af beboere med dansk baggrund end af beboere med
udenlandsk baggrund

Knap 4 ud af 10 (36 %) blandt dem med dansk baggrund svarer overvejende positivt,

mens det kun geelder 3 ud af 10 blandt dem med udenlandsk baggrund. Ligeledes svarer

lidt flere blandt dem med udenlandsk baggrund overvejende negativt (5 procentpoint

flere).

Kontakter
¢ Antallet af kontakter falder med alderen
Over dobbelt sa mange blandt de unge mellem 19 og 35 ar svarer overvejende positivt
(83 %), som blandt de eeldre over 65 ar (38 %). Ligeledes svarer ca. hver femte blandt de
eldre overvejende negativt, hvor det geelder ganske fa (3 %) blandt de yngre.

e Antallet af kontakter falder med botiden
Otte ud af 10 blandt dem med en botid under 4 ar svarer overvejende positivt, det falder
til ca. seks ud af 10 blandt dem med en lang botid. Der er til gengeeld ikke stor forskel pa
andelen af overvejende negative besvarelser.

e Beboere i arbejde har flere kontakter end pensionisterne

Neesten otte ud af 10 blandt dem i arbejde svarer overvejende positivt, mens det kun
geelder hver anden af pensionisterne. Ligeledes svarer ganske fa (3 %) blandt dem i
arbejde overvejende negativt, mens det geelder lidt over hver 10. blandt pensionisterne.

Tryghed

* Beboere mellem 19 og 35 ar, beboere med anden etnisk herkomst end dansk og
beboere med hjemmeboende bern er mindre trygge

Der er generelt ikke meget store udsving, nar det geelder tryghed. Iseer andelen af
overvejende positive besvarelser er meget ligeligt fordelt, og gennemsnitligt svarer hver
femte overvejende positivt. Men der er mindre forskelle, ndr man ser pa dem, der er
decideret utrygge. Gennemsnitligt svarer ca. hver tredje overvejende negativt, hvor det
stiger til ca. 40 % blandt yngre mellem 19 og 35 ar, beboere med udenlandsk baggrund
samt beboere med hjemmeboende born.

Det fysiske miljo
e Tilfredsheden med det fysiske miljo stiger med alderen
En fijerdedel af de yngre mellem 19 og 35 ar svarer overvejende positivt, mens det stiger
til 40 % for de eeldre over 65 ar. Ligeledes svarer kun lidt ca. en tiendedel overvejende
negativt blandt de seldre, hvor det geelder lidt over en fjerdedel af de yngre.
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® Beboere med anden etnisk herkomst end dansk er mindre tilfredse med det fysiske
milje end beboere med dansk baggrund

Lidt over en tredjedel af beboere med dansk baggrund svarer overvejende positivt, mens

det kun geelder lidt under en fjerdedel af dem med udenlandsk baggrund. Der er til

gengeeld ikke meget stor forskel pa andelen af overvejende negative besvarelser, der er

ca. en femtedel i begge grupper.

Ressourcer
* Beboere med hjemmeboende barn har et sterre engagement end beboere uden barn
Hvor halvdelen af dem med hjemmeboende barn svarer overvejende positivt, geelder det
kun lidt over en tredjedel af dem uden beorn. Ganske fa blandt dem med born svarer
overvejende negativt (4 %), mens det stiger til hver 10. blandt dem uden bern.

® Beboere i arbejde har et lidt storre engagement end pensionisterne

Neesten halvdelen af beboere i arbejde svarer overvejende positivt. Andelen falder til ca.
en tredjedel for pensionisterne. Ligeledes svarer kun ganske fa (6 %) overvejende
negativt blandt dem i arbejde, mens det geelder lidt over hver 10. blandt pensionisterne.

* Beboere mellem 19 og 35 ar har et mindre engagement end de andre aldersgrupper —
de mellem 36 og 65 ar har det storste

Knap en tredjedel blandt de yngre svarer overvejende positivt, det stiger til knap

halvdelen blandt dem mellem 36 og 65 ar. De eeldre over 65 ar ligger her imellem. Der

ses en mindre variation i de overvejende negative besvarelser, hvor der er flest blandt de

eldre.

® Der ser ud til at veere et lidt storre engagement blandt beboere med dansk baggrund
end blandt dem med udenlandsk baggrund

Fire ud af 10 med dansk baggrund svarer overvejende positivt, mens det kun geelder

hver tredje blandt dem med udenlandsk baggrund. Lige mange svarer overvejende

negativt (8-9 %).

Accept af forskellighed
e Accepten falder med alderen
Knap to tredjedele blandt dem under 65 ar svarer overvejende positivt, mens det kun
geelder en tredjedel blandt dem over 65 ar. Der er ligeledes feerre blandt dem under 65
ar, som svarer overvejende negativt.

® Accepten falder med botiden

Mere end syv ud af 10 blandt dem med en botid under 4 ar svarer overvejende positivt,
mens det kun geelder halvdelen af dem med en botid over 10 ar. Der er ikke stor
variation i andelen af overvejende negative besvarelser.

* Beboere med anden etnisk herkomst end dansk ligger under gennemsnittet

To tredjedele af dem med dansk baggrund svarer overvejende positivt. Det falder til ca.
fire ud af 10 blandt dem med udenlandsk baggrund. Der er ingen bemeerkelsesveerdig
variation i andelen af de overvejende negative besvarelser.
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3.6. Kan de grundlaeggende sammenhange forklares ud fra andelen af beboergrupper?

I det folgende vurderes det, om de grundlaeggende sammenhzenge i forhold til udsathed,
opferelsesar, afdelingens storrelse samt den lejlighedsstrukturelle profil, kan forklares ud fra
aldersfordelingen og andelen af beboere med udenlandsk baggrund.

I forhold til fleksibel udlejning er der relevant at se pa hvilken rolle den
beskeeftigelsesmaessige status spiller for de grundleeggende sammenhaenge. Som tidligere
neevnt har det ikke veeret muligt at indsamle tilstraekkeligt med besvarelser fra gruppen af
ledige beboere. Derfor kan dette ikke holdes op imod registerudtraek for denne gruppe.

Udsathed

I det ovenstaende blev det konkluderet, at tilfredshed og trygheden falder med udsatheden.
Jo sterre grad af udsathed —jo mindre tilfredshed og ligeledes jo sterre grad af udsathed - jo
mindre tryghed. I ovenstaende afsnit blev det desuden fastslaet, at alder og etnicitet spiller
en rolle i forhold til beboernes besvarelser.

Tilfredshed og alder

Dobbelt sa mange eeldre over 65 ar svarer positivt pa tilfredshedsspergsmal i forhold til de
yngre mellem 19 og 35 ar. Dette kan veere med til at forklare forskellen i tilfredshed efter
graden af udsathed, da andelen af aeldre stiger fra ca. 7 % i udsatte og hej-risiko-omraderne
til ca. 13 % i risiko-omraderne og igen til knap 15 % i de neutrale omrader. Der altsa en
dobbelt sa stor andel af eeldre i de neutrale omrader i forhold til de udsatte omrader.

Det kan dog ikke forklare hele forskellen, da 2,5 gange flere svarer overvejende positivt i de
neutrale omrader i forhold til de udsatte omrader. Endvidere falder andelen af overvejende
positive besvarelser relativt jeevnt med udsatheden pa trods af, at der er nogenlunde lige
mange eldre i de to mest udsatte grupper og nogenlunde lige mange i de mindst udsatte

grupper.

Graden af udsathed pavirker altsa tilfredsheden generelt — selvom aldersfordelingen
naturligvis bidrager til forskellen.

Tryghed og alder

En tredjedel feerre blandt de seldre over 65 ar svarer overvejende negativt pa spergsmalene
om tryghed, set i forhold til de yngre mellem 19 og 35 ar. Der er dog tre gange sa mange i de
udsatte omrader, som svarer overvejende negativt i forhold til de neutrale omrader. Som
neevnt ovenfor er andelen af seldre nogenlunde lige stor i de to mest udsatte grupper og
ligeledes i de to mindst udsatte grupper, mens andelen af overvejende negative besvarelser i
forhold til udsathed stiger relativt jeevnt med udsatheden. Dermed kan aldersfordelingen
kun i mindre grad veere med til at forklare sammenhaengen mellem udsathed og tryghed.

Tilfredshed og etnicitet

Tidligere blev det konkluderet, at beboere med udenlandsk baggrund generelt er lidt mindre
tilfredse end beboere med dansk baggrund. Hvor 4 ud af 10 med dansk baggrund svarede
overvejende positivt, gjaldt det kun 3 ud af 10 blandt dem med udenlandsk baggrund. I
registerudtreekene kan man se, at der er en stigende andel af beboere med udenlandsk
baggrund med graden af udsathed. Andelen er storst i de udsatte omrader, hvor ca. 71 % har
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udenlandsk baggrund. Det falder til ca. 54 % i hgj-risiko-omrader, ca. 35 % i risiko-omrader
og igen til ca. 20 % i neutrale omrader. Der er altsa over tre gange sa mange med udenlandsk
baggrund i de udsatte omrader, som i de neutrale omrader.

Dermed kan andelen af beboere med udenlandsk baggrund veere med til at forklare
forskellene efter graden af udsathed. Men da forskellene mellem svarerne fra beboere med
hhv. dansk og udenlandsk baggrund kun er en faktor 1,3, forklarer det ikke hvorfor 2,5
gange sa mange i de neutrale omrader svarer overvejende positivt.

Tryghed og etnicitet

Det blev ligeledes konkluderet, at en lidt storre andel blandt dem med udenlandsk baggrund
svarer overvejende negativt ved temaet om tryghed. Gennemsnitligt svarer ca. 3 ud af 10
overvejende negativt, hvorimod det geelder 4 ud af 10 blandt dem med udenlandsk
baggrund. Andelen af beboere med udenlandsk baggrund stiger som sagt jeevnt med graden
af udsathed, men forskellen efter udsathed er meget storre end den, der viser sig efter etnisk
baggrund. Dermed kan etnicitet kun i begraenset omfang veere med til at forklare noget af
sammenhaengen mellem udsathed og tryghed.

Bade nar det geelder aldersfordelingen og etniciteten ma det altsa konkluderes, at der er en
forskel i svarene udover den, som kan forklares pa baggrund af beboersammensaetningen.
Graden af udsathed pavirker altsa i sig selv tilfredsheden og trygheden negativt.

Opforelsesar

Det blev konkluderet, at der var en sammenheeng mellem afdelingernes opferelsesar og
graden af tilfredshed, naboskab og tryghed. Jo eldre byggeriet er, jo bedre er tilfredsheden,
naboskabet og trygheden.

Tilfredshed og alder

Det ser ud til, at forskelle i tilfredshed efter opferelsesar i hoj grad kan forklares ud fra
andelen af eeldre. Tilfredsheden fra de nyeste til de seldste byggerier stiger med en faktor 1,5.
Andelen stiger fra ca. 5 % i de nyeste byggerier til 11 % i de afdelinger, der er bygget mellem
1960 og 1989, og igen til ca. 17 % i de aeldste byggerier. Andelen af celdre er altsa 3,5 gange
storre i de eeldste afdelinger. Som tidligere neevnt svarer dobbelt s mange eeldre positivt pa
tilfredshedsspergsmalene i forhold til de yngre. Dermed kan andelen af seldre i de seldste
byggerier formodentlig veere en stor del af forklaringen pa denne forskel.

Tilfredshed og etnicitet

Andelen af beboere med udenlandsk baggrund kan i nogen grad veere med til at forklare
sammenhaengen mellem tilfredshed og afdelingens opferelsesar. Andelen af beboere med
udenlandsk baggrund stiger fra ca. 26 % i de aeldste byggerier til 40 % i afdelinger bygget
mellem 1960 og 1989 og igen til ca. 47 % i de nyeste byggerier. Andelen af beboere med
udenlandsk baggrund er altsa naesten dobbelt sa stor i de nyeste byggerier i forhold til de
eldste. Det blev tidligere konkluderet, at lidt feerre blandt beboere med udenlandsk
baggrund svarede overvejende positivt (3 ud af 10) i forhold til beboere med dansk
baggrund, hvor 4 ud af 10 svarede overvejende positivt. Pa den baggrund kan etniciteten
veere med til at forklare lidt af forskellen, men langt fra det hele.
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Naboskab og alder

Andelen af zeldre kan i hoj grad veere med til at forklare hvorfor beboere i eeldre afdelinger
oplever naboskabet lidt bedre end de nyere afdelinger. Der er som sagt markant flere zeldre i
de eldste afdelinger og de aeldre svarer mere end dobbelt s& ofte positivt i forhold til de
yngre. Forskellen efter alder er dog veesentlig mere markant end forskellen efter
opferelsesar.

Tryghed og alder

Der er lidt sterre andel af overvejende positive besvarelser i de aeldre byggerier ved temaet
om tryghed. Generelt svarer de seldre ikke mere positivt, men mindre negativt end de yngre.
Den lidt sterre tryghed i eeldre afdelinger kan ikke forklares ud fra aldersfordelingen og ma
derfor veere begrundet med andre faktorer.

Tryghed og etnicitet

Der er som naevnt naesten dobbelt s mange beboere med udenlandsk baggrund i de nyeste
byggerier i forhold til de aeldre byggerier. Generelt svarer lidt flere med udenlandsk
baggrund negativt i forhold til beboere med dansk baggrund, men der er nogenlunde
samme andel, der svarer positivt. Dermed kan etniciteten heller ikke forklare, hvorfor der er
flere overvejende positive besvarelser i zeldre byggerier.

Afdelingens storrelse

Det blev tidligere konkluderet, at der er en sammenhaeng mellem afdelingernes storrelse og
temaet om tilfredshed, naboskab og tryghed. Generelt var billedet, at de mindste afdelinger
14 bedst i forhold til de tre temaer. Andelen af seldre er storst i de store afdelinger, hvilket
modsiger, at tilfredsheden mv. er lavest her. Ligeledes er andelen af beboere med
udenlandsk baggrund sterst i de mellemstore afdelinger, hvilket ikke passer med, at
tilfredsheden mv. jeevnt falder, nér storrelsen stiger. Dermed har ikke veeret muligt at finde
en forklaring pa disse sammenhzenge ud fra fordelingen af aeldre eller fordelingen af
beboere med udenlandsk baggrund.

Afdelingernes lejlighedsstrukturelle profil

Det blev ogsa tidligere konkluderet, at der er en sammenheeng mellem andelen af sma
lejligheder i en afdeling og temaerne naboskab, ressourcer og vurderingen af det fysiske
milje. Generelt var billedet, at afdelinger med fa sma lejligheder 1a bedst i forhold til de tre
temaer. Andelen af eeldre er storst i de afdelinger, som har mellem 50 og 75 % sma
lejligheder, hvilket modsiger, at naboskabet her skulle veere lavere her end i de andre
grupper. Andelen af aeldre er ujeevnt fordelt pa grupperne, hvilket ikke passer med de
konstaterede sammenhaenge. Ligeledes er andelen af beboere med udenlandsk baggrund
storst i de afdelinger med mindre en 25 % sma lejligheder, hvilket modsiger, at den gruppe
skulle ligge bedst. Dermed har det har ikke veeret muligt at finde en forklaring pa disse
sammenheenge ud fra fordelingen af aeldre eller fordelingen af beboere med udenlandsk
baggrund.
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4. Endringer efter udsathed

Ved sorteringen efter udsathed er der set pa, om der kan spores nogle eendringer i forhold til
de fire kategorier: Udsatte omrader (3 afdelinger), hej-risiko-omrader (7 afdelinger), risiko-
omrader (14 afdelinger®) og neutrale omrader (13 afdelinger*).

Der er desuden set pa, hvorvidt de konstaterede eendringer kan forklares ved sendringer i
bestemte beboergruppers svar. Det er langt fra altid muligt at forklare generelle eendringer
ud fra dette perspektiv. Der er kun tilfgjet pointer vedrerende de forskellige beboergrupper,
hvor der er afvigelser fra de generelle tendenser (se kapitel 4), eller hvor det yderligere kan
belyse konklusionerne.

Det skal understreges, at da de to malinger er gennemfort med et forholdsvis kort interval,
kan disse eendringer kun give et fingerpeg om mulige tendenser i udviklingen.

Ved hvert tema naevnes kort hvilke konkrete spargsmal, der er sammenlignet mellem 1. og
2. runde. (Laes eventuelt mere om sammenligningen mellem 1. og 2. runde i afsnit 2.5.). Det
fremgar desuden, hvor store eendringer der gennemsnitligt er sket ved det pageeldende
tema. Dette er for at give et billede af, hvor store eendringerne for de enkelte grupper er i
forhold til gennemsnittet.

4.1. Tilfredshed

Ved temaet om tilfredshed sammenlignes resultaterne fra spergsmalet om, hvor glade
beboerne er for at bo i omradet.

Hvis man ser overordnet pa temaet om tilfredshed, er der i 2. runde lidt flere overvejende
positive besvarelser, mens der er stort set lige mange overvejende negative besvarelser. I 1.
runde svarede 30 % overvejende positivt, mens det i 2. runde er steget til 36 %. I 1. runde
svarede 25 % overvejende negativt, mens det geelder 24 % i 2. runde. Der er altsa
gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 1 procentpoint feerre
overvejende negative besvarelser. Risiko-omraderne er ikke neevnt i det folgende, da der
tilsyneladende ikke er sket eendringer ved denne gruppe.

Modsatrettede tendenser ved udsatte omrider

Samlet set svarer 22 % blandt de udsatte omrader i 2. runde overvejende positivt og 39 %
svarer overvejende negativt. I 1. runde gjaldt det hhv. 20 % og 38 %. Dermed er der
gennemsnitligt set ikke sket eendringer ved denne gruppe. Der er dog kun tre udsatte
afdelinger med i undersggelsen. Derfor er det sveert at sige noget generelt pa den baggrund.

Det kunne se ud til, at tilfredsheden er blevet storre i to af afdelingerne, Tingbjerg III og
Utterslevhuse. Begge afdelinger ligger i Tingbjerg-omradet, som har veeret igennem en
turbulent periode. Det meget lavere niveau af overvejende positive besvarelser i disse to
afdelinger i 1. runde kan méaske forklares med, at undersogelsen blev gennemfert kort efter

311. runde var der 15 afdelinger i denne gruppe, men Jydeholmen indgar ikke i
sammenligningen pa grund af tekniske problemer med sammenligningen.
¢11. runde var der 15 afdelinger i denne gruppe, men Kagshusene og Jsterbro 95 er udgaet.
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nedskydningen af en ung mand i Tingbjerg. Dette ma formodes at have pavirket resultatet
fra 1. runde i en negativ retning. De uroligheder, der fulgte episoden i Tingbjerg, bredte sig
til andre dele af Kebenhavn, heriblandt Nerrebro, hvor den tredje udsatte afdeling ligger.

I den tredje afdeling, Mjolnerparken, er der sket en entydigt negativ udvikling i
tilfredsheden. Hvor der i 1. runde var 29 %, der svarede overvejende positivt, geelder det nu
kun 17 %. Samtidig svarer 49 % i 2. runde overvejende negativt, hvor det kun gjaldt 31 % i 1.
runde. Som ved Tingbjerg-afdelingerne har timingen i forhold til urolighederne givet vist
spillet en rolle. Der har i tiden mellem 1. og 2. runde vaeret en raekke voldsomme episoder,
som kan veere arsag til den negative udvikling. Den negative udvikling ses ved mange af
beboergrupperne, men den er serlig tydelig ved beboere i arbejde. I 2. runde svarer kun
godt en fjerdedel sa mange overvejende positivt i forhold til 1. runde. Ser man pa botid,
lader det til, at beboere med en botid mellem 4 og 10 ar er ligesa tilfredse, som de vari 1.
runde, mens de med kortere og leengere botid er blevet mindre tilfredse.

Tilfredsheden er tilsyneladende steget i hoj-risiko-omrdider

Sammenligningen af 1. og 2. runde af naboskabsundersegelsen viser, at tilfredsheden er
steget i hej-risiko-omraderne. Samlet set svarer gruppen af hgj-risiko-omrader 30 %
overvejende positivt og 27 % overvejende negativt. I 1. runde gjaldt det hhv. 21 % og 33 %.

Stigningen er sket for alle beboergrupper. Fortsat ser det ud til, at de aeldre over 65 ar er
markant mere tilfredse end de andre grupper.

Tilfredshed: Hgj-risiko-omrader
35 4 33
30
30 4
27
25
21
< 204
§ o Positive
a_°. 15 m Negative
10
5 4
0
1 2
Variation* Gennemsnitligt 9 procentpoint flere overvejende positive besvarelser. Dette
Positive Negative ses i alle afdelinger. Andelen af overvejende negative besvarelser er

1. runde 13-29 % 12-49 %
2. runde 20-42 % 11-41 %

gennemsnitligt faldet med 6 procentpoint. Andelen af overvejende negative

besvarelser gor sig geeldende for 4 ud af de syv afdelinger.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

26/48



Miske polariseringstendens i neutrale omrider

I de neutrale omrader svarer beboerne samlet set 53 % overvejende positivt og 12 %
overvejende negativt. I 1. runde gjaldt det 47 % og 9 %. Dermed svarer 6 procentpoint flere
overvejende positivt og 3 procentpoint flere overvejende negativt. Det folger altsa den
gennemsnitlige tendens ved de overvejende positive besvarelser, men hvor der generelt er et
lille fald i de overvejende negative besvarelser, stiger andelen af de negative besvarelser med
3 procentpoint i de neutrale omrader.

P& denne baggrund kan der maske vaere tale om en polariseringstendens i udviklingen i de
neutrale omrader.

I de neutrale omrdader er der to forskelle mellem beboergrupper, som udmeerker sig. De unge
er markant mindre tilfredse end de eldre. Derudover ser det ud til, at nytilflyttere (botid
under 4 &r) er markant mere tilfredse end andre grupper.

Tilfredshed: Neutrale omrader
60
53
50 - 47
40
E 30 | o PositiYe
2 | Negative
a
20 -
12
10 M
0 -
1 2
Variation* Gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive besvarelser samt 3
Positive Negative procentpoint flere negative. Den stigende andel positive besvarelser ses i 7 af

1. runde 17-78 % 0-31 %
2. runde 27-81 % 2-37 %

de 13 afdelinger, mens den stigende andel af negative besvarelser findes i 8

afdelinger. Begge tendenser er til stede samtidigt i 3 afdelinger.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

4.2. Naboskab

Ved dette tema sammenlignes spergsmal om, hvor ofte beboerne hilser pa hinanden, og
hvor ofte de hjeelper hinanden pa forskellig vis.

Der er ikke sket bemeerkelsesveerdige eendringer fra 1. til 2. runde. I 1. runde svarede
gennemsnitligt 35 % overvejende positivt og 14 % overvejende negativt. I 2. runde svarer 37
% overvejende positivt og 14 % overvejende negativt. Der er altsd 2 procentpoint flere
overvejende positive besvarelser og den samme andel af overvejende negative besvarelser.
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Ved hgj-risiko-omrader og risiko-omrader er afvigelserne sa smé, at de formodentlig blot er
utryk for tilfeeldigheder.

Modsatrettede tendenser ved udsatte omrider

Som ved temaet om tilfredshed ser det ud til, at naboskabet er blevet bedre i Tingbjerg III og
Utterslevhuse. Naboskabet er stort set ueendret i Mjolnerparken. Igen ma man formode, at
tidspunktet for de to runder af undersegelsen har spillet ind.

Miske polariseringstendens i neutrale omrider

Det kunne se ud til, at der er en polariseringstendens i udviklingen fra 1. til 2. runde i de
neutrale omrader. I 1. runde svarede 45 % overvejende positivt og 8 % overvejende negativt.
I 2. runde svarer lidt flere (48 %) overvejende positivt og ligeledes lidt flere 12 % overvejende
negativt. Det lader altsa til, at der kunne veere tale om en polariseringstendens.

Som ved temaet om tilfredshed er det fortsat modseetningen mellem de unge under 35 ar og
de aldre over 65 ar, som gor sig geeldende. Dertil kommer, at seerligt botiden spiller en rolle
for oplevelsen af naboskabet. Beboere, der har boet over 10 ar i omradet, er blandt de mest
positive af alle grupperne, mens nytilflyttere med en botid under 4 ar er blandt de mindst
positive. Dermed folger resultaterne for de neutrale omrader de grundleeggende forskelle
imellem beboergrupper, som beskrevet i kapitel 4, men forskellene er meget markante i de
neutrale omrader.

Naboskab: Neutrale omrader
50 48
45
45 1
40 -
35 4
30
3 O Positive
g 25 - )
2 m Negative
a
20
197 12
10 8
0 T
1 2
Variation* Gennemsnitligt 3 procentpoint flere overvejende positive besvarelser samt 4
Positive Negative procentpoint flere overvejende negative besvarelser. For begge kategorier

1. runde 26-91 % 0-19 %
2. runde 17-70 % 0-33 %

geelder det, at udviklingen ses ved 8 af de 13 afdelinger. I 4 afdelinger ses

begge tendenser samtidigt.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger
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4.3. Kontakter udenfor omradet

Her sammenlignes spergsmalene om, hvor ofte beboerne deltager i frivilligt arbejde udenfor
omradet, samt hvor mange personer de kender udenfor omradet, hvor de kan sgge stotte og
vejledning eksempelvis ved jobsegning.

Ved temaet om kontakter udenfor omradet er der gennemsnitligt sket en stigning i antallet
af kontakter. Gennemsnitligt svarer 67 % overvejende positivt og 7 % overvejende negativt. I
1. runde svarede 61 % overvejende positivt og 10 % overvejende negativt. Der er altsa
gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 3 procentpoint feerre
overvejende negative besvarelser. Denne stigning gar igen ved alle typer af omrader, men er
seerlig tydelig ved hgj-risiko-omraderne.

Beboere i hoj-risiko-omriderne har tilsyneladende fiet flere kontakter udenfor omridet

Det ser ud til, at beboerne i hgj-risiko-omraderne har faet flere kontakter udenfor omradet. I
2. runde svarer 67 % overvejende positivt og 8 % overvejende negativt. I 1. runde gjaldt det
hhv. 56 % og 11 %. Det betyder, at de i hojere grad har et eksternt netveerk, hvor de kan soge
rad og vejledning. Det geelder bade i forhold til personlige problemer, men ogsa i forhold til
jobsegning m.m. Det ser ikke ud til, at der er bestemte grupper, som har faet markant flere
kontakter.

Kontakter: Hoj-risiko-omrader

80

70 4 67
60 + 56
50 ¢
£ o Positive
S 40+ "
2 m Negative
-8
30
20 -
11
N - 8
; | ]
1 2
Variation* Gennemsnitligt 11 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 3
Positive Negative procentpoint faerre negative. Den storre andel af positive besvarelser findes

1. runde 38-68 % 5-16 %
2. runde 55-93 % 0-14 %

ved 5 ud af de 7 afdelinger, mens de feerre negative besvarelser ses ved 6 ud af

de 7 afdelinger.
* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger
4.4. Tryghed

Her sammenlignes kun spergsmalet om, hvor trygge beboerne er ved at bo i omradet.
Ved temaet om tryghed svarer 19 % gennemsnitligt overvejende positivt og 34 %

gennemsnitligt overvejende negativt. I 1. runde svarede 22 % overvejende positivt og 33 %
overvejende negativt. Dermed er der 3 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser
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og 1 procentpoint flere overvejende negative besvarelser. Det ser altsa ud til, at der maske er
sket et lille fald i trygheden generelt. Faldet i de positive besvarelser og stigningen i de
negative besvarelser ses ved bade risiko-omraderne og de neutrale omrader. Der skal
knyttes et par kommentarer til udviklingen i udsatte omrader samt hej-risiko-omraderne.

Modsatrettede tendenser ved de udsatte omrider

Samlet set svarer gruppen af udsatte omrader 8 % overvejende positivt og 55 % overvejende
negativt. Dette er stort set det samme som i 1. runde, hvor 7 % svarede overvejende positivt,
og 54 % svarede overvejende negativt. Men der er igen modsatrettede tendenser inde for
denne gruppe.

Trygheden ser tilsyneladende ud til at veere blevet bedre i Tingbjerg III, mens den er faldet
en del i Mjolnerparken. Trygheden ser ud til at veere relativt uendret i Utterslevhuse. Som
sagt blev den 1. runde gennemfort umiddelbart efter drabet pa en ung mand i omradet, og
beboernes opfattelse af trygheden ma derfor formodes at have veret pa et lavpunkt pa dette
tidspunkt, mens urolighederne bredte sig til Mjelnerparken i perioden mellem 1. og 2.
runde. P4 denne baggrund er det rimeligt at antage, at tidspunktet for hhv. 1 og 2. runde kan
forklare denne modsatrettede udvikling.

Tilsyneladende tendens til faldende tryghed i nogle hoj-risiko-omrdder

Samlet set svarer gruppen af hgj-risiko-omrader 12 % overvejende positivt og 36 %
overvejende negativt. I 1. runde svarede 19 % overvejende positivt og 37 % overvejende
negativt. Dermed er der gennemsnitligt set sket et fald i trygheden.

Det gennemsnitlige fald er dog ikke en gennemgaende tendens ved alle afdelinger. I hej-
risiko-omraderne ser det ud til, at trygheden er relativt upavirket i de fleste afdelinger. I to af
de syv afdelinger er der et markant fald i overvejende positive besvarelser samt en markant
stigning i andelen af overvejende negative besvarelser. Derudover er der tale om, at der er
enten et fald i de positive besvarelser eller en stigning i de negative besvarelser i to andre
afdelinger. Alle afdelinger ligger i omrader, hvor bandekonflikten har preeget den
mellemliggende tid, hvilket kan veere forklaringen pa den negative udvikling. Det har dog
ikke veeret muligt at spore en generel sammenhaeng tveers af de 38 afdelinger mellem
afdelingernes geografiske placering og udviklingen i trygheden ud fra en sortering efter
postnumre.

4.5. Det fysiske miljo

Her sammenlignes de spergsmal, som belyser beboernes opfattelse af de muligheder, de har
for at veere sammen og lave forskellige aktiviteter. Eksempelvis hvordan de vurderer
muligheden for at spise deres mad udenfor.

Ved temaet om det fysiske miljo er der gennemsnitligt sket bade en lille stigning i de
overvejende positive besvarelser og i de overvejende negative besvarelser. I 1. runde svarede
33,5 % gennemsnitligt overvejende positivt og 11 % overvejende negativt. I 2. runde svarer
36 % overvejende positivt og 15 % overvejende negativt. Der er tale om, at stigningen i de
positive besvarelser ses ved alle grupper, mens stigningen i de negative besvarelser ses ved
alle grupper undtagen de neutrale omrader, hvor det er ueendret. Det er i hoj grad de
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udsatte omrader, som beerer den gennemsnitlige udvikling med bade flere positive og flere
negative besvarelser.

Modsatrettede tendenser ved udsatte omrider

Gennemsnitligt er der 4 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 10
procentpoint flere overvejende negative besvarelser i de udsatte omrader. Der er dog ingen
generel tendens blandt de tre afdelinger. Vurderingen af det fysiske miljo er blevet bedre i
Tingbjerg III, darligere i Mjelnerparken, mens de bade er flere positive og flere negative
besvarelser i Utterslevhuse.

Tilsyneladende lidt ddrligere vurdering i hoj-risiko-omrdder og risiko-omrdider

Der er kun ca. 1 procentpoint flere overvejende positive besvarelser i de to grupper, mens
der er 4-5 procentpoint flere overvejende negative besvarelser. Det kunne tyde pa, at det
tysiske miljo i hgj-risiko-omrader og risiko-omrader vurderes lidt darligere.

Tilsyneladende lidt bedre vurdering i de neutrale omrdder

Der er gennemsnitligt 3 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og samme andel
overvejende negative besvarelser i de neutrale omrader. Det kunne altsa se ud til, at det
fysiske miljo vurderes lidt bedre.

4.6. Ressourcer

Her sammenlignes spergsmalet om, hvorvidt beboerne ville veere med til at arrangere en
feelles aktivitet, hvis de blev opfordret til det.

Ved temaet om ressourcer er der tilsyneladende generelt sket en lille stigning.
Gennemsnitligt svarer 56 % overvejende positivt og 9 % overvejende negativt. I 1. runde
svarede 53,5 % overvejende positivt og 12 % overvejende negativt. Der er altsa 2,5
procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 3 procentpoint feerre overvejende
negative besvarelser. Den positive udvikling er jeevnt fordelt pa de forskellige typer af
omrdader, men seerligt ved hgj-risiko-omraderne er udviklingen tydelig. Det samme geor sig
geldende, om end i lidt mindre grad, ved risiko-omraderne.

Tilsyneladende storre engagement i risiko- 0g hej-risiko-omrdder

Det ser ud til, at der er en sterre maengde ressourcer til radighed i bade hej-risiko-omrader
og risiko-omrader. Konkret betyder det, at flere har svaret, at de ville veere med til arrangere
feelles aktiviteter, hvis de blev opfordret til det. Det er mest udtalt i hej-risko-omraderne. Det
peger pa, at engagementet blandt beboerne er blevet storre. Det kan betyde, at der er et
storre potentiale for at inddrage flere beboere i planleegningen af feelles aktiviteter.

31/48



Ressourcer: Hoj-risiko-omrader

60 55

50

40 1

@ Positive
m Negative

30

Procent

20 4

10

Variation* Gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive besvarelser.
Positive Negative

1. runde 31-60 % 4-54 %
2. runde 49-63 % 0-18 %

Samtidig falder andelen af overvejende negative besvarelser gennemsnitligt
med 7 procentpoint. Begge tendenser ses i 5 af 7 afdelinger. Begge tendenser
geelder samtidigt i 4 afdelinger.

Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

Ressourcer: Risiko-omrader

70

50

40 -

o Positive
® Negative

Procent

30

20

Variation* Gennemsnitligt 2 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 5
Positive Negative

1. runde 41-76 % 5-22 %
2. runde 41-79 % 0-20 %

procentpoint faerre overvejende negative besvarelser. Den stigende andel af
positive besvarelser géar igen i halvdelen af afdelingerne, mens den faldende

andel af negative besvarelser ses i 9 ud af de 14 afdelinger. I 3 afdelinger ses

* Tabellen viser spredningen i begge tendenser samtidigt.
resultaterne fra de enkelte afdelinger

4.7. Accept af forskellighed

Som neevnt i metodekapitlet, er der sket en bemeerkelsesveerdig generel stigning ved dette
tema. Det skyldes formodentlig vanskeligheder med at sammenligne sporgsmalene i de to
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versioner af sporgeskemaet. Leaes eventuelt mere i afsnit 3.5. Derfor er der ikke foretaget en
sammenligning for dette tema.

4.8. Opsamling i forhold til udsathed

Der er gennemfert 2 runder af naboskabsundersggelser i 38 boligafdelinger i Kebenhavns
Kommune med 1,5-2 ars mellemrum. I denne rapport er der set pa, hvorvidt der er sket
e@ndringer fra 1. til 2. runde.

De grundleggende sammenhaenge er fortsat meget markante

Forst og fremmest kan det konstateres, at de grundleeggende sammenhaenge i forhold til
udsathed, der blev fundet i 1. runde af undersogelserne, fortsat bestar. Det er efter 2. runde
bekraeftet, at den generelle tilfredshed og trygheden falder med udsatheden. Jo mere udsat et
omrade er —jo mindre er tilfredsheden og trygheden.

Tilfredshed - efter udsathed
60
@53
50 -
40 - 39 @37
@30 o
30 4 o7 @ Gns. posm\-/e
m Gns. negative
m22
20 - 18
12
10 - I
0 l
Udsatte omrader  Hegj-risiko- Risiko-omrader Neutrale
omrader omrader

Tryghed - efter udsathed

60

55
50 -
401 36 @35
30 | 29 @ Gns. positive
® Gns. negative
m21
20 - 17
o112
104 @©8
0
Udsatte omrader ~ Hgj-risiko- Risiko-omrader Neutrale
omrader omrader

Som neevnt i afsnit 3.6., kan aldersfordelingen og beboernes etnicitet veere med til at forklare
de grundleeggende sammenhaenge mellem tilfredshed og tryghed i forhold til udsathed. De
eldre er markant mere tilfredse og trygge end de yngre, og der er dobbelt sa mange eeldre i
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de neutrale omrader, som i de udsatte. Ligeledes er beboere med udenlandsk baggrund lidt
mindre tilfredse og trygge. Det blev dog ogsa konkluderet, at forskellene efter udsathed er
storre end forskellene efter alder eller etnicitet. Derudover falder tilfredsheden og trygheden
relativt jeevnt med graden af udsathed, mens fordelingen af zeldre i hojere grad ses som to
grupper; udsatte og hej-risiko-omrader (med fa aeldre) og risiko-omrader og neutrale
omrader med mange eldre (dobbelt sa mange).

/ndringer i forhold til udsathed
Der er tilsyneladende sket flere mindre afvigelser fra 1. til 2. runde, som maske kan pege pa
en tendens i udviklingen.

Udsatte omrader:
Der indgar kun tre afdelinger i gruppen af udsatte omrader. Der er generelt meget store
afvigelser mellem resultaterne fra de tre afdelinger.

I to af afdelingerne, som er beliggende i Tingbjerg-omrader, er der ved flere temaer sket en
positiv udvikling, mens der ved flere temaer er sket en negativ udvikling ved den afdeling,
som ligger pa Norrebro. Det er derfor ikke muligt at generalisere pa denne baggrund.

Som tidligere neevnt har tidspunktet for de to malinger formodentlig spillet en rolle i forhold
til resultaterne fra de tre afdelinger. 1. runde blev gennemfort kort tid efter at
bandekonklikten i Kebenhavn begyndte. En af de forste episoder fandt sted i Tingbjerg, og
det ma formodes, at det har pavirket beboernes oplevelse af deres omrade i en negativ
retning. Man kan pa den baggrund betragte 1. runde som et lavpunkt i forhold til Tingbjerg-
afdelingerne, og at resultaterne fra 2. runde kan veere et udtryk for, at situationen er
stabiliseret i omradet. Konflikten bredte sig i tiden mellem 1. og 2. runde til andre omrader i
byen, heriblandt Nerrebro, hvor Mjelnerparken ligger. Det kommer til udtryk i den 2.
maling, hvor bade den generelle tilfredshed og trygheden er faldet markant. Bade i forhold
til tilfredshed og tryghed er der tale om, at Tingbjerg-afdelingerne og Mjolnerparken ligger
teettere pa hinanden i 2. runde, end de gjorde i 1. runde.

Hej-risiko-omrader:

Resultaterne tyder pa, at den generelle tilfredshed i hej-risiko-omraderne tilsyneladende er
steget. Det samme geelder antallet af beboernes kontakter udenfor omradet samt deres
interesse i at medvirke til at arrangere feelles aktiviteter.

Derudover ser det ud til, at der er sket et fald i trygheden for nogle fa afdelinger, som er sa
markant, at det pavirker gennemsnittet for gruppen i en negativ retning. Men det er ikke
rimeligt at sige, at det geelder generelt for denne gruppe.

Risiko-omrader:

Resultaterne peger pa, at beboerne i risiko-omraderne udviser et storre engagement i deres
boligomrdade, da flere udtrykker enske om at veere med til at arrangere feelles aktiviteter,
hvis de blev opfordret til det.
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Neutrale omrader:

Resultaterne kan maske tyde pa, at der er en svag polariseringstendens ved tilfredsheden i
de neutrale omrader. Det kunne ligeledes se ud til, at der maske er en polariseringstendens
ved naboskabet i de neutrale omrader.
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5. Dvrige @ndringer

I det folgende beskrives eendringer, som viser sig, nar man ser pa bebyggelsernes alder,
afdelingernes storrelse og den lejlighedsstrukturelle profil. Som tidligere neevnt er
hovedfokus i denne rapport pa udsathed. Derfor vil der ikke blive gaet i dybden med
folgende konklusioner. De kan dog tjene som uddybninger af konklusionerne i forhold til
udsathed. Kun de temaer, hvor der har vist sig eendringer, er neevnt.

Det fremgar ved hvert tema, hvor store eendringer der gennemsnitligt er sket ved det
pageeldende tema. Dette er for at give et billede af, hvor store eendringerne for de enkelte
grupper er i forhold til gennemsnittet.

5.1. ZAndringer efter afdelingernes opforelsesar

Afdelingerne er delt op efter boligomrader bygget efter 1989 (8 afdelinger), bygget i
perioden mellem 1960-1989 (15 afdelinger) samt afdelinger bygget for 1960 (14 afdelinger®).

Tilfredshed
Ved temaet om tilfredshed er der gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive
besvarelser og 1 procentpoint feerre overvejende negative besvarelser.

Tilsyneladende storre tilfredshed i de nyeste byggerier

Tilfredsheden er tilsyneladende steget i nyere byggerier. I 1. runde svarede 23 % overvejende
positivt og 27 % overvejende negativt. I 2. runde svarer 32 % overvejende positivt og 24 %
overvejende negativt.

Tilfredshed: Nyere byggerier (efter 1989)
35
32
30 A
27
25 23 24
= 201
g @ Positive
<] @ Negative
a 15+
10 4
5
0 :
1 2
Variation* Gennemsnitligt 9 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 3
Positive Negative procentpoint faerre negative. Den stigende andel af positive besvarelser findes

1. runde 9-48 % 9-44 %
2. runde 20-61 % 7-40 %

i7 af 8 afdelinger. Den faldende andel af negative besvarelser ses i 5

afdelinger. I 5 af de 8 afdelinger ses begge tendenser.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

511. runde var der 11 afdelinger i denne gruppe, men Kagshusene og Jsterbro 95 er udgaet.
Derudover indgar Jydeholmen ikke i sammenligningen pa grund af tekniske problemer med
sammenligningen.
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Kontakter udenfor omradet
Ved temaet om kontakter udenfor omradet er der gennemsnitligt 6 procentpoint flere
overvejende positive besvarelser og 3 procentpoint feerre besvarelser.

Beboere, der bor i afdelinger opfort mellem 1960 og 1989, har tilsyneladende faet flere kontakter
Det kunne se ud til, at beboere i bebyggelser opfert mellem 1960 og 1989 har faet flere
kontakter udenfor omradet. Det er det ikke muligt at afgere, hvorvidt denne aendring
skyldes, at andre beboere med flere kontakter er flyttet til omradet, eller om beboerne reelt
har faet flere kontakter.

Kontakter: Bygget mellem 1960 og 1989
80
70 68
59
60 -
50 -
- -
8 401 O Positive
° @ Negative
a
30
20
10 ° 6
O -
1 2
Variation* Gennemsnitligt 9 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 3
Positive Negative procentpoint feerre negative besvarelser. Stigningen i de positive besvarelser

1. runde 34-69 % 2-16 %
2. runde 53-79 % 0-14 %

ses i 11 af de 15 afdelinger. Faldet i de negative besvarelser findesi9

afdelinger. Begge tendenser geor sig geeldende ved 7 afdelinger.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

Tryghed
Ved temaet om tryghed er der gennemsnitligt 3 procentpoint feerre overvejende positive
besvarelser og 1 procentpoint flere overvejende negative besvarelser.

Trygheden er tilsyneladende faldet lidt i de eldre bebyggelser

I 1. runde svarede 30 % overvejende positivt og 22 % overvejende negativt. I 2. runde svarer
26 % overvejende positivt og 27 % overvejende negativt.
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Tryghed: Bygget for 1960

35 4

30
30

26 27

25

20

O Positive

Procent

B Negative

Variation* Gennemsnitligt 4 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 5
Positive Negative
1. runde 27-81 % 3-54 %

2. runde 45-79 % 0-17 %

procentpoint flere negative besvarelser. Faldet i positive besvarelser findes i 9
ud af de 14 afdelinger, og stigningen i de positive besvarelser ses i 11

afdelinger. Begge tendenser ses i 8 afdelinger.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

Ressourcer
Ved temaet om ressourcer er der gennemsnitligt set 3 procentpoint flere overvejende
positive besvarelser samt 3 procentpoint feerre overvejende negative besvarelser.

Tilsyneladende storre engagement blandt beboere i afdelinger bygget mellem 1960 og 1989

Det ser ud til, at bebyggelser, der er opfert mellem 1960 og 1989, har faet en storre meengde
af ressourcer til radighed. I 1. runde svarede 56 % overvejende positivt og 14 % overvejende
negativt. I 2. runde svarer 60 % overvejende positivt og 7 % overvejende negativt.

Ressourcer: Bygget mellem 1960 og 1989
70 4
60

60 - 56

50
= 40
g @ Positive
9 B Negative
a 30

20

14
N . )
: | ]
1 2
Variation* Gennemsnitligt 4 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 7
Positive Negative

procentpoint feerre negative besvarelser. Der er en stigning i de positive
1. runde 27-81 % 3-54 %

besvarelser i 9 ud af 15 afdelinger og et fald i de negative besvarelser i 10
2. runde 45-79 % 0-17 %

afdelinger. Begge tendenser gar igen i 7 afdelinger.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger
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5.2. Zndringer efter afdelingernes storrelse

Afdelingerne er delt op i tre kategorier efter storrelse: store afdelinger med mere end 300
familieboliger (9 afdelinger), mellemstore afdelinger med 100 - 300 familieboliger (17
afdelinger®) og sma afdelinger med feerre end 100 lejemal (10 afdelinger”).

Tilfredshed
Ved temaet om tilfredshed er der gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive
besvarelser og 1 procentpoint feerre overvejende negative besvarelser.

Tilfredsheden er tilsyneladende steget i de mellemstore afdelinger
I 1. runde svarede 31 % overvejende positivt og 24 % overvejende negativt. I 2. runde svarer
40 % overvejende positivt og 22 % overvejende negativt.

Tilfredshed: Mellemstore afdelinger

45 -

40
40 A

35
31
30 -
— 24
§ 25 22 O Positive
2 o | m i
220 Negative
15 A
10 4
54
0 T
1 2
Variation* Gennemsnitligt 9 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 2
Positive Negative procentpoint feerre negative besvarelser. Stigningen i de positive besvarelser
1. runde 9-74 % 2-49 %

ses i 14 af de 17 afdelinger. Faldet i de negative besvarelser findes i 10

2. runde 20-81% 2-41% afdelinger. I 9 tilfeelde er begge tendenser geeldende samtidig.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

Naboskab
Ved temaet om naboskab er der gennemsnitligt 2 procentpoint flere overvejende positive
besvarelser og lige mange overvejende negative besvarelser.

Tilsyneladende ddrligere oplevelse af naboskabet i smd afdelinger
I 1. runde svarede 44 % overvejende positive besvarelser og 6 % overvejende negativt. I 2.
runde svarer 43 % overvejende negativt og 11 % overvejende negativt.

61 1. runde var der 19 afdelinger i denne gruppe, men Kagshusene er udgaet og Jydeholmen
indgar ikke i sammenligningen pa grund af tekniske problemer.
711. runde var der 11 afdelinger i denne gruppe, men Jsterbro 95 er udgaet.
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Naboskab: Sma afdelinger

50 -
45 A 43
40
35 4

30

@ Positive
B Negative

25

Procent

20 A

Variation* Gennemsnitligt 1 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 5
Positive Negative

1. runde 2291 % 0-19 %
2. runde 17-70 % 0-33 %

procentpoint flere har svaret negativt. Faldet i de positive besvarelser ses i 5 af
de 10 afdelinger. Stigningen i de negative besvarelser findes i 6 afdelinger.
Begge tendenser geelder samtidigt i 3 afdelinger.

Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

Kontakter udenfor omradet
Ved temaet om kontakter udenfor omradet er der gennemsnitligt 6 procentpoint flere
overvejende positive besvarelser og 3 procentpoint feerre besvarelser.

Beboere i de mellemstore afdelinger har tilsyneladende fiet flere kontakter udenfor omridet
I'1. runde svarede 62 % overvejende positivt og 9 % overvejende negativt. I 2. runde svarer
71 % overvejende positivt og 6 % overvejende negativt.

Kontakter: Mellemstore afdelinger
80
70 A
60 -

50 A

O Positive
B Negative

40

Procent

30

20

Variation* Gennemsnitligt 9 procentpoint flere overvejende positive besvarelser og 3
Positive Negative

1. runde 55-72 % 2-16 %
2. runde 56-93 % 0-14 %

procentpoint feerre negative besvarelser. Stigningen i de positive besvarelser
ses i 13 af de 17 afdelinger, og faldet i de negative besvarelser sesi 9

afdelinger. Begge tendenser geelder samtidigt i 5 tilfeelde.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger
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Tryghed
Ved temaet om tryghed er der gennemsnitligt 3 procentpoint feerre overvejende positive
besvarelser og 1 procentpoint flere overvejende negative besvarelser.

Trygheden er faldet markant i de store afdelinger — lidt mindre markant i mellemstore afdelinger

Der er en klar tendens til, at trygheden er faldet i de store afdelinger. I 1. runde svarede 24 %
overvejende positivt og 30 % overvejende positivt. I 2. runde svarer 17 % overvejende
positivt og 35 % overvejende negativt.

Tryghed: Store afdelinger

40~

35
35 1
30
30
25 1 24
E @ Positive
o 201 .
<] 17 B Negative
o
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10 4
5
0
1 2
Variation* Gennemsnitligt 7 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 5
Positive Negative procentpoint flere negative besvarelser. Faldet i de positive besvarelser findes
1. runde 8-42 % 3-15%

i7 ud af de 9 afdelinger. Stigningen i de negative besvarelser ses ved 6
2 runde 18-477% 3-31% afdelinger. I 5 tilfeelde gor begge tendenser sig gaeldende.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

I 1. runde svarede 26 % i de mellemstore afdelinger overvejende positivt og 27 %
overvejende negativt. I 2. runde svarer 21 % overvejende positivt og 30 % overvejende
negativt.
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Tryghed: Mellemstore afdelinger
35
30
30 1
%6 27
25
21
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g O Serie1
o | Serie2
a 154
10 4
5
0
1 2
Variation* Gennemsnitligt 5 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 3
Positive Negative procentpoint flere negative besvarelser. Faldet i de positive besvarelser findes
0y 0y
1. runde 7-56 % 2-57 % i13 ud af de 17 afdelinger. Stigningen i de negative besvarelser ses ved 9
2. runde 2-57 % 2-56 %

afdelinger. I 7 tilfeelde gor begge tendenser sig gaeldende.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

Det fysiske miljo
Ved temaet om tilfredshed er der gennemsnitligt 3 procentpoint flere overvejende positive
besvarelser og 4 procentpoint feerre overvejende negative besvarelser.

Tilfredsheden med det fysiske miljo er tilsyneladende blevet ddrligere i de store afdelinger

I 1. runde svarede 36 % overvejende positivt og 8 % overvejende negativt. I 2. runde svarer
32 % overvejende positivt og 14 % overvejende negativt. Dette er altsa pa trods af en generel
positiv udvikling gennemsnitligt.

Det fysiske miljo: Store afdelinger

40
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Variation* Gennemsnitligt 4 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 6

Positive Negative
1. runde 24-52 % 3-15%
2. runde 18-47 % 3-31 %

procentpoint feerre negative besvarelser. Faldet i de positive besvarelser ses i 8
ud af 9 afdelinger, og stigningen i de negative besvarelser findes i 6

afdelinger. I 5 afdelinger findes begge tendenser.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger
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5.3. ZAndringer efter afdelingernes lejlighedsstruktur

Her er resultaterne delt op efter afdelinger med feerre end 25 % sma lejligheder (lille lejlighed
har 1-2 rum), mellem 26 og 50 % sma lejligheder, mellem 51 og 75 % sma lejligheder og
afdelinger med mere end 75 % sma lejligheder.

Her det dog vigtigt at leegge meerke til, at der kun er 3 afdelinger, som har mere end 75 %
sma lejligheder, 3% afdelinger har 51-75 % sma lejligheder, og 10° har mellem 26-50 % sma
lejligheder. 2110 afdelinger har feerre end 25 % sma lejligheder.

Tilfredshed
Ved temaet om tilfredshed er der gennemsnitligt 6 procentpoint flere overvejende positive
besvarelser og 1 procentpoint feerre overvejende negative besvarelser.

Tilsyneladende storre tilfredshed i afdelinger med mere end 25 % smd afdelinger

Det kunne se ud til, at der er en storre tilfredshed i afdelinger med mindre end 25 % sma
lejligheder. I 1. runde svarede 32 % overvejende positivt og 18 % overvejende negativt. I 2.
runde svarer 41 % overvejende positivt og 21 % overvejende negativt. Stigningen i de
positive besvarelser findes ved 2 af 3 afdelinger, mens stigningen i de negative besvarelser
kun findes ved en afdeling.

Da denne konklusion kun bygger pa resultater fra 3 afdelinger, er det usikkert i hvilken grad
tallene repreaesenterer et generelt billede for denne type af afdelinger.

Tryghed
Ved temaet om tryghed er der 3 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 1
procentpoint flere overvejende negative besvarelser.

Trygheden er tilsyneladende faldet i afdelinger med mellem 25 0g 50 % smi lejligheder
I 1. runde svarede 27 % overvejende positivt og 24 % overvejende negativt. I 2. runde svarer
23 % overvejende positivt og 29 % overvejende negativt.

811. runde var der 4 afdelinger i denne gruppe, men Jydeholmen indgéar ikke i sammenligningen
pa grund af tekniske problemer.

911. runde var der 11 afdelinger i denne gruppe, men Jsterbro 95 er udgaet.

10]1. runde var der 22 afdelinger i denne gruppe, men Kagshusene er udgaet.
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Tryghed: 25-50 % sma lejligheder
35
30 29
27
25 1 24 23
= 201
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a 15
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1 2
Variation* Gennemsnitligt 4 procentpoint feerre overvejende positive besvarelser og 5
Positive Negative procentpoint flere negative besvarelser. Faldet i de positive besvarelser sesi7
1. runde 13-53 % 6-50 %

af de 10 afdelinger. Stigningen i de negative besvarelser findes i 8 afdelinger.

2 runde 455 % 9-58 % Der er sammenfald mellem disse to tendenser i 6 afdelinger.

* Tabellen viser spredningen i
resultaterne fra de enkelte afdelinger

5.4. Opsamling af evrige @ndringer

Der har vist sig et antal eendringer i forhold til afdelingernes opferelsesar, afdelingens
storrelse samt den lejlighedsstrukturelle profil. I det folgende samles der op pa eendringerne
samt vurderes, hvorvidt eendringerne kan forklares ved de aendringer, der er sket i forhold
til graden af udsathed.

Tilfredshed
Tilfredsheden er tilsyneladende blevet storre i nyere byggerier (bygget efter 1989), i de
mellemstore afdelinger samt i afdelinger med mere end 25 % sma lejligheder.

Det er ikke muligt ud fra fordelingen af udsathed i gruppen med nyere byggerier at forklare
den stigende tilfredshed.

5 af de 7 hej-risiko-afdelinger indgar i gruppen af mellemstore afdelinger. Der ses ligeledes
en stigning i tilfredsheden ved hgj-risiko-afdelingerne, hvilket delvist kan forklare
stigningen for mellemstore afdelinger.

Der indgar kun 3 afdelinger i gruppen af afdelinger med mere end 25 % sma lejligheder,
hvoraf to af dem er neutrale omrader, og den sidste er en hgj-risiko-afdeling. Der ses en
stigning i tilfredsheden for bade hgj-risiko-afdelinger og neutrale afdelinger, hvilket kan
forklare den stigende tilfredshed for afdelinger med mere end 25 % sma lejligheder.

Naboskab
Naboskabet er tilsyneladende blevet darligere i de sma afdelinger.
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Gruppen af sméa afdelinger bestar hovedsageligt af risiko-omrader og neutrale omrader. Der
ses en stigning i andelen af overvejende negative besvarelser bade i risiko-omraderne samt i
de neutrale omrader, hvilket kan forklare en tendens til et darligere naboskab i sma
afdelinger.

Kontakter udenfor omrdidet
Beboere, der bor i afdelinger, der er opfert 1960-1989, samt dem, der bor i mellemstore
afdelinger, har faet flere kontakter.

4ud 7 hej-risiko-afdelinger befinder sig i gruppen af bebyggelser fra 1960-1989, ligeledes
befinder 5 af de 7 hgj-risiko-afdelinger sig i gruppen af mellemstore afdelinger. Som bekendt
har gruppen af hoj-risiko-afdelinger faet flere kontakter. Dette kan delvist forklare
stigningen for gruppen af afdelinger opfert mellem 1960 og 1989 samt gruppen af
mellemstore afdelinger.

Tryghed
Tryghed er tilsyneladende faldet i zeldre bebyggelser (bygget for 1960), i de store afdelinger
samt i afdelinger med 25-50 % sma lejligheder.

Gruppen af eldre byggerier og gruppen af de store afdelinger bestar hovedsageligt af risiko-
omrader og neutrale omrader. I disse to grupper ses ogsa lidt feerre overvejende positive
besvarelser samt lidt flere overvejende negative besvarelser. Det kan delvist forklare faldet i
tryghed i de eldre og de store afdelinger.

I gruppen af afdelinger med 25-50 % sma lejligheder indgar hovedsageligt risiko-afdelinger.
Dette kan derfor delvist forklare faldet i tryghed for gruppen med 25-50 % sma lejligheder.

Det geelder dog for alle de ovenstaende konklusioner om tryghed, at udsvingene efter
bebyggelsens alder, storrelse samt lejlighedsmeessige struktur er lidt sterre end udsvingene
ved de primeert repreesenterede grupper efter udsathed.

Det fysiske miljo
Tilfredsheden med det fysiske miljo er faldet i store afdelinger.

Gruppen af store afdelinger bestar af 5 risiko-afdelinger, 2 neutrale afdelinger, 1 udsat
afdeling samt 1 hej-risiko-afdeling. Der ses kun et meget lille generelt fald i tilfredsheden
med det fysiske miljo i risiko-gruppen. Mens tilfredsheden gennemsnitligt er steget i de
neutrale omrader. Til gengeeld er tilfredsheden med det fysiske miljo faldet markant i den
udsatte afdeling samt i den hgj-risiko-afdeling, som indgdr i gruppen. Dermed kan faldet i
tilfredsheden med det fysiske miljo i de store afdelinger delvist forklares ud fra graden af
udsathed af de grupper, som indgar.

Ressourcer

Beboere, der bor i afdelinger, som er bygget mellem 1960 og 1989 har tilsyneladende faet et
storre engagement i det sociale liv i omradet.
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Som tidligere neevnt bestar gruppen af afdelinger opfert mellem 1960 og 1989 primeert af
hgj-risiko-afdelinger og risiko-afdelinger. Her har begge grupper faet et storre engagement i
2. runde. Dermed kan dette forklare, hvorfor beboere i gruppen af afdelinger, der er opfort
mellem 1960 og 1989, har faet et storre engagement.
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6. Opsamling pa konklusioner

Grundlaeggende sammenheenge

Pa baggrund af de to runder af naboskabsundersegelser i Kebenhavns Kommune star det
klart, at graden af udsathed fortsat spiller en stor rolle i forhold til den generelle tilfredshed.
2,5 gange flere i de neutrale omrader svarer positivt end i til de udsatte omrader. Ligeledes
svarer 4 gange flere negativt i de udsatte omrader end i de neutrale omrader.
Aldersfordelingen og andelen af beboere med udenlandsk baggrund kan til dels veere med
til at forklare denne sammenheeng — men langt fra fuldsteendigt.

Det samme billede ses i forhold til trygheden. 3 gange flere i de neutrale omrader svarer
positivt end i de udsatte omrader. Dette understreges af, at 2,5 gange flere svarer negativt i
de udsatte omrader end i de neutrale omrader. Heller ikke her kan aldersfordelingen eller
fordelingen af beboere med udenlandsk baggrund forklare hele forskellen.

Der er ogsa konstateret en raekke grundleeggende sammenheenge i forhold til afdelingernes
opferelsesar, storrelse og lejlighedsstrukturelle profil. Disse sammenhaenge er mindre
udtalte end de tidligere neevnte sammenhaenge i forhold til udsathed.

Tilfredshed, naboskab og tryghed stiger med bebyggelsens alder. De zeldste afdelinger ligger
ca. 1,5 gange hgjere end de nyeste afdelinger. Flere aeldre og feerre beboere med udenlandsk
baggrund i de seldre byggerier bidrager til denne sammenhaeng, men kan ikke alene forklare
den.

Det ser ud til, at tilfredshed, tryghed og naboskab falder med sterrelsen pa afdelingen. Sma
afdelinger ligger ca. 1,5-2 gange hgjere end de store afdelinger. Ligeledes falder naboskab,
ressourcer og vurderingen af det fysiske milje med andelen af sma lejligheder. Afdelinger
med fa sma lejligheder ligger ligeledes ca. 1,5-2 gange hgjere end dem med flest sma
lejligheder. Det har ikke veeret muligt at forklare disse sammenheenge ud fra andelen af
eldre eller beboere med udenlandsk baggrund.

Zndringerne i besvarelserne fra 1. til 2. runde har ikke eendret markant ved de
grundleeggende sammenhaenge, som er beskrevet ovenfor.

Zndringer fra 1. til 2. runde — efter udsathed

I det folgende naevnes de vaesentligste eendringer opdelt efter udsathed, som er
evalueringens hovedfokus. Det ser ud til, at der er sket flere mindre aendringer fra 1. til 2.
runde, nar afdelingerne sorteres efter udsathed.

Udsatte omrader:

Der indgar kun tre afdelinger i gruppen af udsatte omrader. Der er generelt meget store
afvigelser mellem resultaterne fra de tre afdelinger. I to af afdelingerne, som er beliggende i
Tingbjerg-omradet, er der ved flere temaer sket en positiv udvikling. Samtidig er der ved
flere temaer er sket en negativ udvikling i den afdeling, som ligger pa Nerrebro.

Som tidligere neevnt har tidspunktet for de to malinger formodentlig spillet en rolle i forhold
til resultaterne fra de tre afdelinger. 1. runde blev gennemfort kort tid efter at
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bandekonklikten i Kebenhavn begyndte. En af de forste episoder fandt sted i Tingbjerg, og
det ma formodes at det har pavirket beboernes oplevelse af deres omrade i en negativ
retning. Man kan pa den baggrund betragte 1. runde som et lavpunkt for Tingbjerg-
afdelingerne, og at resultaterne fra 2. runde kan vaere et udtryk for, at situationen er mere
eller mindre stabiliseret i omradet. Konflikten bredte sig i tiden mellem 1. og 2. runde til
andre omrader i byen, heriblandt Nerrebro, hvor Mjelnerparken ligger. Det kan vaere
baggrunden for resultaterne i den 2. maling, hvor bade den generelle tilfredshed og
trygheden er faldet markant. Bade i forhold til tilfredshed og tryghed er der tale om, at
Tingbjerg-afdelingerne og Mjelnerparken ligger teettere pa hinanden i 2. runde, end de
gjordei 1. runde.

Hej-risiko-omrader:

Resultaterne tyder pd, at den generelle tilfredshed i hej-risiko-omraderne tilsyneladende er
steget. Det samme geelder antallet af beboernes kontakter udenfor omradet samt deres
interesse i at medvirke til at arrangere feelles aktiviteter.

Derudover ser det ud til, at der er sket et fald i trygheden for nogle fa afdelinger. Dette fald
er sa markant, at det pavirker gennemsnittet for gruppen i en negativ retning, selvom de
fleste afdelinger i denne gruppe ikke udviser markante sendringer i trygheden.

Risiko-omrader:

Resultaterne peger pa, at beboerne i risiko-omraderne udviser et storre engagement i deres
boligomrade, da flere udtrykker onske om at veere med til at arrangere feelles aktiviteter,
hvis de blev opfordret til det.

Neutrale omrader:

Resultaterne kan maske tyde pa, at der er en svag polariseringstendens ved tilfredsheden i
de neutrale omrader. Det kunne ligeledes se ud til, at der maske er en polariseringstendens
ved naboskabet i de neutrale omrader.
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