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Horingssvar vedrarende tilsynskoncept 2023 og tilsynspolitik 2023
Kebenhavns Zldrerdd takker for hgring vedrerende Sundheds- og Omsorgsforvaltningens
tilsynskoncept og tilsynspolitik for 2023.

Vieriradet generelt positive over for kommunens tilsynskoncept, idet vi ser tilsynet som et
betydningsfuldt redskab i forhold til at styrke kvalitet og laering pa tveers af enheder. Vi
saetter desuden pris pé, at der under tilsynene bliver spurgt ind til veerdig ded samt seettes
fokus pd méltidssituationer og klippekortordningen. Men vi ser gerne, at beboere som
udgangspunkt ogsa sperges ind til klippekortet, ikke kun medarbejdere.

| forhold til de planlagte a&endringer i tilsynspolitikken og tilsynskonceptet er vi imidlertid
bekymrede for, at der laeegges op til at fjerne et tilsyn efter sundhedsloven pd MTO og i
hjemmesygeplejen. Det skyldes blandt andet, at der de seneste ar har veeret gennemfert fa
nationale tilsyn, og vi mener ikke, at audit pd medicinhandtering alene kan erstatte tilsynet.
Viser derudover gerne, at tilsynet efter serviceloven pd MTO-enheder fortsat er uanmeldt.

| forhold til tilsynspolitikken mener vi, at tilsynet hos selvudpegede hjaelpere bar skerpes,
og at opgaven eventuelt kan varetages af tilsynsenheden hos BDO fremfor hos visitationen.

| forhold til tilsynskonceptet er det vigtigt, at det er tilsynsfgrerende, som under besgget
sperger borgere, hvorvidt de gnsker at indgé i interviews - ikke plejehjemmet, og at det
godt kan ske under hensyntagen til borgeres mentale og helbredsmeaessige tilstand.

Vi skal derudover igen i &r opfordre til, at padrerende og frivillige inddrages i tilsynet, da det
blandt andet kan understatte et vigtigt fokus pa samarbejde, inddragelse og dialog med
parerende. Det kan fx ske ved, at eventuelle besggende til beboere péa plejehjemmet bliver
spurgt, om de @nsker at deltage i tilsynet, og/eller at nogle pargrende kontaktes telefonisk
som led i tilsynet.

Afsluttende skal vi foresl§, at de fokuserede tilsyn fortsat kommer til at have fokus pa
medicinhdndtering.

| radet star vi naturligvis til radighed for yderligere draftelse af heringssvaret, og ser
derudover frem til at felge udviklingen pd omrédet.
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