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Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen

M

Status for indsatsen for nedbringelse af langvarige sygedagpengesager over 52 uger —
september-oktober 2009.

INDSTILLING OG BESLUTNING
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen indstiller,

1. at Beskaftigelses- og Integrationsudvalget tager status for merindsatsen for
sygedagpengemodtagere i september og oktober 2009 til efterretning

PROBLEMSTILLING

I aftalen om budget 2008 af 21. september 2007 blev det besluttet at afsztte 9 mio. kr. i
bade 2008 og 20009 til en ekstraordinzr opfelgningsindsats over for sygedagpengesager
med en varighed over 52 uger. Beskaftigelses- og Integrationsudvalget forpligtigede sig
under visse forudsztninger til at opnd en reduktion pd 120 heldrssager i 2008 og
yderligere 720 helarssager i 2009.

Som en del af budgetaftalen indgér, at der hver anden méned folges op med en
revisionspitegnet statusrapport til Gkonomiudvalget. Det er Deloitte, der bistar
forvaltningen med dette. Statusrapporteringerne forelegges for Beskeftigelses- og
Integrationsudvalget inden oversendelse til @konomiudvalget.

Beskeftigelses- og Integrationsudvalget tog pd medet den 27. august 2009 til
efterretning, at méalkurven @ndres sdledes, at den slutter pd 1.600 sager i december
2009, hvilket svarer til en reduktion pé ca. 800 sager i 2009. Afrapporteringen sker
sdledes i forhold til denne den seneste af udvalget godkendte mélkurve.

LOSNING
I figur 1 nedenfor er indlagt det realiserede sagstal hidtil i 2008 og 2009. Endvidere er

indlagt den oprindelige malkurve samt den senest godkendte malkurve pr. 27. august
2009.

Det fremgér af figuren, at sagstallet i 2009 er faldet med ca. 475 sager fra ca. 2.400
sager i januar til ca. 1.925 sager i gennemsnit for oktober. Sagstallet sidste uge i oktober
var 1.845. Pa helérsplan svarer dette fald i sagstallet til et fald i nettoudgifterne til
sygedagpenge pa ca. 52 mio. kr.
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Figur 1. Udviklingen i antallet af sygedagpengesager med varighed over 52 uger i forhold til den nye
malkurve og den nye prognose.
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Det fremgér af figuren, at sagstallet i september og oktober har varet faldende, men at
faldet ikke har varet helt sa kraftigt som forventet i prognosen. Det gennemsnitlige
sagstal for august var 2.008, men det tilsvarende tal for september og oktober var
henholdsvis 2.001 og 1.925. Faldet i det gennemsnitlige sagstal fra august til oktober er
sdledes pa 83 sager. I forhold til sidste uge af oktober, hvor sagstallet var 1.845, er der
tale om et fald pd 163 sager, hvilket kun er 20 flere end det forventede i den ikke-
linesere prognose.

Baggrunden for, at det realiserede sagstal ligger over prognosen, er en sterre end
forventet tilgang til sagsstammen over 52 uger. Afgangen fra sager over 52 uger har til
gengeld udviklet sig en bedre end forventet.

Forvaltningen har ivarksat en reekke initiativer med henblik pé at reducere tilgangen af
sager til sagsstammen over 52 uger. Det drejer sig om yderligere udlegning af 250
sager til vikarer, personlige samtaler i alle sager ved 26. uge og overarbejde med
henblik pd afklaring af borgernes sygdomssituation. Disse initiativer er alle fuldt
implementeret. Vikarerne er aflennet pa resultatathangige kontrakter og forventes at
kunne afslutte det forudsatte antal sager. Det er forvaltningens vurdering, at disse
initiativer nu vil udmente sig i en reduktion i tilgangen af sager til sagsstammen over 52
uger og en fastholdelse af den forudsatte afgang aret ud.

En del af de lange sygedagpengesager afsluttes ved, at borgerne tilkendes fortidspension

(FOP). 1 sager vedr. FOP indstiller Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen
borgeren til ydelsen, mens Socialforvaltningen traffer afgerelse i sagen indenfor en
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lovgivningsmassig fastsat frist pA 3 maneder. Indtil der er truffet afgorelse i sagen
modtager borgeren sygedagpenge, og sagen indgar i statistikken over aktive sager,
selvom sagen er faerdigbehandlet i Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.

P4 sygedagpengeomradet har forvaltningen har aktuelt 74 F@P-ansogninger i
Socialforvaltningen. Socialforvaltningen overskrider ikke generelt afgorelsesfristen,
men Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen har bedt Socialforvaltningen om at
accelerere afgerelsesprocessen for FOP-ansegningerne med henblik p3 at sikre, at der er
sd klart et billede af den egentlige sagsstamme som muligt.

Forvaltningen vurderer, at nedgangen i antallet af lange sygedagpengesager vil fortsatte
1 den resterende del af 2009. Det er imidlertid usikkert om at slutmélet p& 1.600 sager
ultimo 2009 helt nés.

Forvaltningen har gennem lengere tid arbejdet intensivt pd at nedbringe antallet af
tekniske forleengelser (en teknisk forleengelse er en forlangelse, der er ivarksat fordi det
korrekte afgerelsesgrundlag ikke har veret til stede, og dagpengeudbetalingen saledes
ikke kan bringes til opher eller sagen forleenges korrekt.). Fra uge 16 til uge 47 er det
lykkedes at nedbringe antallet af tekniske forleengelser fra ca. 1.000 til ca. 313 sager.
Dertil kommer, at der i stort set alle af de resterende 313 sager er ivarksat aktiviteter,
som bidrager til en afklaring, siledes at sagen kan afsluttes eller forlenges med en
korrekt forlengelsesdrsag ved naste forleengelse. Det forventes siledes, at antallet af
tekniske forlengelser er nedbragt til et minimum pa omkring 5-10 % af sagsstammen
ved érets udgang.

I forbindelse med halvarsstatus for sygedagpengeomradet, der blev forelagt udvalget
den 18. juni 2009, lovede forvaltningen en opdateret undersogelse af hvilket
forsergelsesgrundlag borgere har, nir de opherer med at modtage sygedagpenge. I
forlengelse heraf enskede udvalget en nermere specifikation af indkomstgrundlaget for
den gruppe, der benzvnes selvforsergende. Undersegelsens resultater er anfort i bilag 2.

Undersogelsens hovedresultater er:

* Ved opher af sygedagpenge overgar % af borgerne til selvforsergelse og ca. 14%
overgér til A-dagpenge. Selvforsergelsesgraden er sterst for borgere, der har
veeret relativ kort tid pd sygedagpenge, mens andelen der overgér til
kontanthjalp, revalidering, fleksjob/ledighedsydelse og fortidspension er sterst
for borgere, der har varet pa sygedagpenge over 1 r.

e Ca 68 % af de borgere, der overgér til selvforsergelse har lennet indkomst. Kun
ca. 12 % af de sakaldt selvforsergede har ingen lenindkomst, hvilket
sandsynligvis indebzrer, at de forserges af &gtefallen.

Sammenfatning af Deloitte’s bemarkninger (bilag 1):
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Samlet vurderer Deloitte derfor, at selvom der i lgbet af 2009 er sket en stor !
nedgang i sagsantallet, sd er det ikke sandsynligt, at forvaltningen nir maltallet pa !
1.600 sager som gennemsnit i december 2009 i den reviderede prognose, som blev :
godkendt af Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 27. august 2009 3



OKONOMI
Udviklingen i sagstallet over 52 uger medferer en mindre merudgift pad udgifter til
sygedagpengemodtagere.

VIDERE PROCES
Indstillingen videresendes til @konomiudvalget til orientering.

BILAG
1. Den uathangige revisors udtalelse om aftalte arbejdshandlinger
2.Forsergelsesgrundlag ved opher af sygedagpenge herunder specifikation af
gruppen selvforsergende.

Morten Binder Thomas Thellersen Borner
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Den uafhzengige revisors erklaering om aftalte arbejdshandlinger

Til Beskzeftigelses- og Integrationsforvaltningen og @konomiudvalget

Vi har efter aftale udfert nedenstdende arbejdshandlinger med henblik pé at sikre, at Beskzftigelses-
og Integrationsforvaltningens "Status for langvarige sygedagpengesager september og oktober 2009"
er i overensstemmelse med den faktiske udvikling p& omradet.

Arbejdet er udfert pa baggrund af aftalen om budget 2008 for Kebenhavns Kommune, hvor det, jf.
side 34, fremgér felgende:

"Parterne er ... enige om at afseette 9,0 mio.kr. i bade 2008 og i 2009 med henblik pa at iveerkscette en
ekstraordincer opfolgningsindsats over for sager over 52 ugers varighed. Med bevillingen forpligtiger
Beskaefiigelses- og Integrationsudvalget sig til at opnd en reduktion pd 120 heldrssager i 2008 og
yderligere 720 sager i 2009.... Med henblik pa at sikre, at de forventede resultater opnds, er parterne
enige om, at der hver anden mdned folges op med en revisionspdtegnet statusrapport til @konomiud-
valget"

Vores erkleering er udelukkende udarbejdet til Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningens og @ko-
nomiudvalgets brug til ovennavnte formal.

Udferte arbejdshandlinger
Vores arbejde er udfert i overensstemmelse med den danske revisionsstandard om aftalte arbejdshand-
linger.

Vores udferte arbejdshandlinger kan opsummeres séledes:

1. Vihar gennemgéet forvaltningens "Status for langvarige sygedagpengesager september og oktober
2009" med henblik pé at kontrollere, at denne overholder udvalgets beslutning om rapporterings-
form, jf. BIU 33/2008.

2. Vi har beregnet antallet af sygedagpengesager i ugerne 1-52 2008 og ugerne 1-44 i 2009 med bag-
grund i listerne fra KMD-sygedagpenge (DP-143), med henblik pé at kontrollere de i rapporterin-
gen oplyste antal sager.

3. Vi har beregnet, hvorvidt differencen imellem maltallet for rapporteringsperioden, jf. den senest
reviderede prognose vedtaget af Beskaftigelses- og Integrationsudvalget 27. august 2009, og det
faktisk realiserede sagsantal, overstiger 2%, hvilket i givet fald vil medfere, at der skal foreleegges
en mere detaljeret rapportering for udvalget.

Medlem af Deloitte Touche Tohmatsu
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4. Vi har gennemgéet forvaltningens produktionsplan for den resterende del af 2009 med henblik pa
at vurdere, hvorvidt forvaltningen under de givne forudsetninger vil kunne na det reviderede
prognosemél om en nedbringelse af antallet af lange sygedagpengesager til 1.600 sager per ultimo
2009.

Faktiske resultater
Resultaterne af de udferte arbejdshandlinger kan opsummeres siledes:

Ad.1. Vi fandt, at den af forvaltningen udarbejdede status overholder udvalgets beslutning om rap-
porteringsform, herunder kravet om en udvidet afrapportering overfor udvalget ved afvigel-
ser fra malkurven.

Ad. 2. Vi fandt, at antallet af sygedagpengesager i den af forvaltningen udarbejdede status stemmer
overens med den underliggende dokumentation herfor.

Ad.3. Vi fandt, at det realiserede sagsantal for september og oktober ligger henholdsvis 9,5% og
10,4% over mélkurven og derfor uden for den aftalte margen pa 2%. Forvaltningen har der-
for udarbejdet en udvidet rapportering.

Ad.4. Vi fandt, at forvaltningen i perioden september-oktober har nedbragt antallet af lange syge-
dagpengesager med 83 sager. Séledes var sagsantallet p& 1.925 sager i oktober 2009. S&fremt
forvaltningen skal nd maltallet p4 1600 sager som gennemsnit i december 2009, skal antallet
af sager i perioden november-december nedbringes med i alt 325 sager. Det forudsetter en
kraftigt oget nettoafgang.

Forvaltningen afsatte i forbindelse med sidste opfelgning yderligere 4,5 mio.kr. med henblik
pé at oge nedgangen i sagsantallet frem mod ultimo 2009. Denne investering er primeert afsat
til udbetaling af fremtidigt overarbejde til egne medarbejdere og til udleggelse af 250 sager
med varighed pa 26-52 uger til eksterne vikarer. Disse initiativer er blevet implementeret fra
begyndelsen af oktober.

Det fremgér af sygedagpengestatistikken, at sagsantallet alene i oktober er blevet nedbragt
med 76 sager — mens den samlede nedgang i september-oktober var i alt 83 sager. Fortsztter
den ogede nettoafgang fra oktober méned i perioden november-december, vil sagsantallet ul-
timo 2009 vaere pd omkring 1770 sager. Selvom investeringen pd 4,5 mio.kr. tydeligt har
haft en effekt pa nedgangen, vil det efter alt at demme ikke veere nok til nd maltallet pa 1.600
sager.

Vurdering

Samlet vurderer Deloitte derfor, at selvom der i lobet af 2009 er sket en stor nedgang i sags-
antallet, s& er det ikke sandsynligt, at forvaltningen nar méltallet p& 1.600 sager som gen-
nemsnit i december 2009 i den reviderede prognose, som blev godkendt af Beskaftigelses-
og Integrationsudvalget 27. august 2009.
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Afgreensning

Vi har i gvrigt ikke foretaget sagsrevision af de sager, der er afgangsfert, hvorfor vi ikke udtaler os
om, hvorvidt gzldende lovgivning er overholdt i forbindelse med sagsbehandlingen af sygedagpenge-
sagerne.

Da ovennzvnte arbejdshandlinger hverken er revision eller review i overensstemmelse med danske
revisionsstandarder herom, udtrykker vi ikke nogen grad af sikkerhed om, hvorvidt Beskzftigelses- og
Integrationsforvaltningen rent faktisk vil n& malet om at nedbringe antallet af helarssager, som forud-
sat i den indgéede aftale.

Kabenhavn, den 26. november 2009

Deloitte
Statsautoriseret Revisio:

ieselskab

L ovgaar
statsautoriseret re¢visor
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Bilag 2: Sagsnr.
2009-158052

Forsergelsesgrundlag efter sygedagpenge. Dokumentnr.
2009-694270

Ved foreleggelsen af halvarsstatus for sygedagpengeomradet for
udvalget den 18. juni 2009, lovede forvaltningen en opdateret
undersogelse af forsergelsesgrundlaget for borgere, der opherer med
at modtage sygedagpenge. | forleengelse heraf enskede udvalget en
nzrmere specifikation af forsergelsesgrundlaget for den gruppe, der i
undersogelsen, betegnes selvforsergende.

Sagsbehandler
Karsten Godballe

Opgorelsen af forsergelsesgrundlaget efter at have modtaget
sygedagpenge baserer sig pd DREAM-datasystemet. DREAM
datasystemet er cpr-nummerbaseret og viser hvilken offentlig
forsergelse de pagzldende borgere modtager. Borgere, der ikke
modtager offentlig forsergelse, betegnes selvforsergende.

I nedenstéende tabel er vist borgernes forsergelsesgrundlag efter de er
ophert med at modtage sygedagpenge.

Tabel 1. Forsorgelsesgrundlag for borgere, der er ophort med sygedagpenge
Sfordelt pa forskellige varighedskategorier, 2008 og 2009, %.

Sygevarighed Selvforsergelse A- Orlov, SU, Kontanthjelp Fleksjob/ledighedsy Revalidering FOP  Andet I alt

dagpenge Efterlen delse
5- 8 uger 85,0 8,3 3,0 1,4 0,2 0,1 0,0 2,0 100
9-26 uger 76,3 13,7 34 24 0,5 0,4 0,1 3.2 100
27-52 uger 61,2 17,7 3,9 5,6 1,5 3,1 1,8 52 100
1-2 ar 38,4 14,8 2,0 16,8 6,3 10,4 8,2 3.2 100
over 2 &r 25,7 4,8 1,0 242 8,0 14,5 18,0 3,9 100
1 alt 73,6 14,4 4,0 2,8 0,8 1,4 1,1 2,0 100

Ca. % af alle borgere, der opherer med at modtage sygedagpenge
bliver selvforsergende, mens ca. 14 % modtager A-dagpenge.
Selvforsergelsesgraden er stigende jo kortere tid borgerne har varet
pa sygedagpenge, ligesom andelen af borgere, der overgér til
fortidspension, revalidering og fleksjob/ledighedsydelse er stigende jo
lengere tid borgerne har modtaget sygedagpenge. For lange
sygedagpengesager (over 1 dr) overgdr omkring 1/3 af borgerne til

selvforsergelse, mens omkring 1/5 opndr kontanthjelp. Ca. 18 % af de BGI - Karsten Godballe
borgere, (.k:r har modtaget sygedagpenge over 2 &r opnér Bernstorfisgade 17
fortidspension.
Selvforsergende. Telefon

3317
Betegnelsen selvforsergede dakker som tidligere navnt over de E oo
borgere, der ifolge DREAM-datasystemet ikke modtager en offentlig h;énsz@bif.kk. dk

www.kk.dk



forsergelse. Udover borgere, som har egen arbejdsindkomst, kan det
dekke over borgere, der forserges af egtefelle, private pensioner,
egen formue mm.

E-indkomstsystemet er det mest precise redskab til afdaekning af
indkomstgrundlaget. Forvaltningen har imidlertid ikke mulighed for at
sammenkore DREAM-data med e-indkomstsystemet, hvorfor
Forvaltningen manuelt har slaet indkomstgrundlaget op for 100
borgere, der ifolge DREAM-datasystemet var selvforsergende.

Resultaterne af denne undersegelse er vist i nedenstdende tabel.

Tabel 2.  Indkomstgrundlag  for  selvforsergende med  forskellig
sygedagpengevarighed, 2009, %.

Sygevarighed Lenindkomt Ingen Andet ( ded, private Undersegte sager
indkomst pensioner mm)

Under 1 ar 82 12 6 50

Over 1 ar 54 12 34 50

I alt 68 12 20 100

Det fremgdr af tabel 2, at hovedparten af de selvforsergende har
lenindkomst og andelen med lenindkomst er storst for de borgere,
som har varet kortest tid pa sygedagpenge. Det fremgar endvidere, at
andelen af borgere, som er uden lgnindkomst udger ca. 12 %. Disse
ca. 12 % forserges antageligvis af agtefallen.
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