Vejledning til Resultatstatus

Mini-laesevejledning til Resultatstatus:
Denne statusrapport viser udviklingen i en reekke nagletal pa beskeeftigelsesomradet.

Hvert nggletal er ledsaget af en farveboks, der indikerer, med hvilken sikkerhed der kan forventes overholdelse af
budgetforudsaetninger, politiske vedtagne mal mv.

Resultatet afviger ikke negativt fra malet, dvs. O pct. afvigelse

Resultatet afviger ikke mere end max. 5 pct. fra malet hvad angdr indsatsmal og ikke mere end 10 pct. hvad angar resultatmal,
dvs. hhv. 0-5 pct. afvigelse og 0-10 pct. afvigelse

Resultat afviger mere end hhv. 5 pct. fra malet hvad angdr indsatsmal og mere end 10 pct. fra malet hvad angar resultatmal

Specielt for gkonomifigurerne 1-3

Pilene i den gkonomiske status viser, hvor stor en andel af budgettet, der er brugt i statusmaneden. Det mgrke omrade illustrerer
forbruget, og det lyse omrade det endnu ikke forbrugte budget. Hele pilen er 100 pct. af budgettet. Det samlede budget star angivet
udfor pilen. Hvis budgettet er overskredet, markeres pilen med rad.

Kilder

Opggrelserne i Resultatstatus bygger pa data fra kommunens egne sagsbehandlings- og skonomisystemer og er primzert hentet i
forvaltningens Ledelses Informations System (BIFLIS). Herudover er enkelte opgerelser foretaget ved hjeelp af Arbejdsmarkedsstyrelsens
elektroniske statistikvaerktaj pa www.jobindsats.dk. Endelig er der i en raekke tilfeelde tale om egne szerkersler. Praecis kilde er angivet
under de enkelte figurer i statusrapporten.

Data i denne version er opdateret den 16. august 2010
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@konomi

Figur 1: Driftsrammen
Budast

778,4 mio. kr.
Forbrugspct. 2010: 41,0 pct.
Forbrugspct. 2009: 40,6 pct.

Pa driftsrammen forventes pa nuveerende tidspunkt udgifter i 2010 svarende til den
udmeldte ramme.

Forbrugsprocenten for juni 2010 er stort set pa niveau med forbrugsprocenten samme
tid sidste ar. | forbindelse med regnskabsprognosen for august vil der komme en
detaljeret analyse af udviklingen i forbrug pa driftsrammen.

Eventuelle revurderinger af forventningerne til udviklingen vil ske i den sammenhaeng.

En regnskabsteknisk detalje: Prognosen ligger over det akkumulerede budget som
folge af regnskabstekniske regler. Arsagen til det er, at Indenrigsministeriets kontoplan
skal eendres, saledes at kommunens andel af Igntilskuddet, i forbindelse med
ansaettelse af dagpengemodtagere i lentilskud, ikke lzengere konteres som en
driftsudgift. En snarlig udmelding fra Indenrigsministeriet forventes at fierne denne
uoverensstemmelse.

Figur 2: Efterspergselsstyret indsats
B| wdaat
735,9 mio. kr.
Forbrugspct. 2010: 27 pct.
Forbrugspct. 2009: 28,7 pct.

Rammen for den efterspergselsstyrede indsats forventes indtil videre at blive brugt fuldt
ud.

| forbindelse med regnskabsprognosen for august vil der komme en detaljeret analyse af
udviklingen i det efterspargselsstyret forbrug.

Eventuelle revurderinger af forventningerne til udviklingen vil ske i den sammenhaeng.
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@konomi

. Figur 3: Forsergelsesydelser Mio. kr.
. Budasat 3.500 7
. 3.330,2 mio. kr.

. Forbrugspct. 2010: 40 pct. 3.000 1
. Forbrugspct. 2009: 51,6 pct.

) . . 2.500 |
. Udgifterne til forsgrgelsesydelser forventes stort set at svare til budgettet.
. Der er i gjeblikket nogle rent tekniske dataproblemer med at fa udgifterne til dagpenge 2.000 7

rigtig ind i kommunens regnskabssystem. Dette forventes i orden i lebet af august,
hvilket vil bringe det registrerede akkumulerede forbrug pa niveau med det

akkumulerede budget. 1.500 1

. Pa kontanthjeelp og introduktions ydelse forventes et merforbrug pa 20-26 mio. kr. 1.000 1
pga. et stigende antal kontanthjaelpsmodtagere, pa fleksjob og ledighedsydelse ventes

500
et merforbrug pa ca. 10 mio. kr. pga. stigende antal borgere i fleksjob. |
regnskabsprognosen for august vil der ske en endelig vurdering af disse skan. 0+ ,
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
. Pa sygedagpengeomradet forventes et mindreforbrug pa 15,1 mio. kr., hvilket dels W AKK. forbrug Prognose  — Akk. Budget
skyldes en ny vurdering af enhedspriserne - baseret pa udgifterne i 2009 - og dels en Kilde: KOR

ny vurdering af fordelingen af sager over og under 52 uger.



Kontanthjeelp & A-dagpenge

Figur 4: Antal arbejdsmarkedsparate ledige

Antallet af arbejdsmarkedsparate ledige & i maj 2010 pa ca. 28.450 personer — heraf
var 9.650 kontanthjaelpsmodtagere (inkl. revalidender, starthjeelps-, og
introduktionsydelsesmodtagere) og ca. 18.800 var dagpengemodtagere. Det svarer til
et fald pa ca. 1 pct. eller ca. 250 personer sammenlignet med januar 2010.

Antallet af arbejdsmarkedsparate ledige er saesonbetinget. Erfaringsmaessigt stiger
ledigheden i januar maned, idet en del ansaettes midlertidigt pa bl.a. butiksomradet i
forbindelse med den @gede julehandel, hvorefter den stabiliserer sig igen. Specielt i
juli maned afholder mange deres hovedferie. Idet dagpengemodtagere afmeldes som
ledige under afholdelse af ferie, vil ledigheden typisk falde i juli maned, hvorefter den
stabiliserer sig igen hen over august og september. | sensommeren sker der herudover
en betydelig tilgang af dimittender fra uddannelsesinstitutionerne, som far antallet af
iseer dagpengemodtagere til at stige. Stigningen slar for alvor igennem i september
maned.

Figur 5: Antal ikke-arbejd: ked: -ate k hjeel| dt: e

Antallet af ikke-arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere (inkl. revalidender,
starthjeelps-, og introduktionsydelsesmodtagere) var i maj 2010 ca. 14.550 personer.
Det svarer til en stigning pa ca. 5 pct. eller ca. 750 personer sammenlignet med januar
2010.

Ikke-arbejdsmarkedsparate borgere har generelt en svagere tilknytning til
arbejdsmarkedet end arbejdsmarkedsparate, og ledigheden er derfor ogsa mindre
konjunkturfelsom for denne gruppe. Derfor vil ogsa et eventuel fald i den generelle
ledighed sla langsommere igennem for denne gruppe. Hvor udviklingen for gruppen af
arbejdsmarkedsparate ser ud til at vaere stagneret, er ledigheden for de ikke
arbejdsmarkedsparate saledes forsat stigende.

BIF-SOF borgerne udgjorde ca. 20 pct. af det samlede antal ikke-
arbejdsmarkedsparate borgere i maj 2010. BIF-SOF samarbejdet omfatter borgere,
som har en sag i bade BIF og i SOF, og hvor der derfor er behov for samarbejde om
borgeren imellem de to forvaltninger.
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Kontanthjeelp & A-dagpenge

Figur 6: Antal kontanthjzelps- (og dagpengemodtagere) med mere end 12
maneder pa ydelsen

Antallet af kontanthjeelps- og dagpengemodtagere med mere end 12 maneder pa
ydelsen Ia i maj 2010 pa ca. 14.850 personer — heraf var ca. 13.550
kontanthjeelpsmodtagere (inkl. revalidender, starthjeelps-, og
introduktionsydelsesmodtagere) og ca. 1.300 var dagpengemodtagere. Det svarer til en
stigning pa ca. 4 pct. eller ca. 600 personer sammenlignet med januar 2010.

Antallet af langvarige sager begyndte forst at stige i labet af sidste halvdel af 2009 pa
trods af de eendrede konjunkturforhold fra medio 2008. Den forsinkede udvikling ift.
konjunkturudviklingen kan tilskrives det forhold, at den ledige skal modtage ydelse i 12
maneder for at overga til langvarig sag. Det er derfor sandsynligt, at vi de kommende
maneder kommer til at se en fortsat stigning i antallet af langvarige sager.

Figur 7: Aktiveringsgrad for kontanthjaelpsmodtagere

Aktiveringsgraden udtrykker andelen af kontanthjaelpsmodtagerne, der i en given
maned har veeret indskrevet i et aktiveringstilbud set i forhold til det samlede antal
kontanthjaelpsmodtagere. Aktiveringsgraden har gkonomisk betydning, idet kommunen
far refunderet 65 pct. af udgiften til forsergelsesydelsen i perioder hvor den ledige er
aktiveret, og 35 pct. i perioder hvor det ikke er tilfeeldet.

I maj 2010 var aktiveringsgraden ca. 46 pct. Det er ca. 1 procentpoint under de i
budgettet forudsatte 47 pct. Budgetforudsaetningen blev nedjusteret fra 48 pct. til 47
pct. i forbindelse med regnskabsprognosen pr. august 2010.

Figuren vil ultimo 2010 blive udbygget med aktiveringsgraden for
dagpengemodtagerne, idet data opgjort pa samme made som for
kontanthjeelpsmodtagerne, endnu ikke er tilgaengelige for forvaltningen.
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Kontanthjeelp & A-dagpenge

Figur 8: Rettidig aktivering

Aktiveringsreglerne betyder, at alle ledige skal i et aktiveringstilbud - af minimum 4
ugers varighed i minimum 25 timer om ugen - maksimalt 9 maneder efter pabegyndt
kontaktforlgb (3 maneder for unge under 30 ar). De ledige skal herefter genaktiveres
senest 6 maneder efter endt aktivering. Safremt rettidighedsreglerne ikke overholdes,
kan kommunen som udgangspunkt ikke hjemtage statsrefusion. Dette geelder dog
ferst fra 2011 for dagpengemodtagere.

For kontanthjaelpsmodtagere udgjorde rettidigheden for aktivering ca. 92 pct. i juli
maned. Det er ca. 3 procentpoint under malszetningen pa 95 pct.

Forvaltningen har udviklet egne rettidighedsopgerelser pa dagpengeomradet med tal
pr. februar 2010. Opgerelsesmetoden er pr. juli 2010 blevet zendret, sa der nu tages
hojde for den sakaldte 4-ugersregel - forvaltningen har min. 4 uger til at pabegynde
ferste aktivering efter gentilmelding. 4-ugersregelen indgar ogsa i AMS’
rettidighedsopgearelser.

For dagpengemodtagere udgjorde rettidigheden for aktivering ca. 95 pct. i juli maned
inklusiv stikprave, hvilket svarer til malsaetningen pa 95 pct. Den positive udvikling kan
tilskrives den store genopretningsindsats i Jobcenter Kgbenhavn, og forvaltningen
forventer at opretholde niveauet fremover.

Figur 9: Rettidige jobsamtaler

En jobsamtale har til formal at afklare den lediges arbejdsmarkedsparathed og
fastleegge en jobplan for den ledige, herunder med inddragelse af aktive tilbud.
Jobsamtalen skal gennemfgres min. hver 3. maned (hver maned for unge under 30
ar).

For kontanthjaelpsmodtagere udgjorde rettidigheden for jobsamtaler ca. 93 pct. i juli
maned. Det er ca. 2 procentpoint under malszetningen pa 95 pct.

Forvaltningen har udviklet egne rettidighedsopgerelser pa dagpengeomradet med tal
pr. marts 2010. Opggrelsesmetoden er pr. juli 2010 blevet andret, sa der nu tages
hojde for den sakaldte 4-ugersregel - forvaltningen har min. 4 uger til at afholde forste

samtale efter gentilmelding. 4-ugersregelen indgar ogsa i AMS’ rettidighedsopgerelser.

For dagpengemodtagere udgjorde rettidigheden for jobsamtaler ca. 91 pct. i juli maned
inklusiv stikprgve. Det er ca. 4 procentpoint under malszetningen pa 95 pct.
Rettidigheden er steget henover sommeren, bl.a. som resultat af den store
genopretningsindsats i Jobcenter Kebenhavn, og det er forvaltningens forventning, at
stigningen vil fortszette i den kommende periode.
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Sygedagpenge

Figur 10: Antal sygedagpengemodtagere

Der er i budget 2010 forudsat ca. 6.800 sager af mere end 4 ugers varighed i
gennemsnit.

Fra juli 2009 til juli 2010 har der veeret en samlet reduktion pa ca. 5 pct. i samtlige
sager over 4 uger. Reduktionen skyldes iszer den styrkede indsats ift. de langvarige
sager. Antallet af langvarige sygedagpengesager — dvs. sager over 52 uger — er
saledes faldet fra 1.650 sager primo 2010 til ca. 1.400 i sidste uge i juli. Det svarer til et
fald pa ca. 15 pct., og udviklingen falger dermed resultatkontraktens malssetning om at
na ned pa 1.250 sager inden arets udgang.

Den positive udvikling er et resultat af en styrket indsats pa omradet, herunder dels en
eget afklaring og afslutning af langvarige sager, og dels en mere effektiv tidlig indsats,
hvor stadig flere sager afsluttes allerede inden den 26. uge.

Kommunen modtager fuld refusion i sager under 5 uger og 35 pct. refusion ved
passive forlab og 65 pct. ved aktive forlgb i sager mellem 5 og 52 uger, mens der ikke
modtages refusion i langvarige sager over 52 uger.

Figur 11: Rettidige sygeopfelgningssamtaler

Ifalge loven skal ferste opfalgningssamtale i sygedagpengesager afholdes senest efter
8 uger. | sager med risiko for langvarigt sygdomsforlgb, skal der efter den ferst
afholdte samtale falges op min. hver 4. uge. | evrige sager skal afholdes samtaler min.
hver 3. maned.

Den ukorrigerede rettidighed ligger pa ca. 82 pct. i juli 2010. Der udarbejdes en
stikprevekorrektion, som forventes at komme med i nzeste resultatstatus.

Jobcenter Sygedagpenge er iseer udfordret af de skaerpede regler for
opfelgningssamtaler i den tidlige indsats. For at rette op pa rettidigheden er der nedsat
en taskforce med henblik pa afdeekning og implementering af initiativer til

genopretning af rettidigheden. De forelabige resultater er positive med en jeevnt
stigende rettidighed siden taskforcens arbejde begyndte i slutningen af juni maned.

Det har hidtil veeret en forudsaetning for hjemtagelse af refusion fra staten, at
sygeopfalgningssamtalerne har veeret afholdt rettidigt. Denne forudsaetning er - som
led i sygefraveersreformen, og i erkendelse af skeerpede opfalgningsregler som fglger
af reformen - suspenderet i 2010 og 2011.

Pr. juni skiftede kilden fra BIF’s sygedagpengestatistik til BIFLIS. Tallene er ikke direkte
sammenlignelige.
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Fleksjob, Ledighedsydelse & Fartidspension

Figur 12: Antal fleksjob og ledig| y gere

Ledighedsydelse udbetales til forsikrede ledige eller ledige der har opfyldt
beskeeftigelseskravet, og som afventer et fleksjob. Fleksjob er job pa seerlige vilkar
med offentligt tilskud for personer med varige begreensninger i arbejdsevnen.
Kommunen giver arbejdsgiveren tilskud til lnnen. Tilskuddet er 1/2 eller 2/3 af lennen
afhaengig af graden af den nedsatte arbejdsevne.

Antallet af personer i fleksjob var knap 2.250 personer i maj 2010, hvilket er indenfor
det budgetudmeldte antal pa 2.250 personer.

Antallet af ledighedsydelsesmodtagere var ca. 700 personer i maj 2010, hvilket
ligeledes er indenfor det budgetudmeldte antal pa 700 personer.

Konjunkturudviklingen betyder, at det er blevet svaerere dels at finde fleksjob til
visiterede borgere og dels at fastholde borgere i deres nuveerende fleksjob. Det
betyder alt andet lige, at antallet af ledighedsydelsesmodtagere relativt set kan
forventes at stige og antallet af fleksjob at falde. Den lille stigning i antallet af fleksjob
siden januar maned og det lille fald i antallet af ledighedsydelses-modtagere i samme
periode, er seerligt positiv i det lys.

Figur 13: Antal uafsluttede foertidspensionssager

Fortidspension kan tilkendes personer mellem 18 og 65 ar. Det er en betingelse for at
fa tilkendt fertidspension (F@P), at borgerens arbejdsevne er varigt nedsat, og at
personen ikke er i stand til at blive helt eller delvist selvforsgrgende.

Afgerelse om fertidspension foretages af SOF pa baggrund af indstilling fra BIF.

| juli 2010 havde BIF ca. 1.050 uafsluttede fortidspensionspensionssager - 59 pct. var
under afklaring i BIF og 41 pct. |4 til afgerelse i SOF. Det svarer til et samlet fald pa ca.
35 pct. eller ca. 550 personer sammenlignet med januar 2010.

Der pagar overvejelser i forvaltningen om at indfgje en ny figur vedr.
sagsbehandlingstider i FOP-sager.
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Personale

Figur 14: Sygefravaer

Sygefraveeret blev reduceret fra 17 dage pr. medarbejder i 2008 til 14 dage pr.
medarbejder i 2009. Det svarer til en reduktion pa 17 pct. i 2009. Dnsket er fortsat at
nedbringe sygefravaeret, og i 2010 er der derfor i resultatkontrakterne fastsat et
ambitiest mal om at reducere sygefravaeret yderligere til 13 sygefraveersdage i
gennemsnit pr. medarbejder. Det svarer til et yderligere fald pa 8 pct.

| juni maned 2010 udgjorde det samlede akkumulerede sygefraveer 6,8 sygedage i
gennemsnit pr. medarbejder hvilket er over resultatkontrakternes mal om 6,3
fraveersdage til og med juni maned.

Korttidssygefraveer er sygefraveersdage, der i sammenhzaeng udger et forleb pa mindre

end 15 dage, mens langtidssygefraveer er sygefraveer pa over 14 sammenhangende
dage.
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