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Halvarsrapport om henvendelser til'Enhed for anonym
handtering af seksuel chikane og sexisme’

Baggrund

Arbejdsmilje Kebenhavn (AMK) lancerede den14.april 2021 Enhed foranonym hand-
tering af seksuel chikane og sexisme (herefter Enheden). | denne rapport preesenteres
negletal og opgerelservedrgrende de henvendelser, derertilgdeti Enhedensforste
halvéars periode. Data praesenteres pd aggregeret, statistisk niveau, hvormed Enhedens
beerende princip om at sikre anonymitet for de ansatte opretholdes.

Opsummering

Nagletal

| rapporteringsperioden14.april 2021 til 14. oktober2021 harderialtveeret 20 henven-
delsertil Enhedenfrakommunensansatte (derudoverharderveeret 5 henvendelser,
som |4 udenfor Enhedensomrade). Henvendelserne erfordelt somfaglger:

e 5henvendelserkommerframedarbejdere, derselv haroplevetsig udsatfor
kreenkende adfeerdaf seksuelkarakter

e 12 henvendelserkommerfraledere, som henvendersig pabaggrund afen pro-
blemstilling pa deresarbejdsplads omkring seksuelt kreenkende adfaerd, somde
gnskerradgivning i forhold til

e 2 henvendelserkommerfratillidsrepraesentanter og omhandlerforskellige
spergsmal relateret til seksuelle kraeenkelser

e 1henvendelse kommerfraen person, derselvhar faeten patale foratudeve
kraenkende adfeerd og hargnsketrddgivningidenforbindelse

Med henvisning til datagrundlagets spinkle karakter skal dertagesvaesentligt forbehold
i forhold til at drage konklusioner pa baggrund af disse tal: Enheden har kun haft abenti
etrelativt kort tidsrum omfattende ensommerferieperiode, og derertale om et meget

begraenset antal henvendelser. Detteforbehold gersig geeldendei rapportensom hel-

hed.

Erfaringer
P& baggrund af henvendelserne til Enhedenirapporteringsperioden opsummeres her
de vaesentligste erfaringer:

1. Henvendelserne harprimeert handlet om seksuelchikane i form af verbalt kreen-
kende adfeerd og i feerre tilfaelde ugnsketfysisk bergring. Der harikke veeret tale
om kreenkelseriform af pres, tvang ellerfysiske overgreb.

2. Ingenaf henvendelserne harhaftenkarakter,der- ud fra de fastlagte procedu-
rer - gavanledning til at Iafte problematikken op til forvaltningsniveau.

3. Henvendelsertil Enhedenersket péd baggrund af relevante problematikker, og
med det etablerede rddgivnings-set up erderydetden ngdvendigehjeelptil de
medarbejdereogledere, som har henvendtsig.

4. Derhar veeret vaesentligtfeerre henvendelsertil Enhedenend forventet.

| de felgende afsnit praesenteres uddybende opgerelser og erfaringer.



Opgoerelser over henvendelser
| dette kapitel giveset billedeaf de henvendelser,dererkommettil Enhedeniperioden
14. april til 14. oktober 2021, viaopgerelseraf centrale karakteristika ved henvendelseme.

En henvendelse defineresved, atenansat i Kebenhavns Kommune kontakter Enhedeni
forhold til en problematik omkring seksuel chikane eller sexisme pa arbejdspladsen og
modtageretellerflereradgivningstilbudiforbindelse med dette. Hvisden ansatte taler
med Enhedensradgivere i flere omgange (hvilketofte ertilfeeldet), registreresalle kon-
takterunderénogsamme oprindelige henvendelse. Hvisenanden ansat kontakter En-
hedenomkring densamme problematik pé arbejdspladsen, registreres dette derimod
som en ny henvendelse. Kontakter densamme ansatte Enheden pé etsenere tidspunkt
omkring enny problematik, registreres detteogsd somen ny henvendelse.

Henvendelserpr. forvaltning
| dette afsnitviseshenvendelserfordelt pa hveraf de syvforvaltninger.

Figur 1. Antal henvendelser pr. forvaltning 14.04.21 - 14.10.21
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Somdetfremgaraffigurt, har deri altveeret 20 henvendelser. Dette niveauliggervee-
sentligtunderde estimater,som blev beregnetiforbindelse med Enhedensetablering.
Estimaterne varbl.a. baseret pétal frade forudgdendeérs Trivselsundersggelser, hvor
deri 2019 var godt1.000 ansatte, som svarede "ja” til undersggelsens spargsmal om
seksuel chikane'.

Derer flere henvendelserfrade starre forvaltninger. Opgjort relativti forhold til forvalt-
ningernesstarrelserer deringensignifikante forskelle mellem frekvensen af henvendel-
ser frade forskellige forvaltninger.

Hvem kommer henvendelserne fra - og hvilken hjaelp er ydet?
| dette afsnitvises henvendelsernesfordelingud fradenrolle, som de ansatte, derhen-
vendersig, har p&d deresarbejdsplads.

! Heraf ma det dog erfaringsmaessigtforventes at sterstedelen af sagerne handler om kreenkende adfeerd
fraborgere, som ofte kan handteres pa den lokale arbejdsplads uden behov foryderligere rédgivning.
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Figur 2. Henvendelser fordelt pa rolle
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Somdetfremgéraffigur2 kom12 afdeialt 20 henvendelserfraledere.Dererséledes
en overvaegtafhenvendelserfraledere, som har kontaktet Enhedenfor at fa rddgivning
om bade konkrete sager, hvoren medarbejder har oplevet kreenkende adfaerd, og mere
organisatoriske forhold om fxen kultur med kreenkende omgangstone blandtde an-
satte. En vaesentlig del af lederhenvendelserne komi forleengelse af Trivselsundersagel-
sen 2021 (TU21), og lederne fik heriseer rddgivning om opfelgning resultateri TU21, der
vidnede om seksuel chikane pé arbejdspladsen.

Enheden har séledesidet farste halvér bidragetiveesentliggrad i kraft af atveere et le-
dersparringstilbud, som har hjulpetlederne til at hdndtere problematikker pd arbejds-
pladserne vedrgrende seksuel chikane og sexisme.

Medarbejdere

Seksaf henvendelserne i rapporteringsperioden erkommet fra medarbejdere, og heraf
har 5 selvoplevetsig udsat for kreenkende adfaerd af seksuel karakter. Medarbejderne
har faet radgivning om, hvordan de kan bringe problematikkerne op pa arbejdspladsen
tillederelleralternativt tiltillidsrepraesentant eller arbejdsmiljgre praesentant. Enheden
har givet generel stotte til at handtere situationen, og i flere tilfeelde er derforanstaltet et
kortere forlgb med psykologsamtaler, som alt efter medarbejderens behov erforegdet
entenviaMS Teamsellermed fremmgde i AMK.

TRog AMR

Totillidsrepreesentanter har henvendtsig til Enhedeni perioden med forskellige
sporgsmal relateret til seksuelle kreenkelser. De harfédet rddgivning og sparring om,
hvordan de som TR kan bidrage til handteringen af problematikkerne pa arbejdsplad-
sen.

Der har ikke veeret henvendelserfra arbejdsmiljgrepraesentantertil Enheden.

Den videre handtering af henvendelserne

Enheden har i hver enkelt af de fem henvendelser, som erkommet fra medarbejdere,
derselvhar oplevetsig udsat for kraeenkende adfeerd af seksu el karakter, vurderet, atde
enkelte henvendelserikke har haft en karakter,som har fordret, at man fra Enheden har
skulletlgftesagenvideretil forvaltningerne.|forhold til de konkrete henvendelser har
detveaeret muligtat give medarbejdere sdvel som ledere rddgivning og statte, som har
veeretbrugbartfordem og muliggjort, atde harkunnettage relevant handling i forhold
til problematikkerne, herunder bringevidenom problemerneop til de relevanteledel-
sesniveauer pd de lokale arbejdspladser, hvorde kan hdndteres. Enheden vurderer
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sdledes, at detlykkedes at efterleve princippet om at understatte denlokale hdndtering
paarbejdspladserne, someretaf de barende principperfor Enheden.

Mere generelthardetveeret erfaringeniforhold til de fleste henvendelseri rapporte-
ringsperioden, atdenlokale ledelse allerede eri gang med at hdndtere sagerne, ndr der
retteshenvendelse til Enheden.landre tilfeelde har det veeret muligt at statte og rddgive
de forskellige parterséledes, at problematikken netop kommertil denlokaleledelse,
hvor den kan handteres, og séledessikre at derseettesrelevant handling og opfelgning i

gang.

Relation mellem pastaetkraenker og den kraenkede
| dette afsnit vises henvendelserne fordeltud fra hvilkenrelation, derermellem den pa-
stdede kreenkerog den kraenkedepart.

Figur 3. Pastaet kraenkers relation til den kraenkede
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Somdetfremgéraffigur3, blevderisterstedelenaf henvendelserne angivet, atden
kreenkende adfeerd kom fraenkollega, hvilket var tilfeeldeti14 af henvendelserne.len
mindre andel af henvendelserne vardertale om pastdet kreenkende adfeerd fraenleder,
hvilket harferttil 5 henvendelser.

Hverhenvendelse om oplevelse af kreenkende adfeerd skal selvsagt tages megetalvor-
ligt, og detskal sikres, at problematikken hdndteres pa de rette niveauer. Det geelderikke
mindst for henvendelser,derhandlerom kraeenkende adfeerdfraenleder. Enhedener
meget opmaerksom pé at |afte detteansvar. Det handlerbdde om at f& givet den ngd-
vendige hjeelp til medarbejdere, deropleversig udsatte, samt understgtte at KK kan
|ofte arbejdsgiveransvaretidenforbindelse.

Det beerende princip om anonymitet betyder, at Enhedenide fleste tilfeelde ikke har
mulighed forat oplyse forvaltningerne om, hvad de enkelte henvendelserhandlerom.
Enhedenforetagerdog altid enkonkret vurdering af, om denenkelte henvendelse kan
og berlgftesvidere op i systemet. Vurderingen beror pd enreekke forhold i denenkelte
sag, herunderomder erangivet tilstreekkelige oplysningertil atidentificere arbejds-
pladsog forvaltning, karakteren af henvendelsen og hvilke indsatser, derevt.alleredeer
i gang paden lokale arbejdspladssamtfra den givne forvaltningsside.

Type afkraenkelse
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| dette afsnit visesen kategorisering af henvendelserne ud fra, hvilke typer af kraenkelse,
derhar vaerettale om.Derkan angivesflere typerfor hverhenvendelse,daderidenen-
kelte problematikkanveere flereslags kreenkende adfaerd, som ger sig geeldende. Derfor
kansummen af angivne typerveere hgjere end det totale antal henvendelserirapporte-
ringsperioden.

Figur 4. Type af kraeenkelse
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Somdetfremgéraffigur4, var de fleste henvendelsertil Enhedensket pd baggrund af
seksuelle kreenkelser af verbal karakter, idetdenne type var blevet angiveti15 ud afdei
alt 20 henvendelser. Denne type af kraenkelse kan fx handle om seksualiseret sprogbrug,
kommentarer, vittighedereller opfordringertil seksuelt samkvem. Endvidere haret min-
dre antal henvendelser haft baggrund i seksuel chikane af fysisk karakter, dererangiveti
5 af henvendelserne. Denne type af kraenkelseinvolverer ugnsket bergring, fxiform af at
leegge hdnden pdenarm, give nakkemassageellerklap bagi.

Der har ikke veeret henvendelsertil Enheden pé baggrund af kreenkende adfeerd, derin-
volvererhverken prestil at udfere ugnskede handlingerellerfysisk tvang eller overgreb.

For en del af henvendelserne - nemlig 5 - geelderdet, at typen af kreenkelse er ukendt.
Dette ha&engersammen med, at Enheden (som tidligere neevnt) blev benyttet af ledere
som rddgivningstilbud i forbindelse med opfelgning paresultateraf TU21, hvortypen af
kreenkelse ikke fremgik.



