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Resumé

| forbindelse med @konomiudvalgets (@U) budgetseminar den 23.
august blev der stillet en reekke spargsmal til budgetforhandlin-
gerne. Vedlagt er svar pd spgrgsmaélene. Sagen er til orientering.

Bilag
- Bilag 1. Svar til Jens-Kristian Lutken (V) om privatskoler
- Bilag 2. Svar til Mia Nygaard (B) om plejeboliger i Indre By
- Bilag 3. Svar til Mia Nygaard (B) om krav til leverandgrer
o Bilag 3a. Eksempel pé standard rammeaftale vedr.
tjenesteydelser
o Bilag 3b. Arbejdsklausul
o Bilag 3c. Uddannelses- og beskaeftigelsesklausul
o Bilag 3d. Kgbenhavns Kommunes CSR-bilag
- Bilag 4. Svar til Sisse Marie Welling (F) om godkendelse af
fagsystemer i FISKK
- Bilag 5. Svar til Lars Weiss (S) om fastfrysning af lejebolig-
markedet
- Bilag 6. Svar til Line Barfod (@) om studieboliger i omegns-
kommunerne
- Bilag 7. Svar til Sisse Marie Welling (F) om normering af
sagsstammer
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Til Jens-Kristian Lutken (V)

Politikersvar til Jens-Kristian Lutken (V) - Spergsmal
vedrgrende privatskoler og arealplanerne pa skoleom-
radet

Jens-Kristian Liutken har den 25. august 2023 stillet falgende spergs-
mal:

"Hvordan indgar privatskoler i arealplanerne pa skoleomrédet?”

@konomiforvaltningens svar
Privatskolerne indgér i beregningen af behovet for udbygning af folke-
skolerne i Kebenhavn.

Behovet for udbygning af folkeskolerne beregnes bl.a. pa baggrund af
en forudseetning om, at folkeskolerne optager en nogenlunde konstant
andel af bgrnene i den undervisningspligtige alder i Kebenhavn.

Aktuelt er prognosen for udbygning af folkeskolerne beregnet pé bag-
grund af, at folkeskolerne i snit har optaget 71,3 % af de undervisnings-
pligtige barn over de sidste tre ar. De resterende 28,7 % er optaget pé
privatskoler og specialskoler eller har udsat skolestart eller andet. Prog-
nosen tager desuden hgjde for forskellene mellem de enkelte bydele.

Privatskolernes optag af elever er sdledes med til at reducere behovet
for udbygning af folkeskolerne i arealplanen.
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Til Mia Nyegaard (B)

Politikersvar til Mia Nyegaard (B) - Plejeboliger i Indre
By
Mia Nyegaard har den 25. august 2023 stillet felgende spargsmal:

"Hvilke konkrete placeringer er der for plejeboliger i Indre By - Nyholm
og Christiania?”

@konomiforvaltningens svar

Nyholm

Det er for nuveerende ikke muligt at pege pé en konkret placering af ple-
jeboliger pd Nyholm.

Borgerrepraesentationen har 24. juni 2022 vedtaget et medlemsforslag
om, at Teknik- og Miljgforvaltningen med inddragelse af @konomifor-
valtningen skal g i dialog med grundejer om at sikre en reekke kommu-
nale ensker til udviklingen af Nyholm, herunder plejeboliger.
Forsvarsministeriet meddelte i den forbindelse, at de endnu ikke er klar
til atindgé i den dialog, da det ikke er besluttet, hvilke dele af Nyholm,
der skal frasaelges. Nar det nedvendige grundlag for en dialog forelig-
ger, vil grundejer tage fornyet kontakt til kommunen. @konomiudvalget
modtager opfelgning pd medlemsforslaget, ndr grundejeren har afkla-
ret sine planer for omradet.

Christiania

Muligheden for plejeboliger pa Christiania hviler pa en aftale mellem
staten og Fonden Christiania. Som del af aftalen skal etableres 15.000
m2 almene boliger pa hhv. Rede Sols Plads og et omrade i forbindelse
med Badsmandsstraede. De konkrete placeringer er fortsat uafklarede.

Der foregar fortsat dialog mellem Fonden Christiania og Kebenhavns
Kommune om en lokalplan, som skal muliggere almene boliger p& Chri-
stiania. Kommunens gnske om plejeboliger indgér i dialogen. Tidspla-
nen for boligbyggeriet afhaenger af, hvornar Fonden Christiania indgar
aftale med en almen boligorganisation om kgb af grund og byggeret.

Indre By i @vrigt

Der er lokale gnsker om flere plejeboliger i Indre By, herunder Christi-
anshavn. Til trods for lsbende afdaekning, har det for nuvaerende ikke
veeret muligt at udpege yderligere egnede placeringer i Indre By.
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Til Mia Nygaard (B)

Politikersvar til Mia Nygaard (B) - Krav til leverandorer
i forbindelse med indkaeb

Mia Nygaard (B) har den 25. august 2023 stillet falgende spargsmal:
"Der gnskes en liste over krav til leverandgrer ifm. indkab”

@konomiforvaltningens svar

Kebenhavns Kommune har en raekke vedtagne politikker, som udger
den overordnede ramme for kommunens indkeb. Det geelder fx ind-
kebspolitikken, miljgpolitikken og klimaplanen, erhvervsstrategien og
informationssikkerhedspolitikken,

Konkrete udbud kan ogsé understatte dele af politikker og politiske ind-
satser fx ressource- og affaldsplanen i forbindelse med renovationsud-
bud, eller mad og maltidspolitikken (konkrete indsatser som fx hgjere
gkologi) i forbindelse med fedevareudbud.

Indenfor rammerne af politikkerne stiller vi en reekke konkrete krav og
kontraktuelt indhold til leverandgrerne som udger flere forskellige para-
metre. Folgende krav skal dog altid veere indeholdt i Kebenhavns Kom-
munes kontrakter:

e Kravom overholdelse af tomgangsregulativ

e Kravtil Euronorm 6

e Arbejdsklausul, jf. afsnit herom, samt bilag 2

e CSR-bilag (ved kontrakter over 1 mio. kr., jf. afsnit herom samt
bilag 4)

e Uddannelsesklausul, jf. neermere nedenfor

e Faktureringskrav (seerligt indkgbsordrenummer og bruger-ID)

e Krav til elektronisk varekatalog

e Ophaevelse ved overtraedelse af hvidvaskningsloven

e Ophavelse ved overtraedelse af skattelovgivningen

e Ledighedsklausul (for kontrakter med en varighed over 12 mé-
neder og samlet veerdi over 1 mio.)

Kebenhavns Kommunes CSR-bilag

| alle kontrakter og rammeaftaler péd over 1 million kroner stiller Keben-
havns Kommune krav til overholdelse af menneskerettigheder og
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arbejdstagerrettigheder, klima og miljg samt anti-korruption. Disse krav
er beskrevet i Kebenhavns Kommunes CSR-bilag (jf. bilag 4), som blev
enstemmigt vedtaget af Borgerrepraesentationen i april 2022.

CSR-bilaget, forpligter kommunens leveranderer og deres underleve-
randerer igennem hele leverandgrkaden. CSR-bilaget stiller krav til, at
leverandgrerne skal udvise samfundsansvar ved at undga tilsidesaettel-
ser af menneske- og arbejdstagerrettigheder og negative indvirkninger
pé miljg og klima samt forebygge korruption som beskrevet i Global
Compact, FN's Vejledende Principper for Menneskerettigheder og Er-
hvervslivog OECD's Retningslinjer for Multinationale Virksomheder.

Kebenhavns Kommunes arbejdsklausul

Nar der er tale om bygge- og anlaeegsprojekter og tjenesteydelser eller
et projekt, som modtager tilskud eller sgkonomisk statte, stiller Kgben-
havns Kommune krav om fair Ign- og arbejdsvilkéar for de medarbejdere,
der tilknyttes aftalen hos entreprengrerne og leverandererne, jf. bilag 2.

Kebenhavns Kommunes entreprengrer og leverandgrerne skal derfor
overholde fglgende krav:

e Medarbejdernes lgn, arbejdstid og arbejdsvilkar skal som mini-
mum veere pa niveau med de gaeldende overenskomster for
samme type arbejde.

e Medarbejderne skal informeres om deres lgn- og arbejdsvilkar,
inden fire uger efter at arbejdet er begyndt.

e Alle medarbejdere skal have gyldig opholds- og arbejdstilla-
delse.

e Arbejdsklausulen indbefatter et keedeansvar, og entrepreng-
ren/leveranderen er ansvarlig for, at alle underleverandgrer - og
hele kaeden af underleverandgrer - tilbyder fair lan- og arbejds-
vilkar til deres ansatte i Danmark, nar de arbejder pa en opgave
for Kgbenhavns Kommune.

Kebenhavns Kommunes uddannelses- og beskaftigelsesklausul

Ligeledes stiller Kebenhavns Kommune krav om uddannelse af leerlinge
og elever eller beskaeftigelse af ledige péa projekter, som minimum varer
6 méaneder, og har en samlet kontraktvaerdi pad mindst 5 mio. DKK.
og/eller en Ignsum pa 4 mio. DKK, jf. bilag 3. For renoveringsopga-

ver geelder, at kontrakten skal have en samlet ansldet veerdi pd minimum
5 mio. DKK. eller en Ilgnsum pa minimum 3 mio. DKK.

Bilag

Bilag 1 - Eksempel pd standard rammeaftale vedr. tjenesteydelser

Bilag 2 - Arbejdsklausul

Bilag 3 - Uddannelses- og beskaeftigelsesklausul
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@konomiforvaltningen
Koncernservice

Borups Allé 177

2400 Kgbenhavn NV
EAN-nummer: [nummer]
(herefter benaevnt "Ordregiveren”)

o9
medundertegnede

Part 2]

Adresse]

Adresse]

Land]

CVR-nummer: [nummer]
(herefter benaevnt "Leverandgren”)

[
[
[
[
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Sags-nr. [eDoc-nr. 2023-9999999 ]

Kontrakt-nr. [ 999999]

har indgéet naerveerende aftale med tilhgrende bilag "TEST TEST” péa felgende vilkar:
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1 Indledende bestemmelser
1.1 Definitioner

Ved "Aftale" forstas neerveerende dokument med tilhgrende bilag som anfgrt under bilagsfortegnelsen
og eventuelle senere allonger.

Ved "Aftaleperiode” forstds perioden fra Aftalens ikrafttreeden til opher, inklusive Ordregiverens
eventuelle forlaengelse af perioden, jf. pkt. 2.2.

Ved "Arbejdsdag” forstds mandag til fredag, bortset fra helligdage, juleaftensdag, nytérsaftensdag og
grundlovsdag.

Ved "Arbejdsklausul” forstés den i pkt. Fejl' Henvisningskilde ikke fundet. anfarte klausul.

Ved "Dag” forstds hver af dagene i kalenderen, omfattende bdde hverdage, lerdage, sendage og
helligdage.

Ved "Kvartal” forstas 3 pa hinanden felgende kalendermaneder, dvs. enten manederne 1) januar, februar
og marts, 2) april, maj ogjuni, 3) juli, august og september eller 4) oktober, november og december.

Ved "Kunde” forstds den juridiske enhed i Kebenhavns Kommune, herunder selvejende institutioner,
som i overensstemmelse med Aftalen er bemyndiget til at indgd Leveringsaftaler og gere befgjelser
geeldende i forbindelse hermed. Definitionen Kunde omfatter Ordregiveren og de i pkt. 2.1.3
identificerede juridiske enheder.

Ved “Leverance” forstas de Ydelser, som er omfattet af en given Leveringsaftale.

Ved “Leveringsaftale” forstds en konkret aftale om levering af en bestemt maengde Ydelser, der indgés
mellem Kunden og Leveranderen pa baggrund af en af Kunden afgivet Ordre, jf. pkt. 2.6.

Ved "Offentlig Regulering" forstés love, bekendtggrelser, cirkuleerer og bindende EU-retsakter.

Ved "Opfyldelsestidspunkt" forstds det/de i Ordren fastsatte tidspunkt(er) og/eller tidsrum for
Leverandgrens praestation/udferelse af Leverancen.

Ved "Opfyldelsessted” forstés det/de i Ordren fastsatte sted(er) for levering af Leverancen.
Ved "Ordre" forstds en af Kunden afgivet bestilling af Ydelser omfattet af Aftalen.

Ved "Ordregiveren” forstds den enhed, som har afholdt udbudsforretningen og indgédet Aftalen med
Leverandgren.

Ved "Parterne" forstds Leverandgren og Ordregiveren (hver for sig benaevnt "Part").

Ved "Ydelser" forstas alle Ydelser, som Leverandgren skal levere til opfyldelse og overholdelse af Aftalen,
if. pkt. 2.3.
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1.2 Sprog og mentfod

Alle dokumenter, som knytter sig til det i Aftalen regulerede samarbejde, affattes pa dansk.
Alle betegnelser med hensyn til mgntfod, méal og vaegt er danske.

Alle priser er i danske kroner (DKK) eksklusive moms.

Al mundtlig og skriftlig kommunikation mellem Leveranderen og Kunden skal foregd pd dansk,
medmindre andet forinden aftales mellem Parterne.

2 Aftalens genstand
241 Aftalegrundlag
211 Generelt

Det samlede aftalegrundlag udgeres af Aftalen med tilhgrende bilag, som er anfert under
bilagsfortegnelsen og i eventuelle senere allonger. Séfremt der er uoverensstemmelse mellem disse
dokumenter, skal de fortolkes under anvendelse af almindelige fortolkningsprincipper i dansk aftaleret
med henblik pé at udfinde Parternes formal og hensigt med de relevante dokumenter.

Aftalen indeholder de vilkar, der skal geelde i retsforholdet mellem Parterne samt mellem Kunden og
Leverandgren. Aftalen fastseetter udtemmende de vilkdr, som Parterne er blevet enige om. Der kan
séledes ikke stattes ret pé forhold, der fremgar af dokumenter, der er blevet udarbejdet forud for Aftalens
indgéelse, hvis sddanne dokumenter ikke genfindes i Aftalen.

Safremt der pa tidspunktet for indgéelsen af Aftalen i et bilag er modstrid mellem et af Ordregiveren
anfert krav og Leveranderens kravsbesvarelse, har Ordregiverens krav forrang. Dette indebaerer dog ikke
en begraensning i Leverandgrens forpligtelse til at levere det yderligere, der pa tidspunktet forindgéelsen
af Aftalen matte fremgé af Leverandgrens kravsbesvarelse i forhold til Ordregiverens krav.

| tilfeelde af indbyrdes uoverensstemmelse mellem Aftalen (inklusive bilag) og en Leveringsaftale, har
Aftalen forrang over Leveringsaftalen, medmindre det i forbindelse med den enkelte Leveringsaftale
skriftligt er aftalt, at der er tilsigtet en fravigelse fra Aftalen.

Hvor det i Aftalen er anfart, at en Part eller Kunden skal give meddelelse, godkendelse, anmodning,
péakrav eller tilsvarende til den anden Part eller tredjemand eller i @vrigt reagere over for den anden Part
eller tredjemand, skal sddanne meddelelser, godkendelser, anmodninger, reaktioner og pékrav veere
skriftlige, medmindre andet fremgar.

Overskrifterne til bestemmelserne i Aftalen er alene indsat af praktiske grunde. Ved fortolkning af Aftalen
skal der ses bort fra disse overskrifter.

Kunden afger selv, hvorvidt Kunden vil gere brug af de rettigheder, som er tillagt Kunden i medfer af
Aftalen. Afkald pa rettigheder i en situation medferer ikke fortabelse af rettigheder i en anden situation.

Version 3.5
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21.2 Eksklusivitet og omfang

Leveranderen tillegges ved Aftalen en ikke-eksklusiv ret til at preestere de af Aftalen omfattede Ydelser
til Kunden. Kunden har fri ret til at anskaffe lignende Ydelser hos tredjemand, herunder ved afholdelse af
nye udbud.

Aftalen mellem Parterne er en rammeaftale, som har til forméal at fastseette vilkdrene for de
Leveringsaftaler, der bliver indgéet i Aftaleperioden, hvorfor Kunden ikke har nogen forpligtelse til at
aftage en bestemt maengde Ydelser under Aftalens samlede lgbetid.

21.3 Kunder pa aftalen

Aftalen kan benyttes af alle Kgbenhavns Kommunes forvaltninger, institutioner og kontraktenheder,
herunder selvejende institutioner. Nar der henvises til Kunden i denne Aftale henvises der séledes til den
specifikke forvaltning, institution, kontraktenhed eller selvejende institution, der under disse
forudseetninger benytter Aftalen.

2.2 Aftaleperioden

2.21 Generelt

Aftalen treeder i kraft den 1. september 2023.

Aftalen Igber indtil den 31. august 2025, hvor den ophegrer uden yderligere varsel.

Uanset Aftaleperiodens opher er bdde Leverandesren og Kunden fortsat forpligtet til at opfylde
Leveringsaftaler, som erindgéet i Aftaleperioden.

222 Forleengelse
Ordregiveren kan forleenge Aftalen med op til 2 gange 12 maneder.

Safremt Ordregiveren gnsker at forleenge Aftalen, skal Ordregiveren give Leverandgren skriftlig besked
herom senest 3 méaneder for Aftaleperiodens udlgb.

2.2.3 Opsigelse

Aftalen kan ikke opsiges i Aftaleperioden.
2.3 Leveranderens Ydelser

2.31 Generelt

Leverandgren skal i Aftaleperioden preestere de tilbudte Ydelser, som er anfert i Leverandgrens tilbud
(bilag 2), hvilket navnlig omfatter:

TEST TEST
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Leveranderens Ydelser skal praesteres i overensstemmelse med Aftalens vilkdr og den tekniske
specifikation (bilag 1) samt i en seedvanlig god kvalitet, medmindre Parterne har aftalt en eendring til
Aftalen, jf. pkt. 8.1.1.

Leveranderen skal uden saerskilt vederlag foretage de foranstaltninger og preestere de tilleegsydelser,
som Leverandgren saedvanligvis burde kunne forudse ogsom métte veere nedvendige for, at
Leveranderens Ydelser og Leverancer kan gennemfares i fuld overensstemmelse med Aftalen.

Leveranderen er forpligtet til at serge for, at opfyldelsen af Aftalen sker under overholdelse af den til
enhver tid gaeldende Offentlige Regulering, herunder geeldende miljg-, arbejdsmilje-, sundheds- og
sikkerhedsforskrifter, og skal straks underrette Ordregiveren om enhver overtraedelse heraf.

Det personale, der anvendes af Leveranderen til at opfylde Aftalen, skal vaere fagligt velkvalificeret og i
gvrigt leve op til Aftalens vilkar.

2.3.2 Vejledninger og manualer

Leveranderen skal pd anmodning fra Kunden vederlagsfrit stille brugervejledninger og manualer pé
dansk til radighed. Brugervejledninger og vejledninger skal leve op til den tekniske specifikation (bilag 1)
og Leverandarens tilbud (bilag 2).

Leveranderen er til enhver tid underlagt Kundens instruktioner ved ophold pd Kundens omrader.
2.3.3 Dokumentation

Leveranderen skal vederlagsfrit udarbejde og fremsende den i Aftalen anferte dokumentation til
Ordregiveren, som skal leveres digitalt og veere tilgeengelig for bearbejdning. Leverandgrens
dokumentation skal veere Ordregiveren i haende senest 5 Arbejdsdage efter, at Ordregiveren har sendt
Leverandgren pékrav herom, medmindre andet er anfart i Aftalen eller aftales mellem Parterne.

Ordregiveren har ret, men ikke pligt, til at kommentere Leverandgrens dokumentation. Det forhold, at
Ordregiveren kommenterer eller undlader at kommentere fremsendt dokumentation, eendrer ikke ved
Leverandgrens ansvar i henhold til Aftalen, og det pavirker ikke mulighederne for at gere misligholdelse
geeldende.

Séfremt Ordregiveren finder anledning til at antage, at Leveranderen misligholder Aftalen eller
Leveringsaftaler, skal Leveranderen efter pakrav fra Ordregiveren fremsende en fyldestgerende
redeggrelse om forholdet til Ordregiveren. Redegerelsen skal veere Ordregiveren i haende senest 10
Arbejdsdage efter, at Ordregiveren har sendt Leverandgren pékrav herom, medmindre andet aftales
mellem Parterne.

2.3.4 Statistik
Leverandgren skal vederlagsfrit udarbejde og fremsende opgerelser over Kundens indkgb under Aftalen.

Opgerelserne skal have et indhold og fremsendes i et format med en hyppighed, som er naermere fastsat
i bilag 3.
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2.4 Miljgkrav
2.41 Generelt

Leverandgren garanterer i overensstemmelse med bilag 5, pkt. 3.3, at Leveranderen i hele Aftaleperioden
opfylder de for Aftalen geeldende miljgkrav samt den til enhver tid for Leveranderen geeldende
miljglovgivning i forbindelse med udferelsen af Aftalen.

Ordregiverens (respektive Kundens) mulighed for at kreeve dokumentation for Leverandgrens
overholdelse af de specifikt fastlagte krav til produktets egenskaber og de eventuelt fastlagte
minimumskrav til miljg og energi, samt muligheden for at ophaeve Aftalen mv., hvis kravene ikke
overholdes, kan ske i overensstemmelse med bestemmelserne herom i bilag 5.

Leveranderen er forpligtet til pd eget initiativ at informere Kunden, sdfremt der er udfordringer i
forbindelse med at leve op til miljgkravene.

2.4.2 Reduktion af miljgbelastning

Leveranderen skal samarbejde med Ordregiveren om reducering af miljgbelastning ved opfyldelse af
Aftalen. Ordregiveren kan forlange at se dokumentation for arbejdet.

Leverandgren skal ved opfyldelse af Aftalen gennem systematisk miljgledelse lgbende arbejde med at
mindske sin miljgpéavirkning. Leveranderen er forpligtet til pa foranledning af Ordregiver at beskrive sit
arbejde med miljgledelse ved at dokumentere, hvordan Leverandgren i forbindelse med opfyldelse af
Aftalen har arbejdet med at reducere sine miljgpavirkninger i det forgangne ar. Endvidere kan
Leveranderen pa foranledning af Ordregiver blive bedt om at dokumentere sine opstillede méal for
reducering af miljgpavirkninger ved opfyldelse af Aftalen i det kommende ar.

2.5 Arbejdsmilje

Leveranderen skal til enhver tid overholde gaeldende arbejdsmiljglovgivning og er i den forbindelse
forpligtet til at sikre, at arbejdet planleegges, tilretteleegges og udferes séledes, at dette er sikkerheds- og
sundhedsmaeaessigt fuldt ud forsvarligt. Alle arbejdsopgaver skal séledes tilretteleegges og udferes efter
reglerne i den for Leverandgren og Ordregiver geeldende arbejdsmiljglovgivning, herunder reglerne i
TEST TEST Lovens paragraf XXXXXXX.

Leverandgren skal efter anmodning kunne fremvise en arbejdspladsvurdering og redeggre for, hvordan
arbejdsmiljglovgivningens krav pd omradet opfyldes.

Séfremt Leveranderen far pabud fra Arbejdstilsynet eller tilsvarende national myndighed i
Aftaleperioden, skal Leverandgren straks skriftligt meddele dette til Ordregiveren.

2.6 Bestilling og afbestilling
2.61 Bestillingsprocedure
Kunden bestiller Igbende de af Aftalen omfattede Ydelser ved elektroniske bestillinger via Ordregivers

system, jf. Bilag 1, pkt. 1.
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2.6.2 Afbestillingsprocedure
Séfremt Kunden anmoder om en Leveringsaftale, skal Leverandgren fremsende denne hurtigst muligt.

Kunden kan afbestille en Ordre helt eller delvist indtil 14 dage fer den aftalte Leverance pabegyndes.
Afbestilling sker uden beregning for Kunden.

2.7 Levering
Leverandgren skal praestere Leverancen pa Opfyldelsesstedet og Opfyldelsestidspunktet.

Opfyldelsesstedet for Leverancen er den eller de adresse(r), som Kunden angiver i Ordren. Den tekniske
specifikation (bilag 1) og Leverandegrens tiloud (bilag 2) kan fastseette neermere vedrgrende
Opfyldelsesstedet.

Opfyldelsestidspunktet for Leverancen er inden for Kundens normale dbningstid, medmindre andet
fremgar af Ordren.

Opfyldelsestidspunktet skal angives i Leveringsaftalen og skal svare til Ordren. Har Kunden ikke i Ordren
fastsat Opfyldelsestidspunktet, pdhviler det Leveranderen uden ugrundet ophold at kontakte Kunden
med henblik pa aftale herom.

[Indseet yderligere vilkar for levering]
2.8 Rettigheder

Kunden opnér en tidsubegreenset, uigenkaldelig og ikke-eksklusiv brugsret til en Leverance, nar levering
har fundet sted.

Leveranderen overdrager herudover til Kunden en vederlagsfri, tidsubegraenset, uigenkaldelig og ikke-
eksklusiv brugsret til alle tilknyttede Ydelser og rettigheder, som er ngdvendige for Kundens fulde nytte
af Leverancen.

Ydelser og dokumentation, som er udarbejdet til Kunden i henhold til eller til brug for opfyldelse af
Aftalen, tilhgrer Kunden og skal udleveres af Leverandgren pa forlangende.

Leverandgren har alene brugsret til de ydelser og den dokumentation, som er udleveret af Kunden til
brug for Aftalens opfyldelse, og skal tilbagelevere dem vederlagsfrit til Kunden pé forlangende.

Leveranderen garanterer, at Ydelser ikke kreenker tredjemands rettigheder, og er pligtig til om muligt at
bringe kreenkelser til opher, sdledes at Kunden kan drage nytte af Ydelserne.

Leverandgren skal herudover holde Kunden skadeslgs for alle tab og omkostninger, som matte hidrere
fra, at tredjemand péaberaber sig en kreenkelse af dennes rettigheder. Rejser tredjemand krav mod
Kunden med péastand om kraenkelse af dennes rettigheder, skal Kunden straks skriftligt meddele
Leverandgren dette.

Forpligtelserne i henhold til dette pkt. 2.8 er ogsd geeldende efter Aftaleperioden, uanset
ophgrsgrunden.
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3 Leveranderens samfundsansvar
3.1 Generelt

Ved opfyldelsen af Aftalen indestdr Leverandgren for Leverandgrens og dennes eventuelle
underleverandegrers overholdelse og efterlevelse af Kebenhavns Kommunes til enhver tid gseldende
vilkdr om leverandgrens samfundsansvar. De aktuelle vilkar fremgar af bilag 5 og dette pkt. 3.

Hvis disse vilkdr eendres i Aftaleperioden og endringerne samlet set medfgrer dokumenterbare
meromkostninger for Leveranderen i forhold til vilkdrene ved Aftalens indgéelse, er Leverandgren
berettiget til deekning af sine dokumenterede meromkostninger herved.

Manglende overholdelse af vilkdr om Leverandgrens samfundsansvar er sanktioneret i Aftalen og i bilag
5.

3.2 Barneattest

| det omfang, at det personale, der anvendes af Leverandgren til at opfylde Aftalen, som led i udferelsen
af deres opgaver skal have direkte kontakt med barn under 15 ar, skal Leverandgren pa forhand rekvirere
oplysninger fra Rigspolitiet om de pdgaeldende personer, jf. § 36 i Bekendtgerelse nr. 881 af 4. juli 2014
om behandling af personoplysninger i Det Centrale Kriminalregister. Leverandgren maé ikke anvende
personer, som er omfattet af de i § 36 anfarte forhold, til at opfylde Aftalen, hvis de skal udfere opgaveri
direkte kontakt med bgrn under 15 &r.

Efterlever Leverandgren ikke sine forpligtelser i henhold til naerveerende pkt. 3.2, er Ordregiveren
berettiget til med gjeblikkeligt varsel at haeve Aftalen helt eller delvist.

3.3 Straffeattest

Leverandgren er ansvarlig for at sikre, at de af Leveranderens medarbejdere, der skal udfgre opgaver i
henhold til Aftalen med Kgbenhavns Kommune kan dokumentere, at de pdgaeldende medarbejdere ikke
har forhold i straffeattest, der gor dem uegnede til at Izse de af aftalen omfattede Ydelser. Leverandgren
skal pé forespergsel fra Kebenhavns Kommune kunne dokumentere dette. Kommunen vil betragte det
som en vaesentlig misligholdelse, sdfremt Leveranderen ikke lever pa til denne forpligtelse.

3.4 Hensynet til praktikanter og ledige

Leverandgren er pa baggrund af bilag 7 forpligtet til at beskeeftige 10 arsveerk praktikanter i forbindelse
med opfyldelsen af Aftalen.

Leveranderen er pd baggrund af bilag 8 forpligtet til at beskeeftige 10 ledige i forbindelse med
opfyldelsen af Aftalen.

| forbindelse med opfyldelsen af Aftalen skal Leverandgren dokumentere, at det aftalte antal praktikanter
eller ledige er beskaeftiget med opgaver under Aftalen, hvilket kan ske i form af en plan for beskeeftigelse,
labende oplysning om det aktuelle antal af beskaeftigede og endelig afrapportering ved Aftalens opher.
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| tilleeg til ovennaevnte krav vedrerende mindste antal praktikanter og ledige, opfordrer Ordregiver
herudover Leverandgren til at tilbyde yderligere beskeeftigelse til praktikanter og ledige, i forbindelse
med opfyldelsen af Aftalen.

Ordregiveren opfordrer Leverandgren til at tilbyde beskeeftigelse til praktikanter og/eller ledige i
forbindelse med opfyldelsen af Aftalen.

En praktikant defineres som en arbejdstager med hvem, at Leverandgren indgar eller har indgdet en
uddannelsesaftale i henhold til lov om erhvervsuddannelser, eller som er omfattet af en lignende
uddannelsesordning i et andet EU-land.

En ledig defineres som en person, som tilhgrer en malgruppe, der er omfattet af lov om en aktiv
beskaeftigelsesindsats, og som kan ansaettes i enten virksomhedspraktik, Igntilskud eller fleksjob eller
anden lignende ordning i et andet EU-land.

Kebenhavns Kommune, Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen kan yde vejledning om lovgivning
samt formidle oplysninger om mélgrupper af ledige og stettede beskaeftigelsesforleb som eksempelvis
lantilskud, virksomhedspraktik og fleksjob.

4 Arbejdsklausul vedreorende sikring af arbejdstagerrettigheder i forbindelse med arbejde
udfert for Kebenhavns Kommune

41 Forpligtelsen

Leverandgren skal sikre, at ansatte hos Leveranderen og eventuelle underleverandgrer, samt
underleveranderernes eventuelle underleverandgrer, og hele vejen igennem en eventuel ksede, som i
Danmark medvirker til at opfylde Aftalen, er sikret lan (herunder seerlige ydelser), arbejdstid og andre
arbejdsvilkar, som ikke er mindre gunstige end dem, der geelder for arbejde af samme arti henhold til en
kollektiv overenskomst indgdet af de inden for det pdgeeldende faglige omréde mest repraesentative
arbejdsmarkedsparter i Danmark, og som geelder pé hele det danske omrade.

Yderligere er Leverandaren forpligtet til at sikre de ansatte vilkar, som ikke er mindre gunstige, end dem
der er fastsat ved voldgift, nationale love eller administrative forskrifter.

Leverandgren skal sikre, at ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer, samt
underleverandgrernes eventuelle underleverandgrer, og hele vejen igennem en eventuel keede,
orienterer de ansatte om de geeldende arbejdsvilkar.

411 Krav til medarbejderens anseettelsesforhold og identifikation

Alle medarbejdere skal inden 4 uger efter arbejdets pabegyndelse have modtaget et ansaettelsesbevis
samt orienteres af Leverandgren om galdende lgn (herunder saerlige ydelser), arbejdstid og andre
arbejdsvilkdr. Leverandgren er endvidere ansvarlig for, at der kun anvendes medarbejdere med gyldig
opholds- og arbejdstilladelse. Alle medarbejdere skal til enhver tid kunne fremvise gyldig
billedlegitimation, nér de opholder sig péa arbejdspladsen.
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41.2 Krav til ophold pé arbejdspladsen, orientering om underleverandarer samt krav til skiltning

Kebenhavns Kommune skal i god tid, inden opstart, skriftligt orienteres om, hvilke underleverandgrer
Leverandgren anvender i forbindelse med opfyldelsen af Aftalen, ved angivelse af navn og
CVR.nr./RUT.nr. eller lignende registreringsnummer.

Leveranderen skal endvidere pd bygge-, drifts-, statusmeder eller lignende oplyse Kebenhavns
Kommune om, hvilke underleverandgrer der udfgrer arbejde omfattet af Aftalen i en forud defineret
periode samt eventuelt hvilket arbejde, de udferer.

Kebenhavns Kommune kan forbindelse med bygge- eller anleegsopgaver konkret stille krav til, at
Leverandgren skilter med, hvilke virksomheder der udferer arbejde péa arbejdspladsen ved angivelse af
navn og CVR.nr./RUT.nr. Skiltning skal desuden indeholde oplysninger om kommunens hotline. Kravom
skiltning er dog altid obligatorisk for byggeri og anleegsopgaver med en varighed over en méned.

Leverandgren er til enhver tid underlagt Kebenhavns Kommunes instruktioner omkring ophold pé
Kebenhavns Kommunes arbejdspladser. Kebenhavns Kommune forbeholder sig med dette krav retten
til at kunne udstikke instruktioner omkring ophold pad Kebenhavns Kommunes arealer. Eksempler herpé
kan veere regler omkring ugnsket ophold pé arbejdspladsen, forbud mod overnatning mv.

41.3 Krav om registrering af udenlandske tjenesteydere

Leveranderen er forpligtiget til at sikre, at s&fremt Leveranderen eller dennes underleverandgrer har
anmeldelsespligt til RUT-registret, overholder deres forpligtigelse og péa eget initiativ, sender en
kvittering for anmeldelsen til Kebenhavns Kommune straks efter anmeldelsen.

4.2 Dokumentation for overholdelse af forpligtelsen
Der skelnes i neerveerende Arbejdsklausul mellem krav til dokumentation og krav til redeggrelse.
4.21 Dokumentation

Leveranderen har bevisbyrden for, at forpligtelsen, jf. Arbejdsklausulens afsnit. 1, er overholdt, og
Kgbenhavns Kommmune kan pé forlangende kraeve at se dokumentation for Leverandgrens og dennes
underleveranderers overholdelse heraf. Kgbenhavns Kommune kan kreeve dokumentation direkte fra
Leverandgrens eller dennes underleverandgrers medarbejdere.

Relevant dokumentation skal som minimum omfatte lansedler, timesedler med start- og sluttidspunkter,
E-indkomstkvittering, lenregnskaber, opholds- og arbejdstilladelser og anseettelsesbeviser samt den
referenceramme Leverandgren har anvendt i forbindelse med fastsaettelsen af len- og arbejdsvilkar for
de ansatte. Leverandgren skal kunne dokumentere en digital lanudbetaling. Herudover kan Kebenhavns
Kommune i den konkrete sag anmode Leverandgren om at fremsende andre relevante dokumenter.
Dokumentationen skal opbevares af Leverandgren i hele Aftaleperioden.

4.2.2 Redeggrelse

Safremt Kebenhavns Kommune har en mistanke om overtreedelse, skal Leveranderen efter péakrav,
fremsende en fyldestggrende redeggrelse. Leverandgren skal som minimum kunne redegere for
anseettelsesforhold, arbejdstid og Ign samt bolig, transport og forplejning, nar dette er en del af
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arbejdsgiverens ansvar. Kebenhavns Kommune kan i den konkrete sag anmode Leverandgren om at
uddybe andre relevante forhold.

4.2.3 Frister

Dokumentationen skal vaere Kebenhavns Kommune i heende senest 5 Arbejdsdage efter Kgbenhavns
Kommunes pékrav er afsendt. Redegerelsen skal veaere Kgbenhavns Kommune i haende senest 10
Arbejdsdage efter, Kgbenhavns Kommunes péakrav er afsendt medmindre andet konkret aftales.
Fristerne kan dog maksimalt forleenges til 10 Arbejdsdage for dokumentation og 20 Arbejdsdage for
redeggrelsen.

4.2.4 Videregivelse af dokumentation

Efter en konkret vurdering inden for de til enhver tid geeldende juridiske rammer kan Kgbenhavns
Kommune videregive informationer, som tjener som dokumentation for overholdelse af kravene i
Arbejdsklausulen, jf. afsnit 4.2.1 og 4.2.2, til Skattestyrelsen eller Arbejdstilsynet, safremt videregivelsen
vurderes at veere af vaesentlig betydning for myndighedernes virksomhed.

Kommunen kan efter en konkret vurdering videregive informationer, som tjener som dokumentation for
overholdelse af kravene i Arbejdsklausulen, jf. afsnit 4.2.1 og 4.2.2 til politiet, s&fremt der er mistanke om
et begéet strafbart forhold.

4.3 Sanktioner for manglende overholdelse af forpligtelsen

Leverandgrens eller dennes underleverandgrers grove overtreedelser af Arbejdsklausulen vil altid
berettige Kebenhavns Kommune til at ophaeve Aftalen helt eller delvist.

Ifalder Leverandgren nedenstdende sanktioner eller andre misligholdelsesbefgjelser, fritages denne ikke
for pligten til at opfylde Aftalen.

4.3.1 Sanktioner ved Leverandgrens overtreedelse af Arbejdsklausulens afsnit 4.1 om lgn og
ansattelsesvilkdr mv.

Kebenhavns Kommune er berettiget til at tilbageholde vederlag med henblik pé at tilgodese berettigede
krav fra Leveranderens eller underleverandgrers ansatte. Med berettiget krav menes lsanmodtagerkrav i
form af len (herunder seerlige ydelser) op til niveauet i Arbejdsklausulen.

Safremt betingelsen for at tilbageholde vederlag er opfyldt, og det tilbageholdte vederlag ikke kan
udbetales til de pdgeeldende medarbejdere, tilfalder det Kebenhavns Kommune.

Ved grove overtreedelser af Arbejdsklausulens afsnit 1 ifalder Leverandgren bod udover kravet om
efterbetaling til medarbejderen. Boden svarer til 50% af underbetalingen. Ved grove overtraedelser
forstds underbetaling pé& 15 % eller derover af den samlede lgn (herunder szrlige ydelser) opgjort pr.
medarbejder. Boden tilfalder Kebenhavns Kommune.

Leverandegren ifalder endvidere bod ved overtreedelse af Arbejdsklausulens afsnit 1, safremt
Leverandegren ikke efter Kebenhavns Kommunes pdkrav herom efterbetaler til medarbejderen. Boden pr.
padbegyndt Arbejdsdag svarer til 0,5promille af aftalesummen dog minimum 2.000 kr. pr. dag, fra
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fristudlgb i pdkrav om efterbetaling og indtil Kebenhavns Kommune modtager dokumentation for, at
overtreedelsen er bragt til ophgr. Belgbet kan modregnes i Leverandgrens vederlag.

Hvis en underleverander overtraeder Arbejdsklausulens afsnit 1, er Leveranderen ansvarlig for at sikre, at
underleverandgren retter op pé forholdene. S&fremt underleveranderen groft eller gentagende gange
overtreeder Arbejdsklausulens afsnit 1, kan Kebenhavns Kommune kreeve, at Leveranderen ophgrer med
at anvende den pdgeeldende underleverander til opfyldelse af Aftalen. Dette berettiger ikke
Leveranderen til en kompensation, erstatning eller forleengelse af Aftalens periode.

4.3.2 Sanktioner ved Leveranderens overtreedelse af Arbejdsklausulens afsnit 2 om
dokumentationspligt

Leveranderen ifalder bod ved overtraeedelse af Arbejdsklausulens afsnit 2, ved at undlade at fremsende
redegerelse eller retvisende dokumentation for lgn og ansaettelsesvilkdr. Boden pr. pabegyndt
Arbejdsdag svarer til 0,5 promille af aftalesummen dog minimum 2.000 i kr. pr. dag indtil Leverandgren
har imgdekommet Kgbenhavns Kommunes pékrav.

4.3.3 Arbejdsskadeforsikring

Safremt Leverandgren ikke kan dokumentere deekkende arbejdsskadeforsikring for hele den periode, der
er udfert arbejde for Kebenhavns Kommune, ifalder Leverandgren en bod péa 5.000 kr. pr. medarbejder.
Herefter ifalder Leveranderen dagbod pé 2.000 kr. pr. medarbejder indtil forholdene er bragti orden og
dokumentation er fremsendt.

4.4 Besog pé arbejdspladsen

Kebenhavns Kommune eller en tredjepart vil i Aftalens Igbetid Isbende kunne foretage uanmeldte besgg
pé arbejdspladsen for at sikre overholdelse af Arbejdsklausulen.

5 Samarbejde
5.1 Kontaktpersoner
Parterne har udpeget falgende kontaktpersoner til at foresta kontakten vedrgrende Aftalen:

Ordregiverens kontaktperson:

[stillingsbetegnelse], [navn]
Telefonnummer: [telefonnummer]
E-mail: [xxxx@xxx.kk.dk]

Leverandgrens kontaktperson:

[stillingsbetegnelse] [navn]
Telefonnummer: [telefonnummer]
E-mail: [e-mail]

Parterne skal skriftligt underrette hinanden 14 Arbejdsdage forud for en eventuel udskiftning af
kontaktpersoner.
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5.2 Drifts- og statusmeder

Parterne er forpligtede til, efter behov, at deltage i drifts- og statusmeder i Kontraktperioden. Tidspunkter
og frekvens for disse mader aftales mellem Ordregiveren og Leverandgren. Formalet med mgderne er
primeaert at sikre, at Parterne i feellesskab forsgger at lese de eventuelle problemer, som Parterne métte
opleve i samarbejdet. Mgder kan eksempelvis omhandle:

- Kundens anvendelse af Aftalen, herunder Kundens evt. indkab udenfor Aftalen

- Leveranderens overholdelse af sine forpligtelser i henhold til Aftalen, herunder
Leverandgrens handtering af bestilling, levering, fakturering mv.

- Andre for Aftalen relevante forhold, som vedrgrer samarbejdet mellem Ordregiver,
Kunden og Leverandgren.]

5.3 Loyalitet

Leverandgren - og dennes underleverandgrer - skal loyalt, aktivt og positivt lgbende indgd i et
samarbejde med Kunden, Ordregiveren, og Ordregiverens andre samarbejdspartnere om alle forhold af
betydning for opfyldelsen af Aftalen, og sdvel Ordregiveren som Leveranderen er forpligtet til at
informere hinanden om forhold, der skannes at kunne vedrare Aftalen.

Leveranderen - og dennes underleverandgrer - skal endvidere loyalt, aktivt og positivt samarbejde
omkring bestilling, herunder vejlede Kunderne i forbindelse med bestilling.

Leverandgren er pligtig til, ved opher af Aftalen, at samarbejde med Ordregiver og en ny leverander, som
Aftalen overdrages til, sdledes at overgangen til en ny leverander sker med mindst mulig gene for
Ordregiver.

Leverandgren har ved ophgr af Aftalen endvidere pligt til at overdrage Leverandgrens kundedatabase til
Ordregiver for sé vidt den angar Kebenhavns Kommune.

5.4 Leverandgrens udfgrelse af Ydelserne
5.41 Generelt

| det omfang, at Leveranderen har baseret sig pd andre enheders uddannelsesmaessige og faglige
kvalifikationer eller faglige erfaringer vedrerende udferelse af konkrete dele af Ydelser under Aftalen, skal
de konkrete dele af Ydelserne udfgres af den enhed, som Leverandgren baserer sig pa.

| det omfang, at Leverandgren har baseret sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen,
haefter de pageeldende enheder direkte, solidarisk og ubegraenset for opfyldelsen af Aftalen og
tilhgrende Leveringsaftaler.

5.5 Underleverandarer

Leverandgren er berettiget til at anvende underleverandegrer til opfyldelsen af Aftalen.
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Leverandgrens underleverandgrer, herunder de dele af Aftalen som underleverandgrerne skal praestere,
skal senest pé tidspunktet for Aftalens ikrafttraeden, jf. pkt. 2.2.1, anferes i bilag 4 med oplysninger om
underleveranderernes navne, kontaktoplysninger og juridisk repraesentant, til brug for Ordregiveren ved
udferelse af Aftalen.

Leveranderen er alene berettiget til at anvende andre underleverandgrer end de i bilag 4 anferte,
herunder udskifte underleveranderer, hvis Ordregiveren forinden skriftligt har godkendt dette.

Til brug for godkendelsen af en underleverander fremlaegger Leveranderen den dokumentation, som
Ordregiveren efter et sagligt sken matte finde relevant, hvilket blandt andet kan vaere en serviceattest fra
Erhvervsstyrelsen, registreringsbevis fra det centrale virksomhedsregister (CVR) eller fra registret for
udenlandske tjenesteydere (RUT).

Tilsvarende er underleverandgrer ogsd kun berettiget til at anvende underleverandgrer, hvis
Ordregiveren forinden skriftligt har godkendt dette og sa fremdeles.

Ordregiveren kan ikke afsld godkendelse af en underleverander uden saglig begrundelse.

Manglende mulighed for effektiv kontrol af overholdelse af Arbejdsklausulen, jf. pkt 4., udger en saglig
begrundelse for afslag pa godkendelse af en underleverander.

Brug af underleverandgrer indebaerer ikke begraensninger i Leverandgrens ansvar over for Kunden, og
underleveranderer skal overholde Aftalens vilkar.

Ordregiveren kan forlange, at Leverandgren, og dennes underleverandgrer, standser med at anvende en
underleverander, der ikke fremgér af bilag 4 eller efterfalgende er godkendt af Ordregiveren.

5.6 Konsortium

Er Leverandgren et konsortium bestaende af flere ansvarlige juridiske personer, kan Ordregiveren med
bindende virkning for konsortiet indga aftaler med den identificerede feelles befuldmeegtigede.

De i konsortiet deltagende juridiske personer heefter direkte, solidarisk og ubegraenset for opfyldelsen af
Aftalen og tilhgrende Leveringsaftaler.

Konsortiets deltagende juridiske personer og faelles befuldmeegtigede fremgar af erkleeringen herom i
bilag 6.

Ordregiveren kan kreeve, at konsortiet efter tildeling af Aftalen antager en bestemt retlig form, i det
omfang, at en sddan aendring er ngdvendig for at sikre en tilfredsstillende opfyldelse af Aftalen.

5.7 Udskiftning i ejerkredsen

Ordregiver kan ophaeve Aftalen med wgjeblikkelig virkning, séfremt der sker aeendringer i Leverandgrens
eller i en eller flere af dennes underleveranderers direkte eller indirekte ejerkreds, som ger, at der i
ejerkredsen direkte eller indirekte indgar fysiske eller juridiske personer, som er omfattet af RADETS
FORORDNING (EU) 2022/576 af 8. april 2022 om endring af forordning (EU) nr. 833/2014 om
restriktive foranstaltninger pa baggrund af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine
(herefter "Forordning 2022/576"), artikel 5k, litra a-c.
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Det geelder enhver &ndring i ejerkredsen, herunder uanset om endringerne skyldes overdragelse,
overtagelse, fusion, salg mv.

Folgende fysiske eller juridiske personer er omfattet af artikel 5k:

(a) russiske statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer, der er
etableret i Rusland

(b)juridiske personer, enheder eller organer, hvoraf en enhed somomhandlet i litra a) direkte
eller indirekte ejer over 50 %, eller

(c) fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer, der handler pa vegne af eller efter
anvisning fra en enhed som omhandlet i litra a) eller b).

Desuden er underleverandgrer eller stattende enheder omfattet af ovenstdende litra a-c, hvis disse
tegner sig for mere end 10 % af Aftalens veerdi.

Leverandgren skal underrette Ordregiver straks, hvis ovenstdende a&endring af ejerkredsen sker efter
Aftalens underskrift.

5.8 Overdragelse af rettigheder og forpligtelser
5.8.1 Leverandgrens overdragelse af rettigheder og forpligtelser

Overdragelse af Aftalen til tredjemand kan kun ske inden for rammerne af udbudslovens § 182 og
forudseetter Ordregivers forudgédende samtykke.

Safremt Leveranderen er et konsortium, jf. pkt. 5.4, geelder ovennavnte for hvert enkelt medlem af
konsortiet.

5.8.2 Ordregiverens overdragelse af rettigheder og forpligtelser

Ordregiveren kan overdrage sine rettigheder og/eller forpligtelser efter Aftalen, herunder de enkelte
Leveringsaftaler, til en anden offentlig institution, eller en juridisk person, der ejes af det offentlige eller i
det vaesentlige direkte eller indirekte drives for offentlige midler.

5.9 Kontrol og tilsyn

Ordregiveren og/eller tredjemand, som Ordregiveren har bemyndiget dertil, er i Aftaleperioden
berettiget til at fore lasbende kontrol med Leveranderens og dennes underleveranderers overholdelse af
Aftalens vilkédr. Bemyndiger Ordregiveren tredjemand til at fere labende kontrol, skal Leverandgren med
et rimeligt varsel oplyses derom.

Ordregiveren og/eller den af Ordregiveren bemyndigede tredjemand har blandt andet ret til at foretage
bade anmeldte og uanmeldte kontrolbeseg hos Leverandgren og dennes underleveranderer.

Kontrollen skal tilretteleegges, s& den er til mindst mulig gene for Leverandegren og/eller dennes
underleverandegrer.
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Leveranderen skal yde Ordregiveren og/eller den af Ordregiveren bemyndigede tredjemand praktisk
bistand og imgdekommenhed i forbindelse med kontrol. Leverandgren er herudover forpligtet til - uden
saerskilt vederlag - at give adgang til oplysninger, dokumentation, arbejdspladser, produktionssteder,
installationer, veerksteder, lagre og andet, som Ordregiveren og/eller den af Ordregiveren bemyndigede
tredjemand gnsker til gennemfgrelse af en sddan kontrol.

Leverandgrens ansvar i henhold til Aftalen eendres ikke ved, at Ordregiveren og/eller tredjemand, som
Ordregiveren har bemyndiget dertil, forer eller undlader at fere kontrol.

5.10 Habilitet

Leverandgren garanterer, at alle medarbejdere, herunder medarbejdere ansat hos underleverandgrer, er
habile i forbindelse med opfyldelsen af Aftalen. De til Aftalen tilknyttede medarbejdere kan saledes ikke
patage sig opgaver for andre kunder, hvis der herved opstar interessekonflikter, som kan drage tvivl om
deres uvildighed over for Kunden.

Leverandgren skal uden ugrundet ophold gere Kunden opmaerksom pé ethvert forhold, som kan rejse
tvivl om de til Aftalen tilknyttede medarbejderes habilitet.

511 Udskiftning af Leverandgrens medarbejdere
5.111 Leveranderens anmodning om udskiftning af medarbejdere

Séfremt Leverandgren gnsker at foretage udskiftning af de til Aftalen tilknyttede neglemedarbejdere, skal
Leveranderen pa forhand rette henvendelse til Ordregiveren og anmode herom. Leverandgrens
anmodning skal indeholde fglgende:

- Arsag til anmodning om udskiftning
- Angivelse og beskrivelse af den medarbejder, som gnskes udskiftet

- Angivelse og beskrivelse af den medarbejder, der vil blive tilbudt som erstatning, sammen
med en redeggrelse for medarbejderens kvalifikationer i forhold til den medarbejder, som
gnskes udskiftet

Séfremt Leveranderen forventer, at en neglemedarbejder ikke leengere kan tilknyttes Aftalen, er
Leveranderen forpligtet til uden ugrundet ophold at orientere Ordregiveren herom og anmode om
udskiftning af den pageeldende medarbejder.

Der kan alene foretages udskiftning af de til Aftalen tilknyttede medarbejdere, safremt udskiftningen
forinden godkendes skriftligt af Ordregiveren.

Udskiftning af de til Aftalen tilknyttede medarbejdere kan ikke medfere hgjere priser end de pa
tidspunktet for udskiftningen gaeldende priser i henhold til pkt. 5.1.

5.11.2  Kundens forlangende om udskiftning af medarbejdere

Safremt samarbejdet med Leveranderens medarbejdere, herunder underleverandgrers medarbejdere,
har givet anledning til berettiget kritik eller samarbejdsvanskeligheder, kan Kunden forlange, at
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Leveranderen fjerner medarbejderne fra samarbejdet med Kunden, ligesom Kunden kan forlange
medarbejdere fjernet, hvis disse har overtraddt arbejdsmiljglovgivningen, tilsidesat almindelige hensyn til
sikkerhed eller er pavirket af alkohol eller andre rusmidler i forbindelse med samarbejdet med Kunden.

Medarbejdere, der bliver tilbudt som erstatning for fjernede medarbejdere, skal som minimum have
tilsvarende kvalifikationer, hvilket Leverandgren pa forlangende skal dokumentere over for Kunden.

Udskiftning af de til Aftalen tilknyttede medarbejdere kan ikke medfere hojere priser end de pa
tidspunktet for udskiftningen geeldende priser i henhold til pkt. 5.1.

5.12 Fortrolighed

Leveranderen og Kunden, herunder deres medarbejdere, er forpligtet til at iagttage tavshed med hensyn
til enhver oplysning, som de bliver bekendt med i forbindelse med opfyldelsen af Aftalen, og som ikke er
alment kendte eller alment tilgaengelige. Denne forpligtelse bestdr ogsé efter Aftaleperioden, uanset
ophgrsgrunden.

Leveranderen er forpligtet til at sikre, at Leveranderens medarbejdere i relevant omfang kender og
overholder de forpligtelser, der fglger af dette pkt. 5.12.

Fortrolighedsforpligtelsen viger i det omfang dette felger af Offentlig Regulering.

Leveranderen og Kunden er berettiget til at anvende oplysninger i den udstraekning, hvor dette er til
berettiget varetagelse af deres interesser under en rets- eller klagesag med tilknytning til Aftalen.

Kunden kan efter en konkret vurdering videregive informationer til andre relevante myndigheder,
séfremt videregivelsen vurderes at veere af betydning for myndighedernes virksomhed, ligesom Kunden
kan videregive oplysninger til politiet, hvis der er mistanke om et begéet strafbart forhold.

Leverandgren ma ikke uden Ordregiverens forudgéende skriftlige samtykke udtale sig offentligt om
opfyldelsen af Aftalen. Ordregiveren kan dog ikke naegte samtykke uden saglig begrundelse.

Leveranderen er til gengaeld berettiget til at henvise til opfyldelsen af Aftalen i referencelister og
tilsvarende materiale uden Ordregiverens godkendelse.

5.12.1 GDPR

Leveranderen er desuden forpligtet til at overholde den til enhver tid geeldende persondatalovgivning,
herunder bl.a. kravene om logning, sletning og destruktion af data, og til i sine interne procedurer at sikre
fortrolighed om personoplysninger i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende lovgivning.

6 @konomi
6.1 Vederlag
Leverandgrens priser er indeholdt i bilag 2.

Priserne indeholder alle hertil nedvendige omkostninger, herunder alle interne ydelser,
transportomkostninger, administration, forsikringer mv.
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Priserne er eksklusive moms, men inklusive alle gvrige gaeldende offentlige afgifter pé tidspunktet for
Aftalens underskrift.

6.2 Regulering af vederlag
6.2.1 Generelt

Regulering af Leveranderens priser sker med virkning for fremtiden, hvorfor det ikke pavirker
eksisterende Leveringsaftaler uanset om levering sker efter tidspunktet for reguleringens ikrafttreeden.

Leveranderen skal til enhver tid sikre, at alle reguleringer i priserne, herunder ogsé prisfald, ved
prisreguleringens ikrafttreeden gennemfgres via en opdatering af prisliste eller tilsvarende.

6.2.2 Indeksering

De tilbudte priser er faste i ét (1) &r og reguleres ikke inden for det ferste &r regnet fra Aftaleperiodens
startden 1. september 2023. For Ydelser, der bestilles senere end ét (1) ar efter Aftaleperiodens start, kan
Leverandgren regulere de tilbudte priser med udviklingen i nettoprisindekset (NPI).

Regulering af de tilbudte priser kan ske én gang arligt. Ferste prisregulering kan ske ét (1) ar efter
Aftaleperiodens start.

Reguleringen kan maksimalt foretages pa grundlag af eendringen i nettoprisindekset (NPI), der findes pa
https://www.dst.dk/da/Statistik/emner/priser-og-forbrug/forbrugerpriser/nettoprisindeks.
Reguleringen sker p& grundlag af stigninger i indekset fra marts til marts. Ferste gang tages
udgangspunktiindekset fra marts i Aftaleperiodens startar.

Den procentvise aendring i nettoprisindekset (NPI) beregnes som falger:

Nyt indeks for marts - Gammel indeks for marts dret for

Gammel indeks for marts aret for *100

Reguleringer af tilbudspriserne, der medfgrer en prisforhgjelse skal med et forudgadende varsel pa
mindst 2 maneder skriftligt meddeles Ordregiveren sammen med den fornedne dokumentation for
prisreguleringen.

Bliver en Leverance praesteret senere end aftalt, og er der tale om en forsinkelse, som Leveranderen beerer
ansvaret for, vil vederlaget for den pageeldende Leverance blive beregnet pa baggrund af det indeks, der
ville have veeret geeldende, séfremt Leverancen var opfyldt rettidigt.

Prisregulering, der medferer en prisforhgjelse, skal skriftligt godkendes af Ordregiveren inden
ikrafttraedelse. Ordregiveren kan ikke naegte at godkende prisreguleringen, hvis denne er berettiget efter
dette pkt. 6.2.

6.2.3 ZEndring eller paligning af afgifter

Hvis der i Aftaleperioden sker eendring eller pdligning af afgifter med hjemmel i Offentlig Regulering,
skal Leverandgrens priser, jf. pkt. 6.1, reguleres forholdsmaessigt for de bergrte Ydelser, saledes at
Leverandgren hverken opnar uberettiget fortjeneste eller tab som felge heraf.

Version 3.5



23/31

6.3 Betalingsbetingelser
6.3.1 Fakturering

Ved fakturering skal Leverandgren efterleve kravene i bilag 3. Leverandgren kan tidligst fremsende
faktura samtidig med levering, jf. pkt. 2.7.

Leverer Leverandgren ikke en eller flere elektroniske fakturaer i overensstemmelse med kravene i bilag 3
og dette pkt. 6.3.1, kan Kunden udskyde betalingen af den eller de pageeldende fakturaer under
forudseetning af, at Kunden har oplyst de nedvendige oplysninger for efterlevelse af kravene i bilag 3.
Kunden underretter i sa fald Leverandgren om, at fakturaerne ikke kan betales og baggrunden herfor.

Har Kunden oplyst de ngdvendige oplysninger for efterlevelse af kravene i bilag 3, s& kan Leverandgren
ikke kraeve morarente for manglende betaling og/eller gere misligholdelsesbefgjelser gaeldende.

Ordregiveren er til enhver tid berettiget til at lade sin revisor gennemgé fakturagrundlaget. Leverandgren
skal stille enhver tilgeengelig information til rdadighed for en sddan gennemgang.

Kravene til den elektroniske faktura, jf. bilag 3, kan i rimelig udstraekning endres af Ordregiveren,
herunder f.eks. krav til dataformat og indhold. Zndrer Ordregiveren kravene til den elektroniske faktura,
skal Leverandgren varsles senest 14 Arbejdsdage fgr eendringens ikrafttraeden.

6.3.2 Betalingsfrist

Betaling forfalder 30 Dage efter Leveranderens fremsendelse af fyldestgarende elektronisk faktura, jf. pkt.
6.3.1.

Falder forfaldsdagen ikke pé en Arbejdsdag fremrykkes forfaldsdagen til den forudgdende Arbejdsdag.
6.4 Modregning

Hvis Kunden mener, at der pé grundlag af denne Aftale skal ske fradrag i betalingerne, eller hvis Kunden
har modkrav mod Leverandgren, er Kunden berettiget til at modregne sddanne belgb i Leverandgrens
vederlag. Ved en modregning, der foretages uberettiget, skal Kunden ved senere betaling af det
uberettiget tilbageholdte belgb svare morarente.

Leveranderen er ikke berettiget til at undlade at opfylde efterfelgende Leveringsaftaler pd grund af
uenighed om betalingen.

6.5 Forsikring

Leverandgren er forpligtet til fra Aftalens ikrafttraeden og indtil 10 ar efter levering af den sidste Leverance
at tegne og holde falgende forsikringer i kraft:

o Alle lovpligtige forsikringer, herunder lovpligtig arbejdsskadeforsikring

) Erhvervs- og produktansvarsforsikring omfattende de Ydelser, der fremgar af Aftalen, og
som pr. forsikringsar daekker mindst 10.000.000 DKK
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) Professionel ansvarsforsikring omfattende de Ydelser, der fremgér af Aftalen, og som pr.
forsikringsar deekker mindst 5.000.000 DKK

Selvrisikoen péa hver enkelt forsikring ma ikke overstige Leveranderens egenkapital.

Leveranderens forsikringer skal ogséd omfatte Leveranderens eventuelle underleverandgrer, medmindre
de pageeldende underleveranderer selv har tegnet og opretholder de kreevede forsikringer.

Leverandgren skal p& Ordregiverens anmodning dokumentere forsikringernes eksistens, omfang, og at
preemierne er betalt uden ugrundet ophold. Leveranderen skal p& Ordregiverens anmodning tillige
oplyse om, hvorvidt der er anmeldt krav pé Leverandgrens ansvarsforsikringer samt den samlede sum af
disse anmeldte krav.

Leveranderen skal straks underrette Ordregiver, hvis leverandgren ikke leengere opfylder kravene til
forsikringsdaekning.

6.6 Erstatningsansvar
6.6.1 Leverandgrens erstatningsansvar

Leverandgren er, medmindre andet fremgér af Aftalen, erstatningsansvarlig over for Kunden efter dansk
rets almindelige regler.

Erstatningsansvaret geelder ikke indirekte tab, herunder driftstab og tabt avance.

Leveranderen skal straks skriftligt meddele Ordregiver om tab, skader eller mangler, som Leverandgren
(eller dennes eventuelle underleverandearer) kan have forarsaget under udferelse af Ydelser i henhold til
Aftalen.

Alene Ordregiver eller af Ordregiver valgte tredjepart kan gennemfgre erstatningskrav. mod
Leverandgren, hvorfor Ordregiver indtraeder i Kundens rettigheder og kan gere erstatningskrav
geeldende pa vegne af Kunden.

Hvis tredjemand rejser krav mod kommunen i anledning af tab/skader af enhver art, der er en folge af
Leverandgrens (eller dennes underleveranders) Ydelser i henhold til Aftalen, skal Leverandaren friholde
kommunen for ethvert krav og enhver udgift, herunder sagsomkostninger, renter mv., som et sddant krav
matte medfore.

6.6.2 Kundens erstatningsansvar

Kunden er, medmindre andet fremgar af Aftalen, erstatningsansvarlig over for Leveranderen efter dansk
rets almindelige regler. Erstatningsansvaret geelder dog ikke for indirekte tab, herunder driftstab og tabt
avance.
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7 Misligholdelsesbestemmelser
741 Forsinkelse
714 Leverandegrens forsinkelse

Der foreligger forsinkelse, sdfremt der ikke sker rettidig levering, jf. pkt. 2.7.

Leveranderen skal straks underrette Kunden skriftligt herom, hvis forsinkelse indtreeffer eller méa
forventes, med angivelse af drsagen til forsinkelsen og det forventede nye leveringstidspunkt.

Accepterer Kunden Leveranderens nye leveringstidspunkt, erstatter dette det oprindeligt aftalte
leveringstidspunkt. Kunden kan dog fastholde krav om bod, jf. pkt. 7.4, men ikke krav om ophaevelse, jf.
pkt. 7.5.2 og pkt. 7.5.3, i forhold til det oprindeligt aftalte leveringstidspunkt.

71.2 Kunden forsinkelse

Séfremt Kunden misligholder sine betalingsforpligtelser, jf. pkt. 6.3.2, er Leverandgren for den
forsinkede del af Kundens betaling berettiget til at opkraeve renter fra forfaldsdagen efter rentelovens
almindelige bestemmelser. Leverandgren kan haeve den relevante Leveranceaftale (eller Aftalen i sin
helhed) i overensstemmelse med pkt. 7.5.4.

7.2 Mangler
7.21 Generelt
Der foreligger en mangel i falgende ikke udtemmende tilfeelde, hvis:

(a) Ydelser ikke svarer til Aftalen og Leveringsaftalen, herunder i forhold til art, specifikationer,
mal og kvalitet;

(b) Ydelser ikke er egnet til Kundens seerlige formaél, i det omfang dette forud for Aftalen
indgéelse er oplyst til Leverandgren;

(c) Ydelser ikke lever op til god skik inden for den p&dgeeldende branche;
(d) Ydelser i avrigt ikke svarer til, hvad Kunden med fgje kunne forvente;
(e) Leverandgren ikke overholder dokumentationskrav efter pkt. 2.3.3.

Afgorelsen af om der foreligger en mangel treeffes ud fra Leverancens beskaffenhed péa
leveringstidspunktet, jf. pkt. 2.7.

Foreligger der en mangel efter leveringstidspunktet, som skyldes Leverandgrens forsgmmelse,
foreligger der altid en mangel.

Kunden skal for at kunne pdberdbe sig en mangel reklamere over for Leverandgren inden for rimelig tid
efter, at Kunden opdagede manglen.
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7.3 Mangelsbefgjelser
7.3.1 Afhjeelpning

Séfremt der konstateres mangler ved en Ydelse, er Kunden berettiget til at kreeve disse afhjulpet.
Leveranderen skal uden omkostning og ulempe for Kunden opfylde krav om afhjeelpning inden for
rimelig tid efter Kundens reklamation, medmindre Kunden og Leverandgren har aftalt et senere
tidspunkt. Afhjaelpning kan bestd i omlevering.

Kunden kan tilbageholde Leverandgrens vederlag, jf. pkt. 6.3.2, indtil den kraevede afhjeelpning er sket.
Ved tilbagehold af vederlag, der foretages uberettiget, skal Kunden svare morarente af det uberettiget
tilbageholdte belgb.

Ordregiveren kan ophaeve Aftalen, sdfremt der forekommer vaesentlige mangler, som ikke Afhjeelpes af
Leverandgren inden for en af Ordregiveren fastsat passende frist.

7.3.2 Forholdsmeaessigt afslag

Hvor afhjelpning af en mangel eller omlevering er umulig eller vil péafere Leverandgren
uforholdsmaessige omkostninger, samt hvor Leverandgren ikke har afhjulpet manglen eller foretaget
omlevering, jf. pkt. 7.3.1, kan Kunden kraeve et forholdsmaessigt afslag i Leverandgrens vederlag efter
dansk rets almindelige regler eller foretage deekningskeab.

7.4 Bod

| tilfeelde af forsinkelse, jf. pkt. 7.1.1, svarer Leverandgren en dagbod til Kunden med 2.000 DKK pr.
Arbejdsdag.

| tilfaelde af mangelfuld levering, jf. pkt. 7.2.1, og hvor Leveranderen ikke foretager afhjeelpning inden for
den i pkt. 7.3.1 fastsatte frist, svarer Leveranderen en dagbod til Kunden med 2.000 DKK pr. Arbejdsdag.

Den samlede bod i tilfeelde af forsinket afhjeelpning/omlevering kan aldrig udgere mere end 20.000 DKK
pr. Leverance.

Palgbet bod betales ugevis efter skriftligt krav fra Kunden. Kunden berettiget til at fortage modregning
for bodens sterrelse i Leveranderens vederlag i overensstemmelse med pkt. 6.4.

Betaling af bod fritager ikke Leverandgren for pligten til at opfylde Aftalen.
7.5 Ophaevelse
7.51 Generelt

Leverandegren anerkender Kundens vaesentlige interesse i, at en ophaevelse af Aftalen skal veere til mindst
mulig gene for Kunden og avrige interessenter, herunder borgerne, og Leverandgren vil derfor loyalt
bestraebe sig pa at minimere sddanne gener.

Leverandgren skal i forbindelse med Aftalens ophaevelse medvirke positivt til at sikre en gnidningsfri
overgang af Aftalen til enten Kunden eller den tredjemand, som er anvist af Kunden.
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Leveranderen skal medvirke til at fremskaffe alt relevant dokumentationsmateriale, herunder tegninger,
beskrivelser, statistikker mv., ndr eller hvis Ordregiveren skal genudbyde Aftalen som felge af ophaevelse.
Sé&fremt Leverandgren ikke medvirker til at fremskaffe sddant relevant dokumentationsmateriale, er
Ordregiveren berettiget til at tilvejebringe det nedvendige materiale pd anden vis og gere heraf falgende
betalingskrav geeldende mod Leveranderen, herunder ved modregning, jf. 6.4.

Ordregiveren og Kunden er berettiget til at begreense ophavelse til alene at angad den del af
Leveringsaftalen og Aftalen, som er misligholdt.

7.5.2 Opheaevelse af Leveringsaftale

Kunden har i tilfaelde af forsinkelse, jf. pkt. 7.1, ret til at ophaeve den padgaeldende Leveringsaftale helt eller
delvist.

Hvis Leveranderen ikke efterlever krav om afhjaelpning eller omlevering inden for rimelig tid, jf. pkt. 7.3.1,
og Kunden ikke accepterer flere forseg pé afhjelpning eller omlevering, har Kunden ret til at ophaeve
Leveringsaftalen helt eller delvist.

Kunden er ogséd berettiget til at ophaeve Leveringsaftalen, hvis Leveranderens Ydelser kraenker
tredjemands rettigheder, jf. pkt. 2.8.

Eventuel ophaevelse af Leveringsaftalen sker med virkning for fremtiden.
7.5.3 Ophevelse af Aftalen

Ordregiveren kan ophaeve Aftalen, séfremt der foreligger vaesentlig misligholdelse af Aftalen fra
Leverandegrens side, hvilket blandt andet omfatter falgende ikke kumulative tilfeelde:

(a) Gentagen og vaesentlig misligholdelse af de i Aftalen fastsatte forpligtelser, herunder
forsinkelse og manglende afhjeelpning eller omlevering;

(b) Leverandgren har givet urigtige eller vildledende oplysninger, som har haft betydning for
Ordregiverens beslutning om at indgéa Aftalen;

(c) Manglende overholdelse af geeldende Offentlig Regulering, séfremt der er afsagt endelig
dom herom mod Leverandaren, Leverandaren erkender overtraedelsen, eller Leverandaren
ikke senest 20 Arbejdsdage efter at have modtaget skriftlig meddelelse herom fra
Ordregiveren dokumenterer, at den geeldende Offentlige Regulering er overholdt;

(d) Veesentlig misligholdelse af forpligtelserne i bilag 5;

(e) Manglende efterlevelse af pkt. 3.2 om berneattester;

(f) Veesentlig overtreedelse af Arbejdsklausulen, jf. pkt.4;
(g) Overtraedelse af Forordning 2022/576

(h) Leverandgrens ophgr med den virksomhed, som Aftalen vedrgrer, eller indtraeden af andre
omstaendigheder, der bringer Aftalens rette opfyldelse i alvorlig fare;
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(i) Hvis tredjemands rettigheder hindrer Leverandgrens opfyldelse af Aftalen, herunder ogsé
enkelte Leveringsaftaler, jf. pkt. 2.8;

(j) Hvis Leverandegren eller dennes underleveranderer benytter en underleverander til
opfyldelse af Aftalen, som ikke fremgér af bilag 4 eller forinden er godkendt af Ordregiveren,
og ikke standser med anvendelsen af en sddan underleverander pd Ordregiverens
forlangende;

(k) Hvis Leverandgren eller dennes underleverandgrer har begdet handlinger, der har fert til
domfaeldelse for overtreedelse af geeldende skattelovgivning indenfor det omrade, hvor
virksomheden udaver sit erhvery;

(1) Hvis Leverandgren eller dennes underleverandgrer har vedtaget bedeforlaeg eller er endelig
domfeaeldt for overtreedelse af geeldende hvidvasklovgivning indenfor det omrade, hvor
virksomheden udever sit erhverv, medmindre Leverandgren eller dennes
underleverandarer har gennemfeart self cleaning, eller

(m) Andre forhold, som ikke selvsteendigt udger vaesentlig misligholdelse, men som ved
deres antal eller karakter med fgje veesentligt sveekker Ordregiverens tillid til Leveranderen.

Eventuel ophaevelse af Aftalen sker med virkning for fremtiden.
7.5.4 Leveranderens ophaevelse

Leverandgren er berettiget til at ophaeve Leveringsaftalen helt eller delvist, sdfremt Kunden vaesentligt
misligholder sine forpligtelser i henhold til den konkrete Leveringsaftale, herunder hvis Kunden ikke
senest 20 Dage efter modtagelsen af skriftligt pdkrav om manglende betaling efter forfaldsdagen, jf. pkt.
6.3.2, har betalt det skyldige belgb til Leveranderen eller deponeret belgbet.

Pakravet fra Leverandgren skal for at vaere gyldigt og kunne medfere ophaevelse af Leveringsaftalen
indeholde en beskrivelse af den neermere made, som Kunden har misligholdt sin betalingsforpligtelse
samt en angivelse af, at Leverandaren helt eller delvist vil ophaeve Leveringsaftalen, hvis Kunden ikke
senest 20 Dage efter modtagelsen af pdkravet har betalt eller deponeret det skyldige belgb.

Leveranderen er herudover berettiget til at ophaeve Aftalen, hvis Kunden vaesentligt misligholder sine
forpligtelser i henhold til Aftalen, herunder gentagne gange (det vil sige mere end 1) ikke betaler eller
deponerer skyldige belgb rettidigt, og ikke tager skridt til at udbedring.

Eventuel ophavelse af Aftalen sker med virkning for fremtiden.
8 Afsluttende bestemmelser
8.1 Andringer af Aftalen

8.1.1 Zndringsprocedure

Parterne kan anmode om, at der foretages eendringer af ikke-grundleeggende elementer i Aftalen. En
anmodning om aendringer i Aftalen skal indeholde falgende:
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(a) Arsag til anmodning om a&ndring
(b) Angivelse af gnsket eendring og konsekvenser for Aftalens vilkar

(c) @nsket tidspunkt for endringens ikrafttreeden

En Part skal senest 20 Arbejdsdage efter at have modtaget en anmodning om aendringer i Aftalen
fremsende sin besvarelse med tilhgrende begrundelse.

Séfremt Parterne kan blive enige om a&endringer i Aftalen, skal Ordregiveren udarbejde en skriftlig
allonge til Aftalen.

Alle aftalte aendringer til Aftalen skal for at veere gyldige i forhold til Aftalens vilkdr udarbejdes i form af
skriftlige allonger til Aftalen. Allongerne skal dateres og underskrives saerskilt.

8.1.2 #ndringslog

Leveranderen skal opretholde en feelles sendringslog, der indeholder al relevant dokumentation
vedrgrende aendringer i Aftalen, jf. pkt. 8.1.1, herunder eendringsanmodninger, besvarelser pa
aendringsanmodninger og allonger.

Leverandgren skal vederlagsfrit fremsende en digital kopi af eendringsloggen til Ordregiveren senest 5
Arbejdsdage efter, at Ordregiveren har sendt Leverandgren pékrav herom, medmindre andet aftales
mellem Parterne.

8.2 Pélagt ophear

Palaegges Ordregiveren af en domstol, kompetent offentlig myndighed eller en af Voldgiftsinstituttet
nedsat voldgiftsret at bringe Aftalen helt eller delvist til ophegr, er Ordregiveren berettiget hertil med
rimeligt varsel.

Tilsvarende kan Ordregiveren med gjeblikkelig virkning opsige Aftalen og indgaede Leveringsaftaleridet
tilfeelde, at Klagenaevnet for Udbud eller en domstol padbyder Ordregiveren at annullere beslutninger
truffet af Ordregiveren i forbindelse med udbuddets gennemfarelse. Det samme geelder, hvis Aftalen
eller en Leveringsaftale erkleaeres for “uden virkning".

| tilfeelde af ovenstdende har Leveranderen alene krav p& en erstatning svarende til negativ
kontraktinteresse og rimeligt vederlag for sin ophgrsbistand. Derudover har Leverandgren intet krav mod
Ordregiveren eller Kunden.

8.3 Ordregiverens ret til at bringe Aftalen til opher
Ordregiveren har ret til at bringe Aftalen til opher, safremt:

(a) Aftalen har veeret genstand for en eendring af grundleeggende elementer, der ville have
kreevet en ny udbudsprocedure.

(b) Leverandgren var pa tidspunktet for tildeling af Aftalen eller i labet af Aftaleperioden bliver
omfattet at udelukkelsesgrunde i udbudsloven §§ 134a-137, hvorefter Leverandgren skulle
have vaeret/skal vaeret udelukket.
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(c) Aftalen skulle ikke have veeret tildelt Leveranderen pa grund af en alvorlig overtraedelse af
forpligtelserne i henhold til traktaterne og direktiverne, der er fastsldet af EU-domstolen i
forbindelse med en procedure efter artikel 258 i traktaten om Den Europeeiske Unions
funktionsmede.

(d) Ordregiverens tildelingsbeslutning er annulleret ved endelig afgerelse eller dom. | dette
tilfeelde er Ordregiveren forpligtet til at bringe Aftalen til opher med et passende varsel.

Ordregiverens opher af Aftalen under dette pkt. 8.3 har virkning straks i det gjeblik, at Ordregiveren har
gjort opheret gaeldende, jf. dog litra d.

8.4 Leverandgrens konkurs

| tilfeelde af Leveranderens konkurs skal Leverandgrens konkursbo pé Ordregiverens forlangende uden
ugrundet ophold tage stilling til, om konkursboet vil indtreede i Aftalen og/eller indgéede
Leveringsaftaler.

Ordregiveren har, med respekt for konkurslovens regler, ret til at bringe Aftalen og/eller underliggende
Leveringsaftaler til opher, sdfremt Leveranderens konkursbo ikke uden ugrundet ophold tager stilling til,
om konkursboet vil indtraede.

8.5 Force majeure

Leveranderen og Kunden er ansvarsfri, ndr deres korrekte opfyldelse af Aftalen, herunder de enkelte
Leveringsaftaler, er umulig som fglge af force majeure.

Force majeure foreligger, nar opfyldelse er umulig, og dette skyldes ekstraordineere omstaendigheder,
som den forhindrede Part ikke kan afbgde eller burde have forudset, s& som krig, naturkatastrofer,
pandemier, brand, strejker eller lockouts.

Force majeure kan kun paberabes, safremt den forhindrede Part uden ugrundet ophold har givet skriftlig
meddelelse herom til den anden Part.

Den forhindrede Part skal herudover inden 7 Dage efter den opstaede haendelse give den anden Part en
mere detaljeret redeggrelse om konsekvenserne af force majeure haendelsen, herunder hvordan force
majeure heendelsen forventes at pavirke Leverancen samt forslag til afhjeelpningsforanstaltninger.

Leveranderen og Kunden afholder egne omkostninger og baerer egne tab som falge af force majeure.

Séfremt en force majeure haendelse umuligger opfyldelse af vaesentlige dele af Aftalen i 30 péd hinanden
felgende Dage, er den Part, som ikke er forhindret af force majeure haendelsen, berettiget til at opsige
Aftalen helt eller delvist med 30 Dages skriftligt varsel, uden at det kan medfere krav mellem Parterne.

8.6 Tvister

Alle tvistigheder om og i forbindelse med Aftalen, herunder ethvert spgrgsmal om forstdelsen og
fortolkning af Aftalen, skal sa vidt muligt Igses i mindelighed.
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Opstér en tvist, kan en Part med et skriftligt varsel pd mindst 5 Arbejdsdage forlange, at den anden Part
mindst 3 gange fremme@der med mindst 1 bemyndiget person til et forhandlingsmeade.

8.7 Lovvalg og veerneting

Kan uoverensstemmelser ikke afgeres mellem Parterne, afgeres disse ved de almindelige domstolene.
Vaerneting er Ordregiverens hjemting.

Retsforholdet i henhold til Aftalen og dennes fortolkning afgeres efter dansk ret.
9 Underskrifter

Aftalen underskrives af nedenstdende personer, som med deres underskrifter bekraefter at veere
tegningsberettigede for Parterne.

[By], den [dato] [By], den [dato]

For Ordregiveren For Leverandgren
[navn] [navn]
[stillingsbetegnelse] [stillingsbetegnelse]
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Bilag [X] - Arbejdsklausul Ce

Arbejdsklausul vedrgrende sikring af arbejdstagerrettigheder i
forbindelse med arbejde udfert for Kebenhavns Kommune

1 Forpligtelsen

Leverandgren skal sikre, at ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer, samt
underleverandgrernes eventuelle underleverandgrer, og hele vejen igennem en eventuel kaede, som i
Danmark medvirker til at opfylde kontrakten, er sikret lan (herunder seerlige ydelser), arbejdstid og andre
arbejdsvilkar, som ikke er mindre gunstige end dem, der geelder for arbejde af samme arti henhold til en
kollektiv overenskomst indgéet af de inden for det padgeeldende faglige omrade mest repraesentative
arbejdsmarkedsparter i Danmark, og som geelder pa hele det danske omrade.

Yderligere er Leveranderen forpligtet til at sikre de ansatte vilkdr, som ikke er mindre gunstige, end dem
der er fastsat ved voldgift, nationale love eller administrative forskrifter.

Leverandgren skal sikre, at ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer, samt
underleverandgrernes eventuelle underleveranderer, og hele vejen igennem en eventuel ksede,
orienterer de ansatte om de gaeldende arbejdsvilkér.

1.1 Krav til medarbejderens ansaettelsesforhold og identifikation

Alle medarbejdere skal inden 4 uger efter arbejdets padbegyndelse have modtaget et ansaettelsesbevis
samt orienteres af Leveranderen om geeldende lan (herunder serlige ydelser), arbejdstid og andre
arbejdsvilkdr. Leverandgren er endvidere ansvarlig for, at der kun anvendes medarbejdere med gyldig
opholds- og arbejdstilladelse. Alle medarbejdere skal til enhver tid kunne fremvise gyldig
billedlegitimation, nér de opholder sig pé arbejdspladsen.

1.2 Krav til ophold pé arbejdspladsen, orientering om underleverandgrer samt krav til skiltning

Kebenhavns Kommune skal [i god tid, inden opstart, indseet dato] skriftligt orienteres om, hvilke
underleverandgrer Leveranderen anvender i forbindelse med opfyldelsen af Aftalen, ved angivelse af
navn og CVR.nr./RUT.nr. eller lignende registreringsnummer.

Leveranderen skal endvidere pd bygge-, drifts-, statusmgder eller lignende oplyse Kebenhavns
Kommune om, hvilke underleverandgrer der udferer arbejde omfattet af kontrakten i en forud defineret
periode samt eventuelt hvilket arbejde, de udferer.

Kebenhavns Kommune kan forbindelse med bygge- eller anleegsopgaver konkret stille krav til, at
Leverandgren skilter med, hvilke virksomheder der udferer arbejde pa arbejdspladsen ved angivelse af
navn og CVR.nr./RUT.nr. Skiltning skal desuden indeholde oplysninger om kommunens hotline. Kravom
skiltning er dog altid obligatorisk for byggeri og anleegsopgaver med en varighed over en méned.
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Leveranderen er til enhver tid underlagt Kebenhavns Kommunes instruktioner omkring ophold pé
Kgbenhavns Kommunes arbejdspladser. Kebenhavns Kommune forbeholder sig med dette krav retten
til at kunne udstikke instruktioner omkring ophold pa Kebenhavns Kommunes arealer. Eksempler herpé
kan veere regler omkring ugnsket ophold pé arbejdspladsen, forbud mod overnatning mv.

1.3 Krav om registrering af udenlandske tjenesteydere

Leveranderen er forpligtiget til at sikre, at sdfremt Leverandgren eller dennes underleverandgrer har
anmeldelsespligt til RUT-registret, overholder deres forpligtigelse og p& eget initiativ, sender en
kvittering for anmeldelsen til Kebenhavns Kommune straks efter anmeldelsen.

2 Dokumentation for overholdelse af forpligtelsen
Der skelnes i naerveerende Arbejdsklausul mellem krav til dokumentation og krav til redegegrelse.
21 Dokumentation

Leverandgren har bevisbyrden for, at forpligtelsen, jf. Arbejdsklausulens afsnit. 1, er overholdt, og
Kebenhavns Kommune kan pé forlangende kraeve at se dokumentation for Leveranderens og dennes
underleverandgrers overholdelse heraf. Kgbenhavns Kommune kan kreeve dokumentation direkte fra
Leverandgrens eller dennes underleverandgrers medarbejdere.

Relevant dokumentation skal som minimum omfatte leznsedler, timesedler med start- og sluttidspunkter,
E-indkomstkvittering, lenregnskaber, opholds- og arbejdstilladelser og anseettelsesbeviser samt den
referenceramme Leverandgren har anvendt i forbindelse med fastseettelsen af len- og arbejdsvilkar for
de ansatte. Leverandgren skal kunne dokumentere en digital Isnudbetaling. Herudover kan Kebenhavns
Kommune i den konkrete sag anmode Leverandgren om at fremsende andre relevante dokumenter.
Dokumentationen skal opbevares af Leverandgren i hele Aftaleperioden.

2.2 Redegerelse

Safremt Kebenhavns Kommune har en mistanke om overtreedelse, skal Leverandgren efter pékray,
fremsende en fyldestgerende redegerelse. Leverandgren skal som minimum kunne redeggre for
ansaettelsesforhold, arbejdstid og len samt bolig, transport og forplejning, nér dette er en del af
arbejdsgiverens ansvar. Kebenhavns Kommune kan i den konkrete sag anmode Leverandgren om at
uddybe andre relevante forhold.

2.3 Frister

Dokumentationen skal veere Kgbenhavns Kommune i haende senest 5 arbejdsdage efter Kebenhavns
Kommunes pakrav er afsendt. Redeggrelsen skal veere Kebenhavns Kommune i hande senest 10
Arbejdsdage efter, Kebenhavns Kommunes pékrav er afsendt medmindre andet konkret aftales.
Fristerne kan dog maksimalt forleenges til 10 Arbejdsdage for dokumentation og 20 Arbejdsdage for
redegerelsen.

2.4 Videregivelse af dokumentation

Efter en konkret vurdering inden for de til enhver tid geeldende juridiske rammer kan Kgbenhavns
Kommune videregive informationer, som tjener som dokumentation for overholdelse af kravene i
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Arbejdsklausulen, jf. afsnit 2.1 og 2.2, til Skattestyrelsen eller Arbejdstilsynet, sdfremt videregivelsen
vurderes at veere af vaesentlig betydning for myndighedernes virksomhed.

Kommunen kan efter en konkret vurdering videregive informationer, som tjener som dokumentation for
overholdelse af kravene i Arbejdsklausulen, jf. afsnit 2.1 og 2.2 til politiet, séfremt der er mistanke om et
begaet strafbart forhold.

3 Sanktioner for manglende overholdelse af forpligtelsen

Leveranderens eller dennes underleveranderers grove overtraedelser af Arbejdsklausulen vil altid
berettige Kebenhavns Kommune til at ophaeve Aftalen helt eller delvist.

Ifalder Leverandgren nedenstadende sanktioner eller andre misligholdelsesbefgjelser, fritages denne ikke
for pligten til at opfylde Aftalen.

3.1 Sanktioner ved Leverandgrens overtraedelse af klausulens afsnit 1 om lgn og ansaettelsesvilkar
mv.

Kebenhavns Kommune er berettiget til at tilbageholde vederlag med henblik pé at tilgodese berettigede
krav fra Leveranderens eller underleverandgrers ansatte. Med berettiget krav menes lanmodtagerkrav i
form af len (herunder seerlige ydelser) op til niveauet i Arbejdsklausulen.

Safremt betingelsen for at tilbageholde vederlag er opfyldt, og det tilbageholdte vederlag ikke kan
udbetales til de pdgeeldende medarbejdere, tilfalder det Kebenhavns Kommune.

Ved grove overtraedelser af Arbejdsklausulens afsnit 1 ifalder Leverandgren bod udover kravet om
efterbetaling til medarbejderen. Boden svarer til 50% af underbetalingen. Ved grove overtraedelser
forstds underbetaling p& 15 % eller derover af den samlede lgn (herunder szrlige ydelser) opgjort pr.
medarbejder. Boden tilfalder Kebenhavns Kommune.

Leverandegren ifalder endvidere bod ved overtreedelse af Arbejdsklausulens afsnit 1, s&fremt
Leveranderen ikke efter Kebenhavns Kommunes pékrav herom efterbetaler til medarbejderen. Boden pr.
pdbegyndt Arbejdsdag svarer til [indsaet promille af aftalesummen] dog minimum [indseet belgb i kr.
pr. dag], fra fristudlgb i pakrav om efterbetaling og indtil Kebenhavns Kommune modtager
dokumentation for, at overtraedelsen er bragt til opher. Belgbet kan modregnes i Leveranderens
vederlag.

Hvis en underleverander overtraeder Arbejdsklausulens afsnit 1, er Leverandgren ansvarlig for at sikre, at
underleverandgren retter op pa forholdene. S&fremt underleverandegren groft eller gentagende gange
overtreeder Arbejdsklausulens afsnit 1, kan Kebenhavns Kommune kreeve, at Leveranderen ophgrer med
at anvende den pdgaeldende underleverandgr til opfyldelse af Aftalen. Dette berettiger ikke
Leverandgren til en kompensation, erstatning eller forleengelse af Aftalens periode.

3.2 Sanktioner ved Leverandgrens overtreedelse af Arbejdsklausulens afsnit 2 om
dokumentationspligt

Leveranderen ifalder bod ved overtraedelse af Arbejdsklausulens afsnit 2, ved at undlade at fremsende
redegerelse eller retvisende dokumentation for lgn og ansaettelsesvilkdr. Boden pr. pabegyndt



4/

Arbejdsdag svarer til [indseet promille af Aftalesummen] dog minimum [indseet belgb i kr. pr. dag] indtil
Leverandgren har imgdekommet Kgbenhavns Kommunes pékrav.

3.3 Arbejdsskadeforsikring

Séfremt Leverandgren ikke kan dokumentere daekkende arbejdsskadeforsikring for hele den periode, der
er udfert arbejde for Kebenhavns Kommune, ifalder Leverandgren en bod pé 5.000 kr. pr. medarbejder.
Herefter ifalder Leverandgren dagbod pa 2.000 kr. pr. medarbejder indtil forholdene er bragtiorden og
dokumentation er fremsendt.

4 Besog pa arbejdspladsen

Kegbenhavns Kommune eller en tredjepart vil i kontraktens lgbetid lgbende kunne foretage uanmeldte
beseg pé arbejdspladsen for at sikre overholdelse af Arbejdsklausulen.
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BILAG [INDSZ&ET]

KONTRAKTKLAUSUL FOR
BESK/ZEFTIGELSE AF PRAKTIKANTER

1. Leverandgren skal sikre, at mindst [Indseaet] af de arsveerk (svarende til 1.924 arbejdstimer
inkl. ferie, sygdom, skoleophold mv.), der anvendes til at opfylde kontrakten, besaettes
med en eller flere praktikant(er). En praktikant er en arbejdstager, med hvem
Leverandgren indgar eller har indgéet en uddannelsesaftale i henhold til lovom
erhvervsuddannelser eller som er omfattet af en lignende uddannelsesordning i et andet
EU-land. Leverandgren kan veelge at beskaeftige en eller flere praktikant(er) i en kortere
periode, forudsat at det samlede antal arbejdstimer inkl. skoleophold, som udferes af
praktikanter, svarer til beskeeftigelse af [Indseet] arsveerk praktikant(er) i kontraktens
lzbetid. Leverandgren kan opfylde sin forpligtelse til at beskaeftige [Indsaet] arsveerk
praktikant(er) ved at overfere en (eller flere) praktikant(er), som ved kontraktens
indgédelse er ansat hos Leverandegren til det arbejde, som kontrakten omhandler. Sadfremt
opgavens omfang efter kontraktens indgaelse nedseettes betydeligt, reguleres det
kreevede antal arsveerk praktikanter tilsvarende.

2. Forpligtelsen til at beskaeftige [Indseet] arsveerk praktikant(er) bortfalder, hvis
Leverandaren ikke er i stand til at finde en praktikant (eller praktikanter), som e@nsker at
indgd i en uddannelsesaftale med virksomheden. Forpligtelsen bortfalder dog kun, hvis
Leveranderen kan dokumentere, 1) at der i rimeligt omfang er annonceret efter
praktikanter pd www.praktikpladsen.dk eller foretaget en passende annoncering i et andet
EU-land, og 2) at en teknisk skole eller tilsvarende skole eller anden relevant myndighed i
et andet EU-land efter konkret henvendelse fra Leverandgren ikke har set sig i stand til at
formidle en praktikant til ansesttelse.

3. Hvis Leverandgren ikke kan godkendes som praktikvirksomhed pa grund af forhold, der
ikke kan afhjeelpes uden vaesentlig ulempe for Leveranderen, kan Leveranderen efter
samtykke fra Kgbenhavns Kommune (herefter benaevnt "kommunen”) vaelge at opfylde
kravet om beskaeftigelse af [Indseet] antal drsvaerk praktikant(er) ved at beseette stillingen
med et tilsvarende antal ledige, der skal i virksomhedspraktik som led i afklaring eller
opkvalificering, eller som er omfattet af en lignende ordning for ledige i et andet EU-land
(herefter ogsa benaevnt "praktikant”). Sdfremt kommmunen eller anden relevant
myndighed i et andet EU-land efter konkret henvendelse fra Leveranderen ikke har set sig
i stand til at formidle en eller flere praktikant(er) til anseettelse, bortfalder Leveranderens
forpligtelse til at beskaeftige [Indsaet] arsveerk praktikant(er).

4. Leverandgren skal pd kommunens anmodning dokumentere, at kravet om beskaeftigelse
af [Indseet] &rsveerk praktikant(er) er opfyldt.

5. Hvis der opstér uenighed om, hvorvidt Leverandgrens manglende beskaftigelse af en
eller flere praktikant(er) er berettiget, kan kommunen forlange en uddybende
redeggrelse fra Leverandgren. Hvis kommmunen herefter fortsat finder Leverandgrens
handling uberettiget, kan kommunen meddele Leveranderen, at den manglende
beskeeftigelse af en eller flere praktikant(er) vil blive betragtet som misligholdelse af
kontrakten. Sker der herefter fortsat misligholdelse af kontrakten, er kommunen berettiget
til efter pakrav:

Kontraktklausul vedr. beskaeftigelse af praktikanter v. 29-11-2019


http://www.praktikpladsen.dk/

a. atkreeve en bod péd DKK 5.000 pr. pdbegyndt uge pr. arsveerk praktikant, som
Leveranderen efter naerveerende aftale mangler at beskaeftige, indtil Leverandgren
har afleveret behgrig dokumentation, jf. denne klausuls pkt. 2 og 3 eller

b. atophaeve kontrakten som misligholdt

Hvis Leveranderen ikke opfylder sin pligt til at give meddelelse om manglende
beskaeftigelse af en eller flere praktikanter eller til at dokumentere, at kravet om
beskaeftigelse af [Indsaet] antal &rsveerk praktikant(er) er opfyldt, kan kommunen
meddele Leverandgren, at dette betragtes som misligholdelse af kontrakten. Sker der
herefter fortsat misligholdelse af kontrakten, er kommunen berettiget til efter pakrav:

a. atkreeve en bod péd DKK 5.000 pr. pdbegyndt uge pr. arsveerk praktikant, som
Leverandgren efter naerveerende aftale mangler beskaeftige, indtil Leveranderen
har afleveret behgrig dokumentation, jf. denne klausuls pkt. 2 og 3 eller

b. atopheaeve kontrakten som misligholdt

Safremt det ved aflevering af opgaven kan konstateres at Leverandaren ikke fuldt ud har
beskaeftiget det kraevede antal arsveerk praktikant(er), paleegges Leveranderen en bod
svarende til DKK 100.000 pr. manglende arsveerk praktikant. S&fremt Leverandgren f.eks.
mangler at beskaeftige 0,5 arsvaerk praktikant(er) ifalder denne altsad en bod pa DKK
50.000.

2/2
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Forpligtelsen

Kgbenhavns Kommune har fokus pa eget og samarbejdspartneres samfundsansvar, nar konkrete opgaver udfgres og
varer indkgbes. Derfor forpligter Leverandgren sig ved opfyldelsen af Aftalen til at udvise samfundsansvar som
beskrevet i FN’s Verdensmal og FN’s Global Compact.

Leverandgren og dennes underleverandgrer skal til opfyldelsen af Aftalen undga negative indvirkninger pa
menneskerettigheder og miljs, samt handtere negative indvirkninger, som de er involveret i, i overensstemmelse med
de internationale minimumsstandarder for ansvarlig virksomhedsadfaerd, som fremgar af FN’s Vejledende Principper
for Menneskerettigheder og Erhvervsliv (UNGP) og OECD’s Retningslinjer for Multinationale Virksomheder, herunder
0gsa principper om interessentinvolvering.

Det sker ved, at Leverandgren ved opfyldelsen af Aftalen forpligter sig til at overholde kravene i dette bilag om:
e Menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder

e Klima og Miljg

e Anti-korruption

Dette CSR-bilag beskriver de forpligtelser, der pahviler (i) Leverandgren, (ii) dennes underleverandgr(er), samt (iii)
underleverandgrers eventuelle underleverandgr(er) hele vejen igennem underleverandgrkaden i forbindelse med det
arbejde, der udfgres til opfyldelse af Aftalen.

Aktgrer omfattet af (ii) og (iii) betegnes herefter i feellesskab "underleverandgrer". Alle krav til Leverandgren i
naervaerende bilag gxlder ligeledes for alle underleverandgrer.

1 Menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder

Leverandgren forpligter sig ved opfyldelsen af Aftalen, til at respektere grundlaeggende menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder, som fremhaeves i Princip 1 — 6 i FN’s Global Compacts, og som er fastlagt i:

a. Verdenserkleeringen om menneskerettigheder; Den Internationale Konvention om Borgerlige og Politiske
Rettigheder og Den Internationale Konvention om @konomiske, Sociale og Kulturelle Rettigheder (kendt som
FN’s Grundlaeggende Rettigheder),

b. ILO's erkleering om grundleeggende principper og rettigheder pa arbejdspladsen og dermed ILO’s
kernekonventioner om forbud mod tvangsarbejde (29 & 105), retten til faglig organisering og kollektive
forhandlinger (87 & 98), princippet om ligelgn (100), og beskyttelse mod diskrimination (111), samt forbud
mod bgrnearbejde (138 & 182),
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c. Andre ILO-konventioner: rimelige arbejdstider (1 & 30), retten til rimelig aflgnning (26 & 131), effektiv
beskyttelse af fagligt arbejde (135), retten til et sikkert og sundt arbejdsmiljg (155), samt mod vold og chikane
pa arbejdspladsen (190),

d. FN’s bgrnekonvention, artikel 32 og FN’s erklzaering om oprindelige folks rettigheder.

Leverandgren skal til enhver tid overholde geldende lovgivning og regulering i det land, hvor arbejdet udfgres, herunder
lovgivning og regulering der forbyder forskelsbehandling pa baggrund af race, hudfarve, kgn, religion, politisk
overbevisning, faglig organisering, nationalt tilhgrsforhold eller tro, politisk anskuelse, seksuel orientering, alder,
handicap eller national-, social- eller etnisk oprindelse eller anden status. Hvor der er konflikt mellem national lovgivning
og internationale konventioner, har konventionerne forrang.

1.1 Lgn og arbejdsvilkar

Leverandgren skal i gvrigt sikre, at ansatte hos Leverandgren og eventuelle underleverandgrer, som medvirker til
opfyldelse af Aftalen, er sikret Ign (herunder szerlige ydelser), arbejdstid og andre arbejdsvilkar, som ikke er mindre
gunstige end dem der gzelder for arbejde af samme art indenfor vedkommende fag eller industrii det land, hvor arbejdet
udfgres,

a. i henhold til kollektiv overenskomst eller anden anerkendt forhandlingsform mellem arbejdsgiver- og
arbejdstagerorganisationer, som gaelder for hele det pagaeldende land, og som er indgdet af de inden for det
pagaeldende faglige omrades reprasentative arbejdsmarkedsparter; eller

b. ihenhold til voldgiftskendelse; eller

c. ihenhold til nationale love eller administrative forskrifter i det pageeldende land

Ud over hvad der fglger af pkt. a — ¢, skal Leverandgren sikre, at enhver der medvirker til opfyldelse af Aftalen, har ret
til en retfaerdig og gunstig aflgnning, der sikrer medarbejderen og dennes familie en menneskevaerdig tilvaerelse,
beskrevet i artikel 23, stk. 3 i FN’s Verdenserklaering om Menneskerettigheder. Denne vurdering vil ske pa baggrund af
forholdene i staten, hvor der medvirkes til at opfylde Kontrakten

For sa vidt angar bygge- og anlaegsarbejder og tjenesteydelser udfgrt i Danmark, regulerer Arbejdsklausulen ansattes
Ign og arbejdsvilkar.

1.2 Arbejdsmiljo og sikkerhed

Leverandgren og dennes underleverandgrer skal sikre deres medarbejdere et sikkert og sundt arbejdsmiljg, som
beskrevet i ILO konvention nr. 155 om sikkerhed og sundhed pa arbejdspladsen, herunder Artikel 16 omhandlende
sikker indretning af arbejdsstedet, samt arbejdsgange, som understgtter et sikkert og sundt arbejdsmiljg, og artikel 19
omhandlende krav til medarbejderrepraesentation i Leverandgrens og eventuelle underleverandgrers arbejdsmiljg- og
sikkerhedsorganisering.

Leverandgren skal endvidere sikre, at medarbejderne ikke bliver udsat for farlige kemikalier i forbindelse med
produktionen, at alle medarbejdere er bekendte med hvilke type kemikalier, de kan komme i bergring med i forbindelse
med udfgrelsen af arbejdet, samt retningslinjer for en forsvarlig handtering af disse.

Leverandgren skal ligeledes sikre at alle medarbejdere har tilstraekkelige sikkerheds- og veernemidler til at imgdega de
risici, som arbejdet indebaerer.
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2 Klima og Miljo

Leverandgren forpligter sig til at veerne om klima og milj, herunder handtere alvorlige indvirkninger pa omrader
omfattet af Rio-erklzeringen om miljg og udvikling og Parisaftalen, Leverandgren forpligter sig ved opfyldelsen af Aftalen
sdledes til at understgtte Princip 7 - 91 FN’s Global Compact.

Leverandgren skal ved produktion og levering af de aftalte ydelser:
o forebygge og bekampe forurening af luft, vand, jord og undergrund samt vibrations- og stgjulemper,

. begraense brug og spild af rastoffer og andre ressourcer; herunder at
bruge og handtere naturressourcer baeredygtigt, bruge feerrest muligt ressourcer og anvende de
ressourcer, der har mindst mulig indvirkning pa klima og miljg,

. bruge mindst muligt drivhusgasudledende og forurenende ravarer, processer og anlaeg og de bedst
mulige udlednings- og forureningsbekeempende foranstaltninger,

. anvende hygiejnisk begrundede processer af betydning for miljger og for mennesker,

e fremme anvendelsen af bedste tilgeengelige teknologi, samt sikre at bergrte medarbejdere bliver
inddraget i forbindelse med omlaegning til ny teknologi og arbejdsprocesser,

e fremme genanvendelse og genbrug, der hvor det er relevant,
. reducere maengden af, og begraense problemer i forbindelse med bortskaffelse af affald og

. sgge at indga i relevante partnerskaber, der fremmer erfaringsudveksling og udvikling af strategier for
et baeredygtigt samfund

3 Anti-korruption

Leverandgren forpligter sig ved opfyldelsen af Aftalen til at afholde sig fra alle former for korruption, som fastlagt i
Princip 10 i FN’s Global Compact. Leverandgren forpligter sig ligeledes til at handle i overensstemmelse med FN’s
konvention mod korruption. Korruption er defineret som misbrug af betroet magt for egen vindings skyld, og omfatter
ogsa sakaldt smgrelse (facilitation payment) uanset stgrrelse.

Endelig dom for korruption i forbindelse med produktion eller levering af Aftalens genstand anses for veaesentlig
misligholdelse af Aftalen.

4 Efterlevelse

Leverandgren forpligter sig, ved opfyldelsen af Aftalen, til at arbejde med at identificere, adressere, forhindre, fglge op
pa og afhjaelpe mulige eller aktuelle overtraedelser af kravene i naervaerende bilag. Leverandgren skal derfor senest ved
Aftalens ikrafttraedelse:

a. udpege en ansvarlig pa ledelsesniveau, som i Aftaleperioden er ansvarlig for at sikre efterlevelse af kravene i
CSR-bilaget,

b. udarbejde en erklering, om at Leverandgren vil udvise ansvarlig virksomhedsadfaerd i henhold til de
internationalt anerkendte principper om menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-
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korruption og de praktiske tiltag for at sikre overholdelse af forpligtelserne. Erklaeringen skal veere godkendt
pa direktionsniveau,

udarbejde en risikoanalyse som identificerer og prioriterer aktuelle og potentielle risici for brud pa
menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-korruption, som beskrevet i naervaerende bilag,
med udgangspunkt i risikoanalysen i 4c udarbejde rutiner og praktiske tiltag for at sikre overholdelse af
forpligtelserne. For sd vidt angar underleverandgrer bgr tiltagene tilrettelaegges efter hvor risikoen for
overtraedelser er stgrst, samt Leverandgrens mulighed for at bruge og forgge sin indflydelse pa sine
underleverandgrer,

udarbejde rutiner der sikrer, at der stilles krav til, at underleverandgrer indfgrer tilsvarende tiltag og
handhavelsesmuligheder, samt at medarbejdere, der udfgrer arbejde i forbindelse med Aftalen, orienteres
om de rettigheder, som CSR-bilaget oplister,

udarbejde rutiner der sikrer at kravene, naervaerende bilag og tiltagene videreformidles i egen virksomhed og
hos direkte underleverandgrer, samt hos underleverandgrers underleverandgrer baseret pa en risikoanalyse,
udarbejde rutiner for effektivt at fglge op pa efterlevelse, herunder effekten af tiltag,

udarbejde rutiner der sikrer adgang til at klage eller indberette potentielle brud pa Aftalekravene, samt effektiv
oprejsning for de bergrte parter i tilfelde af at Leverandgren i forbindelse med opfyldelsen af Aftalen
forarsager eller bidrager til faktiske negative indvirkninger inden for omraderne omfattet af dette bilag
(klagemekanismer),

Safremt Leverandgren har andre processer pa plads, som sikrer efterlevelse FN’s Vejledende Principper for

Menneskerettigheder og Erhvervsliv og OECD’s Retningslinjer for Multinationale Virksomheder, kan disse danne

grundlag for efterlevelse af naervaerende bilag.

5

Dokumentation

Leverandgren skal senest ved Aftalens ikrafttraedelse:

a)

Informere Kgbenhavns Kommune om i hvilke lande deres produktionssteder og underleverandgrers
produktionssteder er placeret.

Leverandgren skal efter skriftlig anmodning herom fra Kgbenhavns Kommune fremsende:

a)

Navne og adresser pa Leverandgrens og underleverandgrers produktionssteder, saledes at Kgbenhavns
Kommune kan foretage konkrete risikovurderinger og kontroller med udgangspunkt i det enkelte land, region
eller produktionssted.

Dokumentation for efterlevelse af kravene i afsnit 4 a - h.

Relevant dokumentation for lgn- og arbejdsvilkar jf. afsnit 1.1 - 1.2. Som minimum omfatter denne
dokumentation, for medarbejdernes Ign- og ansaettelsesforhold, timeantal og tidspunkter, social sikring, samt
den referenceramme, Leverandgren har anvendt i forbindelse med fastsaettelsen af Ign- og arbejdsvilkar for de
ansatte.

| tilfeelde, hvor pkt. 1.1 a - c ikke kan anvendes til at fastsla, hvilke Ign- (herunder szerlige ydelser), arbejdstids-
og andre arbejdsvilkar Leverandgren er forpligtet til at sikre, kan Kgbenhavns Kommune anmode Leverandgren
om at oplyse hvad gennemsnitsleveudgifterne er i lokalomradet (husleje, forsikring, sundhed, mad mm.), samt
informationer om gennemsnitlig husstandsstgrrelse.

Lister over kemikalier der anvendes i produktionen, samt beskrivelse af iveaerksatte tiltag for at inddrage
medarbejdere i arbejdsmiljg- og sikkerhedsorganisering jf. afsnit 1.2. Yderligere skal Leverandgren pa
anmodning fra Kgbenhavns Kommune fremsende dokumentation for, hvilke tiltag Leverandgren og dennes
underleverandgrer foretager, for at sikre, at medarbejdere ikke bliver udsat for farlige kemikalier.
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f) Beskrivelse af Leverandgrens og dennes underleverandgrers arbejde med klima og miljgkrav ved at
dokumentere, hvordan Leverandgren i forbindelse med opfyldelse af Aftalen har arbejdet med at reducere sine
klima- og miljgpavirkninger i det forgangne ar.

g) Safremt der konstateres vaesentlige negative indvirkninger pa forpligtelserne i naervaerende bilag, skal
Leverandgren udarbejde og fremsende en redeggrelse for hvorledes Leverandgren har stoppet og vil hdndtere
de vaesentlige indvirkninger effektivt, samt forebygge risikoen for gentagelse.

Hvis Leverandgren forarsager eller bidrager til vaesentlige negative indvirkninger pa omraderne reguleret af
naervaerende bilag, skal Leverandgren straks underrette Kgbenhavns Kommune.

Herudover kan Kgbenhavns Kommune i den konkrete sag anmode Leverandgren om at fremsende anden relevant
dokumentation, herunder dokumentation for effektuering af tiltag. Leverandgren skal opbevare al relevant
dokumentation.

6 Kontroller og procedure for opfglgning

Kgbenhavns Kommune fgrer kontrol med overholdelse af CSR-bilagets krav hos Leverandgren og dennes
underleverandgrer.

Leverandgren skal sikre, at Kgbenhavns Kommune eller en tredjepart til enhver tid i Aftaleperioden kan foretage
anmeldte og uanmeldte besgg hos Leverandgren og dennes underleverandgrer og tale med virksomhedsledelsen,
medarbejderne og deres valgte repraesentanter for at sikre overholdelse af kravene i narvaerende bilag. | tilfelde af
overtreedelser kan Kgbenhavns Kommune ga i dialog med Leverandgren med henblik pa at rette op pa eventuelle
overtraedelser af kravene i naervaerende bilag.

7 Frister

Dokumentation jf. afsnit 5 skal veere Kgbenhavns Kommune i haende senest 20 Dage efter, at Kgbenhavns Kommunes
anmodning er afsendt. Kgbenhavns Kommune kan forlaenge fristen, efter konkret aftale.

Det er Leverandgrens ansvar at dokumentationen er Kgbenhavns Kommune i hande inden fristudlgb. Leverandgrens
omkostninger ved udarbejdelse og fremsendelse af dokumentation m.v. er Kgbenhavns Kommune uvedkommende.

8 Sanktioner
Ifalder Leverandgren nedenstdaende sanktioner, fritages denne ikke for pligten til at opfylde Aftalen.
8.1 Materielle overtraedelser

Ved overtraedelser af bilagets afsnit 1-3 vil Kgbenhavns Kommune fremsende pakrav om dokumentation for, at
Leverandgren og dennes underleverandgrer har gjort passende foranstaltninger i forhold til handlingsmulighederne for
at rette op pa forholdene. Safremt Leverandgren ikke overholder den af Kommunen fastsatte frist, er Kgbenhavns
Kommune berettiget til at opkraeve dagbod indtil dokumentationen er kommunen i haende. Dagboden pr. pabegyndt
Dag svarer til [indsaet promille af aftalesummen], dog minimum [indszet belgb] i kr. pr. Dag

Kgbenhavns Kommune er berettiget til at tilbageholde vederlag indtil Leverandgren har rettet op pa eventuelle
overtraedelser af bilagets afsnit 1-4.
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Ved overtraedelser af CSR-bilagets afsnit 1.1 skal medarbejdernes berettigede krav godtggres. Med berettiget krav
menes Ignmodtagerkrav i form af Ign (herunder szerlige ydelser) op til niveauet i afsnit 1.

Ved grove materielle overtraedelser af CSR-bilagets afsnit 1-3 kan Leverandgren yderligere blive palagt at godtggre
eventuelle skader eller risici, som medarbejderne har vaeret udsat for, udover evt. krav om efterbetaling. Ved grove
overtradelser forstas dbenbar manglende respekt for de i bilagets afsnit 1-3 navnte internationale konventioner, som
har resulteret i kraenkelser af de rettigheder, som naervaerende bilag har til formal at tilleegge enkeltindivider eller
vanskelig skade pa klima og miljg.

8.2 Formelle overtraedelser

Leverandgren ifalder bod ved manglende fremsendelse af dokumentation jf. afsnit 5, eller ved at forhindre Kgbenhavns
Kommune adgang til at foretage kontrolbesgg jf. afsnit 6. Boden pr. pabegyndt dggn svarer til [indsaet promille af
aftalesummen] dog minimum [indsaet belgb] i kr. pr. dag indtil Leverandgren har imgdekommet Kgbenhavns
Kommunes pakrav.

8.3 Ophavelse

Kgbenhavns Kommune kan ophave Aftalen helt eller delvist ved Leverandgrens vaesentlige misligholdelse. Fglgende,
men ikke begraenset hertil, anses altid for veesentlig misligholdelse:

. Leverandgrens gentagne eller grove overtraedelser af CSR-bilagets pkt. 1-4.
. Leverandgrens gentagne overtraedelser af dokumentations- og opfglgningskravene i pkt. 5-6.

Kgbenhavns Kommune kan trods misligholdelse vaelge ikke at ophave Aftalen, uden at dette medfgrer, at Kgbenhavns
Kommune mister sine rettigheder efter dette bilag. Ksbenhavns Kommune foretager en konkret vurdering i hvert enkelt
tilfeelde.



KIT Sikkerhed 2 (5953)
@konomiforvaltningen

v
z
S

s

*Ad
a Y a og
iAl ,
‘Fe ~——~ \\é
SennP
Til Sisse Marie Welling (SF)
Politikersvar til Sisse Marie Welling (SF) - Godkendelse 28-08-2023
af fagsystemer i FISKK Sagsnummer i F2
2023 - 13947

Sisse Marie Welling (SF) har under @konomiudvalgets budgetseminar
Dokumentnummer i F2

den 22-23. august 2023 stillet felgende spargsmal: 3766640

"Der er en stor pukkel ift. godkendelse af fagsystemer i FISKK - hvordan Sagsnummer eDoc
) , 2023-0349985
leses dén udfordring?”

Sagsbehandler
Heidi Christiansen

@konomiforvaltningens svar Stubbe Wissing

Status pd godkendelser af systemer i FISKK

Kebenhavns Kommunes aktive it-portefalje teeller i dag 1400 systemer.
Hvert &r kommer der i gennemsnit ca. 140 nye systemer til, mens der
gennemsnitligt udfases ca. 60 systemer. | 2023 er der indtil videre gen-
nemfert i alt 158 sikkerhedsvurderinger af systemer.

Det er den anskaffende forvaltning, der indmelder systemer til sikker-
hedsvurdering, s& disse kan modtage en ibrugtagningstilladelse inden
de idriftsaettes.

Der er pa nuveerende tidspunkt 44 systemer i FISKK (Feelles Information
om Systemer i Kgbenhavns Kommune), der er i proces hen imod en
sikkerheds- eller genvurdering med henblik pé at kunne fa/forny en
ibrugtagningstilladelse.

Der gér i gennemsnit ca. 40 dage fra et system bliver meldt klar til vur-
dering, til vurderingen er afsluttet. Denne tid deekker typisk bade dialog
med forvaltningen, indhentning af yderligere informationer samt selve
udarbejdelse af vurderingen.

Handleplan for handtering af ibrugtagningstilladelser 1. halvar 2023

| ekstern revisionsrapport for 2022 angdende de generelle it-kontroller
modtog Kgbenhavns Kommune en revisionsbemeerkning om mang-
lende efterlevelse af kommunens regler for ibrugtagning af it-systemer.
Koncern IT (KIT) ivaerksatte derfor en handleplan, og i ferste halvar
2023 gennemfegrte KIT i teet samarbejde med forvaltningerne en inten-
sivindsats for at falge op pa de systemer, der var idriftsat uden en

. . . . . KIT Sikkerhed 2 (5953)
ibrugtagningstilladelse. Forvaltningerne indmeldte samlet 99 systemer,

som var sat i drift, men ikke tidligere havde vaeret indmeldt til vurdering.
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Det er ikke vurderingen, at de 99 systemer, som blev idriftsat uden
ibrugtagningstilladelse, har udgjort en sterre sikkerhedsrisiko imod KK.

| perioden hvor der blev arbejdet med at nedbringe antallet af systemer
uden ibrugtagningstilladelse, blev der opbygget en liste af nye syste-
mer, der ventede pé vurderinger. Denne liste er dog nedbragt i perio-
denjuli - august.

Processen i KK frem mod ibrugtagningstilladelse

Systemer i KK har siden 2018 skulle gennemgé en sikkerhedsvurdering
for at opné en ibrugtagningstilladelse forud for at kunne blive sat i drift.
Vurderingen skal afdaekke, om systemet lever op til KK's regler og kan
oppebeere et tilstraskkeligt sikkerhedsniveau. Vurderingen foretages af
sikkerhedskonsulenter i KIT. Nar behovet for en it-anskaffelse opstar,
indmeldes systemet, og nar systemet er ved at naerme sig gnsket idrift-
saettelse, melder anskaffende enhed i den pageeldende forvaltning klar
til vurdering. Hvis indmeldelsen indeholder alle ngdvendige oplysnin-
ger, tildeles den en ledig sikkerhedskonsulent, der kan pdbegynde sik-
kerhedsvurderingen. Nogle vurderinger kan afsluttes hurtigt og uden
komplikationer, mens andre kraever yderligere dialog med forvaltning
og eller leverandegrer. KIT er labende i dialog med forvaltningerne om
prioritering af de indmeldte systemer.

Fokus i kommende KK digitaliseringsstrategi

@U har ijanuar 2023 i forbindelse med arbejdet med den kommende
feelles KK digitaliseringsstrategi besluttet, at der skal udarbejdes en for-
analyse om styringen af KK's it-portefglje med henblik pé at sikre en ef-
fektiv og sikker styring af it-drift og it-projekter. Det videre arbejde med
den ambition forventes at fortseette i regi af den kommende digitalise-
ringsstrategi og vil ogsa kunne have afsmittende effekt pa godkendelser
af fagsystemer i FISKK.
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Politikersvar til Lars Weiss (A) - fastfrysning pa lejebo- 28-08-2023
Iigmarkedet Sagsnummer i F2
2023 - 14040

| forbindelse med administrerende direkter Seren Hedes opleeg om
Dokumentnummer i F2

status p& Kebenhavn pé @konomiudvalgets budgetseminar den 22. 3774195

august 2023 har Lars Weiss (A) stillet felgende spgrgsmal:
Sagsnummer eDoc
"Sé& vi samme fastfrysning [fald i aktivitet] pa lejeboligmarkedet, som vi
gjorde pa ejerboligmarkedet [fra 2022-2023]?" Sagsbehandler
Karen Krag Sehested
@konomiforvaltningens svar
Flytteaktiviteten har veeret for nedadgéende de seneste to &r for stort set
alle ejerformer i Kebenhavn, og den ligger ogsé under niveauet fra
arene for corona, jf. figur 1 og 2.

Den opadgédende tendens i privat udlejning de seneste ar skyldes den
haje byggeaktivitet i sektoren, hvilket alt andet lige vil f& aktiviteten til at
stige. Siden 2018 er antallet af private udlejningsboliger steget med
18.000, hvilket svarer til en stigning pé 22 pct., samme stigningstakt
som ses i flytteaktiviteten. Derudover er boligsterrelserne i privat udlej-
ning faldet markant, bl.a. som felge af de mange nye ungdomsboliger.
Og mindre boliger har hgjere flytterater sammenlignet med starre boli-
ger.

Figur 1. Antal tilflyttede boliger efter ~ Figur 2. Antal fraflyttede boliger efter
ejerform 1. jan.-28 aug. 2018-2023 ejerform 1. jan.-28 aug. 2018-2023
Antal Antal
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Kilde: Egne beregninger pa baggrund af udtraek fra BBR og CPR.

Note: Opteellingen inkluderer interne flytninger og flytninger over kommunegraen- @KF Det Tvaergéende

sen, dvs. ekskl. vandringer over landegraensen, og angiver kun én flytning pr. dato pr. Analysekontor og Klimaenheden
adresse. Dvs. familieflytning teeller kun som én flytning. (5130)
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Til Line Barfod (@)

Politikersvar til Line Barfod (@) - studieboliger i om-
egnskommunerne

| forbindelse med administrerende direkter Seren Hedes opleeg om status
pd& Kebenhavn pa @konomiudvalgets budgetseminar den 22. august 2023
har Line Barfod (@) stillet felgende spargsmal:

"Er der kommet flere studieboliger i omegnskommunerne?”

@konomiforvaltningens svar

Kegbenhavns Kommune har ikke data pd ungdoms- eller studieboligbygge-
rietilandets gvrige kommuner, da en komplet oversigt kraever adgang til
byggesager samt historiske data. Langt hovedparten af ungdomsboligerne,
der opferes i Kebenhavn, er private, og kommunens opteallinger af private
ungdomsboliger er baseret pd manuel gennemgang af byggesager.

| den almene sektor er ungdomsboligerne, i modsaetning til de private, ty-
pisk ikke hele bygninger, men enkeltstdende boliger i almene afdelinger.
Det er selskaberne selv, der "maerker” deres boliger til specifikke formal.
Ifalge Landsbyggefonden er det nuvaerende antal almene ungdomsboliger
i Kebenhavns Kommune 5.662 og 5.365 i den gvrige del af hovedstadsregi-
onen ekskl. Bornholm. Det har ikke vaeret muligt at finde historiske data pa
almene ungdomsboliger uden for Kgbenhavns Kommune.

En tredje type ungdomsbolig er kollegieboliger, og denne boligtype frem-
gar af BBR. Kollegier er typisk fondsejede, men en mindre del af dem er al-
mene og ma dermed formodes at teelle med i ovenstidende. Ifglge statistik-
banken.dk er antallet af kollegieboliger steget med 3.747 i Kebenhavns om-
egn og 324 og 256 i hhv. Nordsjelland og @stsjeelland siden 2015, jf. tabel
1. Kun en meget lille andel af de nye kollegieboliger er almene.

Tabel 1: Antal kollegieboliger i hovedstadsomradet samt udvikling siden 2015

Udvikling Udvikling i
Omrade Antal 2023

2015-2023 pet.
Kgbenhavns Kommune 9.648 1.648 20,6
Kgbenhavns omegn 10.323 3.747 57,0
Nordsjeelland 1.337 324 32,0
Dstsjeelland 2.449 256 1,7

Kilde: statistikbanken.dk BOL101
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Direktionen
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Til: Sisse Marie Welling, MB

E-mail: Sisse_welling@kk.dk

Sagsstammer for de enkelte malgrupper i Beskaeftigel-
ses- og Integrationsforvaltningen

Kaere Sisse Marie Welling

Tak for din henvendelse af d. 23. august, hvor du pa @Us budgetsemi-
nar har stillet spgrgsmal til Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltnin-
gen vedr. sagsstammer.

Spergsmal
Hvordan er normeringen pd sagsstammer fordelt pd de forskellige
malgrupper?

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningens svar

Med begrebet sagsstammer forstas almindeligvis, at den enkelte med-
arbejder har et vist antal faste borgerforlgb. Faste sagsstammer anven-
des i udgangspunktet i de af BIFs centre, som hjeelper vores mest ud-
satte borgere over 30 &r, og som har stor gleede af en fast jobkonsulent.

P& de af BIFs centre, som hjeelper jobparate borgere, anvendes faste
sagsstammer ikke i samme grad. Det skyldes dels at faste sagsstammer
kreever mange ressourcer, dels at den store del af borgerne er tilknyttet
forvaltningen i en kortvarig periode.

P4 baggrund af ovenstadende har forvaltningen besvaret séledes, at der
gives et overblik over gennemsnitligt antal sager pr. medarbejder pa
tveers af malgrupper.

Det bemaerkes indledningsvist, at arbejdet med borgerne er organiseret
meget forskelligt alt efter malgruppe, og den lovgivning der er tilknyt-
tet. Derfor er der ogsa stor variation i de opgaver og krav, der knytter sig
til de forskellige mélgrupper.

Der kan ogsa veere stor variation i det gennemsnitlige antal sager pr.
medarbejder, som har samme méalgruppe. Det kan veere pa baggrund af
en faglig vurdering, hvor det vurderes hensigtsmaessigt, at der for en
del af malgruppen er et lavere antal sager - fx ved komplekse sager
blandt nogle sygedagpengemodtagere. | det tilfeelde vil jobkonsulenten
for den del af méalgruppen (de komplekse sager) have et lavere gen-
nemsnitligt antal sager, end jobkonsulenten, som har sager for den re-
sterende del af malgruppen. Tilsvarende vil det typisk veere
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hensigtsmaessigt med et feerre antal sager pr. medarbejder for sa vidt
angar langtidsledige dagpengemodtagerne.

Opgerelse af gennemsnitlig antal sager pr. medarbejder
Nedenstdende opgerelse viser det gennemsnitlige antal sager pr. med-
arbejder for det seneste ar.

Nar det gennemsnitlige antal sager pr. medarbejder opgeres, er det
vaesentligt ogsa at forholde sig til understgttende funktioner. Det kan fx
veere indkaldefunktioner, blanketgange ifb. bevilling af virksomheds-
praktik, uddannelsesforlglb mv.

Da de understgttende funktioner er tilrettelagt meget forskelligt i arbej-
det med de forskellige malgrupper, er det ikke muligt at sammenligne
det gennemsnitlige antal sager pa tveers heraf. Jo flere understgttende
funktioner, jo hgjere gennemsnitligt antal sager pr. medarbejder, fordi
de understgttende funktioner frigiver tid for jobkonsulenten.

Udsatte borgere over 30 ar

| arbejdet med de mest udsatte borgere, har forvaltningen for en stor
del af gruppen i en arraekke arbejdet med en helhedsorienteret tilgang,
som udspringer af Flere skal med-indsatserne. Det betyder, at én job-
konsulent varetager flere funktioner, fx bdde som myndighed, virksom-
hedskonsulent og mentor, og at understattende funktioner anvendes i
begreenset omfang. Det gennemsnitlige antal sager, for en medarbej-
der, der arbejder med udsatte borgere, vil derfor oftest vaere relativt lav,
da langt sterstedelen af opgaverne varetages alene af jobkonsulenten.

Sagsstammen for udsatte borgere' har det seneste ar veeret knap 30 sa-
ger pr. medarbejder.

Jobparate borgere over 30 ar

| arbejdet med de jobparate? borgere er der i udgangspunktet etableret
en raekke vaesentlige understgttende funktioner, som ikke varetages af
sagsbehandleren, herunder fx indkald, jobplaner mv., virksomhedsop-
sggende indsatser. De understgttende funktioner spiller en afggrende
rolle for borgerens mgde med Jobcentret, men det gennemsnitlige an-
tal sager pr. medarbejder, der arbejder med jobparate borgere, vil altsa
oftest veere hgjere alene fordi en reekke understattende funktioner vare-
tages back office.

Den gennemsnitlige sagsstamme for de jobparate borgere har det se-
neste ar veeret mellem 90-130 sager pr. medarbejder

' Udsatte borgere: aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere, ressourceforlabsmodta-
gere mv.
2 Jobparate borgere: dagpengemodtagere, jobparate kontanthjelpsmodtagere mv.
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Unge borgere

For de unge borgere? - sédvel job/uddannelsesparate som aktivitetspa-
rate unge er arbejdet i hgj grad organiseret som for de jobparate bor-
gere, hvor en lang raekke funktioner og administrative opgaver er en del
af de understattende funktioner.

For den samlede ungegruppe har den gennemsnitlige sagsstamme det
seneste ar vaeret mellem 65- 75 sager pr. medarbejder.

Sygedagpengemodtagere

Sygedagpengemodtagere visiteres til en indsatskategori pba. en vurde-
ring af deres sandsynlighed for hurtigt at vende tilbage i arbejde. Arbej-
det med malgruppen er pa den baggrund organiseret lidt forskelligt alt
efter visitationskategori, men ligner mest organiseringen for de jobpa-
rate og unge borgergrupper- dvs. hvor sagsstammen alene reflekterer
myndighedsarbejdet.

Den gennemsnitlige sagsstamme for sygedagpengemodtagere har det
seneste ar veeret mellem 75-85 sager pr. medarbejder.

Med venlig hilsen

Henrik Lund
Administrerende direktar

3Unge borgere: Uddannelses- og aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere, dagpen-
gemodtagere under 30 ar mv.
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