DE KOBENMAVNSKE RAD

Den 1. december 2010

Sundheds- og Omsorgsudvalget
Kebenhavns Radhus
1599 Kegbenhavn V

Heringssvar vedr. opsigelse af driftsoverenskomst med Dagmargarden

£ldreradene, der har faet sagen til hering, dreftede den pa et made i radenes Boligudvalg den
22. november 2010,

Pa dette made fik udvalget en gennemgang af det foreslaede, herunder for det hidtidige
sagsforlgb, af lederen af Sundheds- og Omsorgsudvalgets Boligsekretariat Per Christensen.

Radene har tidligere ved adskillige lejligheder erklaret sig enige i den fortsatte modernisering
af plejeboligbebyggelserne i kommunen, og herunder tillige for den nedvendige demografiske
tilpasning, og man har derfor ikke bemaerkninger til opsigelsen af driftsoverenskomsten.

Man lgger stor vagt pa, at afviklingen finder sted i et godt og taet samarbejde, ikke alene med
bestyrelsen for den selvejende institution, men ogsa i hgj grad personale og beboerne, og
forventer, at alle bergrte parter i plejeboligbebyggelsen udviser den fornadne abenhed for at
fremme denne proces bedst muligt.

Der er i indstillingen henvist til ”...de af Sundheds- og Omsorgsudvalget tiltradte 17 principper
for modernisering af plejeboliger..”

/ldreradene vedtog pa sit mede i Fallesradet den 10. juni 2010 ”/Eldreradenes 10 bud til
fremtidens plejeboliger”, som blev tilsendt bl.a. Sundheds- og Omsorgsudvalget, og som efter

radenes opfattelse er en vaesentlig modernisering af de hidtil anvendte 17 principper.
Udtalelsen af 10. juni 2010 medsendes.

Udvalget opfordres hermed til at revurdere de hidtil anvendte principper.

/Eldreradene har ikke flere bemarkninger til sagen.

Pa aeldreradenes vegne

A

Bent Johansen Ulla Skaerved

Formand Formand for Boligudvalget
De Kebenhavnske Telefon 33 17 192 20

FAEldrerad Fax 33174298

Selkretariatet Mobil 27 1022 33

Henrik Pontoppidans Vej 2 a027@suf.kk.dk
2200 Kebenhavn N www.aeldreraad-kbh.dlc



DE KOBENHAVNSKE RAD

/ALDRERADENES 10 BUD TIL FREMTIDENS PLEJEBOLIGER

9.

. Plejeboliger skal i bade arkitektur og beliggenhed udgere en naturlig del af

den omgivende bebyggelse. Der skal vaere altan og sa vidt muligt udsyn til de
ydre omgivelser. Boligerne skal bygges med stor grad af fleksibilitet, s& man
opnar en robusthed overfor sendringer i beboernes behov og sygdoms- og
kulturmgnstre.

Terrasser og haveanlaeg skal indga som en integreret del af bebyggelsen.
Centerfunktioner skal etableres for beboerne og for befolkningen i
lokalomradet, safremt der er behov for det.

Enlige skal have mulighed for 2 veaerelser, saledes at soverum og opholdsrum
er reelt adskilte. Der skal vaere en entre klart adskilt fra opholdsarealet med
tilstreekkelig mulighed for opbevaring af tgj m.v.. Par skal have mulighed for 3
veerelser. Der skal for enkelte boliger vaere mulighed for at tilkabe sig et ekstra
veerelse i umiddelbar forbindelse med lejligheden.

Det private boligareal til enlige skal veere pa netto minimum 50 m2 og til par
netto minimum 60 mZ2.

Lejlighedernes kokkener skal indrettes handicapvenligt og teknologiske
hjeelpemidler skal integreres i bebyggelsen i videst muligt omfang.
Feellesarealet bestadende af anretterkakken, spisestue og dagligstue i den
enkelte boenhed skal vaere af en sddan starrelse, at det muligger feelles
arrangementer for minimum den enkelte enheds beboere.
Kakkenfaciliteter, der muligger, at maden kan fremstilles i den enkelte
bebyggelse skal etableres, ligesom der skal vaere mulighed for at
lokalomradets zeldre kan spise i bebyggelsen.

Pargrende skal have mulighed for at overnatte i gaesteveerelser.

10.De nadvendige personalefaciliteter placeres og indrettes efter de gaeldende

regler

Vedtaget enstemmigt af Feellesradet, der bestar af alle &ldreradsmediemmer,
pa modet den 10. juni 2010.

De Ksbenhavnske Telefon 33 17 19 20
FEldrerad Fax 33174298
Sekretariatet Mobil 27 10 22 33

Henrik Pontoppidans Vej 2 2027 @suf.kl.dk
2200 Kebenhavn N www.aeldreraad-kbh.dk



Horingssvar vedr. opsigelse af driftsoverenskomst
med Dagmargardens Plejehjem fra Nerrebro Lokaludvalg

Plejehjemmet er et lille, men utroligt veldrevet plejehjem. Personalet har fiet meget rosende omtale
i alle tilsynsrapporter. Og hjemmet har overskud til at arrangere spontane ture og aktiviteter for
beboerne uden at det gir ud over de faste rammer og de faste daglige aktiviteter.

Neorrebro Lokaludvalg har dog forstaelse for at man velger at opsige driftsoverenskomsten med
Dagmargardens Plejehjem ud fra de objektive betingelser. Lokaludvalget er enigt i, at det virker
som ressourcespild at ombygge Dagmargarden til et moderne 2-rums plejehjem.

Det er meget vigtigt for Lokaludvalget, at afviklingen sker over sé lang en tidshorisont som muligt
—sdledes at man fx kunne flytte beboerne i grupper til samme plejehjem, og at man endvidere
bestreeber sig pa at lade personalet folge med beboerne. Man ber ogsa give beboerne og de
parerende rigeligt med tid til selv at finde ud af, hvor de vil hen og sammen med hvem samt til at de
veenner sig til tanken. P4 denne made vil flytningen give ferrest mulige forandringer for beboerne.

Endvidere ber man sztte ressourcer af til at beboere og pérerende kan komme rundt og se et eller
{lere plejehjem, s de kan selv kan danne sig et personligt indtryk.

Endvidere ber konsekvenserne af opsigelsen og flytningen meget klart meldes ud til beboerne og
deres parerende.

Lokaludvalget vil gerne papege at heringsfristen fra 4.11 til 3.12 er alt for kort. Ifslge aftale skal
heringssager udsendes 6 uger for, hvilket vi mé konstatere ikke er sket i denne. Lokaludvalgt
modtager ofte heringer som ikke overholder fristen pé de 6 uger og vil endnu engang henstille til at
forvaltningerne overholder de spilleregler som muligger at Lokaludvalgets medlemmer p&
demokratisk vis kan nd at behandle heringssagen.

Med venlig hilsen
Kim Christensen

Formand
Norrebro Lokaludvalg



Til Boligsekretariatet

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Sjzllandsgade 40

2200 Kabenhavn N.

att. Per Christensen. 1.12.2010

Horingssvar til indstillingen vedrerende opsigelse af driftsoverenskomsten med den
selvejende institution Dagmargérdens Plejehjem.

Bestyrelsen for Dagmargérdens Plejehjem har folgende heringssvar.

Sundheds- og Omsorgsudvalget skal tage stilling til forslag om opsigelse af driftsoverenskomsten
med den selvejende institution Dagmargardens Plejehjem.

I indstillingen star der om Dagmargarden:

“Plejehjemmet rummer 52 almindelige somatiske plejehjemspladser. Alle boligerne indeholder et
kombineret opholds- og soveveerelse med et mindre utidssvarende bad/toilet. Boligerne har typisk
en starrelse pa ca. 20 m”. Boligernes fysiske struktur giver et uhensigtsmaessigt arbejdsmilje.

Dagmargérden er blandt de fysisk darligste plejehjem i Kobenhavns Kommune.
Vedligeholdelsesstandarden af bygningen vil i de kommende ir krave, at der investeres betydelige
beleb i ejendommen. Den dérlige vedligeholdelsesstand omfatter badevarelser, kekkener,
adgangsforhold, elevatorer, gulvbeleegning samt elektriske installationer mv. ”

Bestyrelsen kan ikke genkende Dagmargérden i den ovenfor nevnte beskrivelse, Dagmargardens
vedligeholdelsesstand er god der er gode adgangsforhold direkte fra Gormsgade, der er to elevatorer
hvis vedligeholdelse ikke pahviler Dagmargérden men ejendommens ejere FSB, hvor der et godt
samarbejde herom, plejehjemmets produktionskekken er gennem &rene renoveret samt er der
installeret fem nye afdelingskekkener alle med Elite Smiley, ny gulv beleegning er lagt i huset de
elektriske installationer er i orden.

Tilstandsrapport af december 2006 udarbejdet af Carl Bro for Kebenhavns Ejendomme konkluderer
at Ejendommen er i generelt rimelig stand.

Hvad angér det uhensigtsmassige arbejdsmiljo er arbejdsforholdene for et personale pa et plejehjem
med sma badevarelser anderledes.

P4 Dagmargérden er der ansat bide ergo- og fysioterapeut, som blandt andet vejleder vores
personale i lofteteknik. Endvidere har vi et motionsrum, hvor man bliver instrueret af fysioterapeut.

Ved sidste tilsynsbesog af Arbejdstilsynet i 2008 blev der ikke udstedt pdbud i forbindelse med
vores badevarelser.

Endvidere viser den nyeste Trivselsundersggelse fra 2010, at medarbejderne pd Dagmargérden
gennemsnitligt scorer hgjere pd béade Tilfredshed og Trivsel end andre plejehjem i byen og SUF
som helhed, det er tankevaekkende.



Dagmargirden har stadig en vigtig mission pa Nerrebro.. og en opgave at lose for
Kebenhavns Kommune

Den diakonale opgave og forpligtelse har siden sognenes opstéen vares fremherskende i Anna, Skt.
Stefans og Kingos sogne. De mange tilflyttere, der slog sig ned i omridet skulle have ordentlige

kar, og der blev arbejdet hardt og samlet mange penge ind for at athjelpe ned og elendighed i de tre
sogne

Menighedsplejerne i sognene tog derfor ogsé initiativ til at oprette et selvejende plejehjem, der
skulle veere et alternativ til de to store plejehjem pa Nerrebro, ”De gamles By” og ”Selund”, der

begge dengang bar preeg af at vaere ombyggede hospitaler. De gamle skulle have et hjem, og dette

hjem blev Dagmargarden.

I sommeren 1970 begyndte indtegningen, som i sarlig grad tog hensyn til de hardest ramte og

nedslidte gamle i de tre sogne,- og Dagmargérden blev et hus med levende mennesker. Tzt pa
familien og taet pa det kvarter, der var blevet deres hjemsted.

11997 tiltrddte Dagmargirdens nuveerende leder, Kirsten Valentinsen. Nye tider begyndte i huset.

Personalet blev organiseret i selvstyrende teams,- personalet er lebende blevet efteruddannet, og

Dagmargérden har fungeret som eftertragtet uddannelsessted.

Der blev i hgjere og hgjere grad fokuseret pa fellesarealerne, som blev ombygget og udvidet og

hver etage fik sit preg og udtryk, som p& demokratisk vis blev besluttet af beboere og personale.
Der kom mere liv pa etagerne og mere samvzr blandt beboerne. Der arrangeredes ferierejser til ind
- og udland.. og det varme maltid blev flyttet fra midt p4 dagen til aften. Mange sm& endringer

hverdagen, som beted hgjere livskvalitet for beboere og parerende..

Personale og ledelse loste de mange udfordringer ved godt samarbejde og dialog. Gode idéer blev
afprovet,- og mange andre plejehjem har ladet sig inspirere af udviklingen p&4 Dagmargarden.

De sidste mange 4rs tilsynsrapporter dokumenterer et veldrevet og innovativt plejehjem, som

ydermere har kunnet overholde budgetterne,- og endda sparet midler op til ombygninger p4 alle
etager. (link til de seneste tilsynsrapporter: http://www.dagmargaarden.dk/tilsynsrapport.htm )
Beboernes trivsel er ogsa veldokumenteret, lees rapporten fra 2008 her

http://www .kk.dk/~/media/DSA3BD01C1854818BD369EDC44779E29.ashx (den nyeste fra 2010
har vi endnu ikke modtaget) - og ventelisten til plejehjemmet har talt et tydeligt sprog.

Nutidens Nerrebro er preeget af en anden indvandring end tidligere sleegter. Der er kommet mange
kulerer, mange kulturer og mange nye udfordringer for menighedsplejerne i omradet.

Ogsa disse udfordringer har Dagmargarden klaret. Integration er ikke et fremmedord i vores hus,-
og béade personale og beboere afspejler den nye befolkningssammensetning.

Norrebro har altid de kunnet tage imod.. de fattige fra landet,- de socialt udstedte fra andre dele af

nyen og ogsd mennesker fra andre dele af verden har kunnet finde sig et “hjem” p& Nerrebro..
Dagmargérden har forméet at tilpasse sig tidernes skift. Stadig med de samme kerne-vaerdier som i

begyndelsen.. en vardig afslutning pé et nogen gange hardt og slidsomt liv.. tryghed, omsorg og
nzrhed..

Problemerne og udfordringerne for Nerrebro og Kabenhavn er ikke last. Der er stadig mennesker,
der ikke passer ind i store stromlinede systemer,- det er hverken systemernes eller menneskenes
skyld,- men der er et behov for den lille ramme, den lille, men rummelige institution.. et behov, som
v1 haber at kunne vare med til at dekke i irene fremover.

Vi ensker en genoptagelse af den dialog der har varet mellem forvaltning og Dagmargéirden
hvilket er blevet os lovet ved det sidste atholdte mede den 1.april 2008 hvor det blev aftalt at

Dagmargérden drives videre pa de eksisterende preemisser med et tidsperspektiv pa fortsat drift de
neeste 10-15 ar.



Man sparer 18 mio. ved at nedleegge Dagmargéarden.

Det vil veere en politisk beslutning, om Kebenhavn fremover skal kunne tilbyde sine svageste
medborgere et tilbud om rummelighed og naerveer i smé trygge omgivelser.

Med venlig hilsen
Susanne Voss Pedersen

Formand for Dagmargardens bestyrelse.



Til Boligsekretariatet

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Sjzllandsgade 40

2200 Kebenhavn N.

att. Per Christensen. 27.11.10.

Horingssvar til indstillingen vedrerende opsigelse af driftsoverenskomsten med den
selvejende institution Dagmargérdens Plejehjem.

Vi som pérerende til beboerne pd Dagmargérdens Plejehjem blev for nylig gjort bekendt med, at
Sundheds- og Omsorgsudvalget har besluttet at sende en indstilling fra Sundhedsforvaltningen om
opsigelse af driftsoverenskomsten med Dagmargardens Plejehjem til hering. I den forbindelse skal
vi hermed som péregrende fremkomme med folgende heringssvar:

I indstillingen fra Sundhedsforvaltningen fremgér det, at baggrunden for dette skridt er for at sikre
kapacitetstilpasningen indenfor plejeboligomradet til den demografiske udvikling. Som parerende
er det meget sveart at gennemskue rigtigheden af dette, isaer nar vi samtidig kigger i Danmarks
Statistik og 1 aviser og TV kan se og here, at tallet for ldre vil veere stigende, ogsd i Kebenhavn og
herunder pd Norrebro. Derfor mener vi, at det kan og mé vare vigtigt at skabe dbenhed om tallene,
og om hvordan de fremkommer, og dertil indtenke et stigende behov for plejehjemspladser is&r pé
Norrebro, som et socialt belastet omradde med yngre plejehjemskravende pensionister, og en
stigende gruppe af pensionister af anden etnisk oprindelse end dansk.

Jeres beregninger udfra tal med Kickstart Kebenhavn mv. og tilfersel af driftsmidler resulterer i,
jevnfor indstillingen, at I i Sundhedsforvaltningen teenker/mener det skal ske ved at afvikle et som

[ opfatter som utidssvarende plejehjem med ca. 50 pladser for at na op til en budgetreduktion pa
29,3 mill. kroner.

Det der undrer os rigtig rigtig meget nu som parerende er, at man peger p4 Dagmargérdens
Plejehjem. For knap 2 &r siden besluttede Sundhedsforvaltningen og dermed kommunen at frede
Dagmargardens Plejehjem i 10 til 15 r ud i fremtiden. Dette fremgik af et referat fra kommunen,
og ledelsen pa plejehjemmet Dagmargérden videregav informationen, og beboerne og os pérerende
kunne se fremtiden 1 mede med sindro. Trods dette sa skal vi nu som pargrende, ansatte og beboere
opleve, at disse udmeldinger &benbart ikke forpligter, eller gor det??

Vi har ogsd svart ved at se og forst, at én bygning fra 1967 skulle vare den fysisk ringeste i
Kebenhavn blandt plejeboliger. Det anfores ogsa i indstillingen, at plejehjemmet ikke kan
ombygges jevnfor 17 principper for modernisering af plejehjem, hvilke 17 principper?. Vi er
bekendt med, at der fra bestyrelsens side med ledelsen for plejehjemmet har varet planer og
indstilling om mulig ombygning og inddragelse af en tilstedende bygning af FSBs boliger, men det
ville kommunen ikke vaere fodselshjzlpere til for at redde et unikt plejehjem. Som 3 kriterie
nzvnes det 1 indstillingen, at afviklingen kan tilrettelaegges sd at s mange plejehjemsbeboere som
muligt kan genhuses i eget lokalomrade. .



Det er sveert at forsta, at det kan vare et kriterium at sprede @ldre mennesker og deres ansatte, nar
vi ved som pérerende, at begge grupper har faet skabt et unikt og ikke mindst tidssvarende
plejehjem, der fungerer til alles tilfredshed. Alle tilsynsrapporter bekrafter dette og det burde vare
med som et vigtigt kriterium i forhold til at se i mulige skridt indenfor plejehjemssektoren end at
nedlegge noget som fungerer. En tilsynsrapport ma veere at betragte som et objektivt redskab og
dermed indgé i en vurdering i Sundhedsforvaltningen planer for fremtidens plejehjem. Det er en af
grundene til, at vi som pdregrende taler om, at det ma blive en .om’er.

Det ma veere et veesentlig kriterium, at beboere og ansatte er tilfredse med de fysiske forhold, ogsa
det som I benzvner som et mindre utidssvarende bad/toilet. Vi som parerende, de ansatte og
beboerne har rigtig svart ved at se og forstd, at andre som ikke kender til plejehjemmet og dens
dagligdag og dets funktionsmuligheder mener, at boligernes fysiske struktur giver et
uhensigtsmassigt arbejdsmilje. Dem der arbejder pé stedet har det fint med de fysiske rammer,
mens administrative folk og politikere demmer stedet som utidssvarende. Igen si teenker vi som
pérerende, at det ma blive en om'er.

Det anferes ogsa 1 indstillingen, at Dagmargarden er blandt de fysisk dérligste plejehjem i
Kebenhavns kommune. Der er flere af beboerne der har varet pa andre plejehjem, men som forst
her pd Dagmargérdens Plejehjem har fglt sig hjemme. Vi har ogsi som pérerende varet rundt og
kigget pa plejehjem, da vi i sin tid matte sande, at vort familiemedlem havde behov for en
plejehjemsplads. Vi ser ikke p4 Dagmargérden, som det er beskrevet i indstillingen fra
Sundhedsforvaltningen. Det er ubzrligt at sande at andre mennesker med deres syn og gjne ser pa
Dagmargarden, som de gor, ndr vi ser og har set det fra forste feerd, som et velholdt og tidssvarende
plejehjem med gode fysiske og psykiske forhold for &ldre mennesker.

Det passer ikke, at der er en dérlig vedligeholdelsesstand pa plejehjemmet. Vi ser nogle anvendbare
badevarelser ogsé til kerestolsbrugere, vi ser nogle rigtige fine og faktisk nye kekkener pa hver
etage til gavn for brugeme og de ansatte. Vi ser nogle gode adgangsforhold til plejehjemmet, vi ser
flere elevatorer i bygningen og nogle med stor plads til kerestole, og fin gulvbelegning mv.. S& det
afsnit i indstillingen under Lesning, som begynder med “"Dagmargarden er blandt de fysisk dérligste
mv”. det kan vi simpelthen ikke genkende. Flere af os pérerende har kendt til stedet i mange r, og
de fysiske forhold har fungeret optimalt til alles tilfredshed.

I indstillingen navnes, at de &ldre i stort omfang kan tilbydes genhusning pa en r&ekke af Norrebros
ovrige plejehjem og her n@vnes De gamles By og Sglund. Men her er det, at I méske ikke er
bekendt med, at de @ldre jo bevidst har valgt Dagmargarden frem for De gamles By og Selund.
Hvis der er plads i De gamles By s& indret ungdomsboliger der, i stedet for at lukke Dagmargarden.

V1 og vore nere familiemedlemmer har valgt det lille plejehjem i deres narmiljo frem for de store
plejehjem i ghettolignende omréder. Vi har jo som parerende vearet inde i en proces, hvor vi har
teenkt rigtig meget pa, hvad der passede bedst til vort familiemedlem udfra vort naere kendskab til
personlighed og liv i gvrigt, og endte med at veelge Dagmargarden. Vi kunne inderst inde ikke vide
om det sd var det rigtige valg, men ingen af os har fortrudt dette valg, tveertimod.

Derfor er det os meget magtpaliggende at gere jer opmerksom p4, hvad vi teenker om Jeres
indstilling og mulige beslutning om lukning, og har i dette heringssvar forsggt at forholde os til
jeres udsagn i indstillingen og dets verdier, og hvad vi har set og hert over den tid vi har kendt



Dagmargarden specielt i forhold til de fysiske rammer. Vi mé derfor tilbagevise Jeres tal og
beregninger og bede jer om at se Dagmargéirden som et unikt sted med béde rimelige fysiske
forhold og ikke mindst et rigtigt hyggeligt plejehjem med stor tilfredshed hos beboere og ansatte.
Vedligeholdelsesstandarden er fin og de ldres fysiske rammer ok.

Som pérerende fastner vi os selvfolgelig ved om vore nere er tilfredse med det sted de er, men vi
er da ogsd opmarksomme pa de fysiske rammer, og vi kan alts4 ikke finde forhold som er
utidssvarende pa plejehjemmet. Vi har noteret os de 17 principper/ som vi altsé ikke kender, men
her mener vi, at der ber tenkes 1 muligheder og ikke i begreensninger, iszr nar vi ved, at alle pa
Dagmargéden inklusive personalet er glade for at vare der.

Vi kunne skrive en lang roman om, hvad stedet har betydet for vore nare, men her bevager vi os
over 1 de blgde vaerdier, som vi kan forsta ikke teller i forhold til fremtidens plejehjem. Men vi vil
dog lige gore opmarksom pé, at Dagmargarden har nogle unikke verdier og personalet har udviklet
nogle baerbare faglige metoder til gavn for de ldre. Der er siledes skabt et hyggeligt plejehjem
med familielignende faktorer med plads til alle uanset race, ken, alder og etnicitet. Her er tale om
kvalitetsudvikling og dannelsen af et videns- og metodeudviklingscenter, som efterlyses af vor
socialminister, og som burde studeres narmere i stedet for at blive lukket og medarbejdere spredt
for alle vinde.

Udfra vore erfaringer, viden og oplevelser med Dagmargérden set i lyset af indholdet i jeres
indstilling om lukning, er vores anbefaling, at der tenkes i muligheder og ikke i begrensninger. S&
bevar Dagmargardens Plejehjem til glede for beboere, ansatte, parerende og et hardt socialt belastet
Norrebro Vi er ogsd opdraget med, at man skal holde, hvad man lover. Det gelder os alle, ogsé
embedsfolk og politikere i Kebenhavns kommune.

Med venlig hilsen

Birgitte Eriksson

Pa vegne af de parerende

pé Dagmargardens Plejehjem

ads. Borups Alle 16, 2.tv

2200 Kebenhavn N

tlf. 26864006. / mail: birgitte.eriksson snabel — gmail.com



Ngrrebro den 1/12 2010

Horingssvar vedrgrende Sundheds- og omsorgsforvaltningens indstilling om at opsige driftsoverenskomsten med
Dagmargardens Plejehjem. Afgivet af MED-udvalget Dagmargéardens plejehjem.

I forvaltningens indstilling opggres et behov for kapacitetstilpasning for plejeboliger i omradet og sammenstiller
denne med demografiudviklingen pG Ngrrebro.

Dagmargdrden modtager borgere fra stort set alle bydele i Kgbenhavns kommune, og er séledes ikke bundet op pa
Ngrrebro som optageomrade. Dette bl.a. som en gnsket konsekvens af Kgbenhavns kommunes BUM-
visitationssystem.

Dagmargarden er et somatisk plejehjem, men faktuelt er det sddan at ca. 80% af beboerne har en diagnosticeret
psykisk lidelse og /eller afvigende adfzerd (se bilag), gennemsnittet for sammenlignelige institutioner er vaesentligt
lavere. Af borgere under 80 ar udggres ca. 40% af Dagmargardens beboere, heraf er en del under 65 &r, ligesom ca.
13% af beboerne er af anden etnisk herkomst end dansk. En meget stor del af beboerne har ingen- eller ikke kontakt
med pargrende. Personalet og plejehjemmet som helhed er derfor disse borgeres eneste sociale netvark.

En stor del af beboerne er visiteret til Dagmargarden fra andre institutioner, eks. Demenscenter og psykiatriske
afsnit, og det er det klare budskab fra visitatorerne, at Dagmargarden rummer de forskellige ”skaeve eksistenser” pa
seerlig vis, og at der derfor er en, begrundet, forventning om abenhed i forhold til at modtage samt rumme disse
borgere.

Dagmargdrden er sdledes i stand til, pd endog meget tilfredsstillende vis, at skabe rammer som muligggr, at alle
disse typer borgeres szerlige behov bliver tilgodeset, i et velfungerende samspil med de “almindelige zldres” behov
samt konsekvent at holde fokus pa- og tage hensyn til den enkeltes habitus.

De strategier som bevidst er valgt pd Dagmargarden, i forhold til medarbejdernes kompetencer, faglighed og
udvikling er af afggrende betydning for personalets tilgang til den meget sammensatte gruppe beboere, ligesom
personalets stolthed over at vaere en del af byens bedste plejehjem er det.

Dette kommer ikke af sig selv, og det er tydeligt i alle tilsynsrapporter og trivsels- og tilfredshedsundersggelser at det
netop er den bevidste malsaetning om at kunne tilbyde plejehjemsbeboere i Kgbenhavns kommune den bedste
pleje, praeget af hgj faglighed, selvbestemmelse, respekt og naerhed, der ggr at Dagmargarden er unik sével at bo pa
som at arbejde pa.

I den seneste tilsynsrapport fra BDO Kommunernes revision var de eneste anbefalinger til Dagmargarden at
fortsaette det hgje niveau samt overveje hvorledes man kan dele metoder og erfaringer med andre institutioner.

Dagmargarden har i den sammenhaeng i sommeren 2010 afholdt foredrag for en stor gruppe Norske
plejepersonaler, over emnet Pleje og omsorg for Psykisk syge og misbrugere pa plejehjem, idet dette netop er en af
vores spidskompetencer. '

I forvaltningens indstilling begrundes forslaget om opsigelse af driftsoverenskomsten med Dagmargdrdens
plejehjem, med bygningens fysiske beskaffenhed, stillingtagen til ombygnings- uegnethed samt genhusning af
beboere i lokalomradet.

Bygningen som huser Dagmargarden er ca. 40 ar gammel. Ofte er de boliger som borgerne har beboet i
lokalomradet veesentligt ldre, og en stor del af husets beboere profiterer af at plejehjemmet bygningsmaessigt og
indretningsmaessigt afspejler det bolig-liv de har veeret vant til .

Ligeledes er placeringen i forhold til det helt naere naermiljg, med forretningsliv blandet med almindelig boligmasse
samt bgrneinstitutioner helt afggrende for at beboerne pa Dagmargarden fgler sig som en stadig del af det
almindelige liv og ikke hensat i en bebyggelse for kun z2ldre.



Dette kan have stor betydning for, hvilke alternative plejehjem beboerne vil vaelge at sgge plads p3, i forbindelsen
med en evt. genhusning.

De fysiske rammer pa Dagmargarden er, med sine sma og familizere afdelinger praeget af naerhed ogafen
overskuelighed som for mange beboeres vedkommende er evident for at kunne leve en tryg og struktureret
hverdag.

Alle afdelinger er gennem de seneste ar Igbende blevet istandsat, med feelles dagligstuer/spisestuer indrettet
individuelt i samrad mellem beboere og personale og med tilhgrende kgkkenfaciliteter. Huset er som helhed
renoveret indvendig. Der er bl.a. lagt ny gulvbelaegning, skiftet El-installationer og, i indevaerende &r, opsat loftlifte
og udskiftet telefon- og kaldesystem.

Ovenstaende har politikere og embedsmaend ved selvsyn kunnet konstatere ved besgget d. 16/11 2010.

Ligeledes er der store, lyse og indbydende aktivitetsfaciliteter samt et meget velfungerende produktionskgkken, som
lever op til alle krav og standarder, som er tildelt Elite Smiley.

Dagmargdrden har gode og nemme adgangsforhold sével i gadeplan som i forhold til elevatorer , hvilket er af stor
betydning eks. | forbindelse med sygetransport.

Dagmargardens fysiske indretning har ikke givet anledning til paleeg eller anmaerkninger i forbindelse med
Arbejdstilsynets gennemgang ligesom antallet af arbejdsskader samt sygefravaersprocenten hgrer til den allerlaveste
ende indenfor forvaltningen.

D. 1. april 2008 blev der pa et mgde afholdt i forvaltningen, med deltagelse af repraesentanter fra Boligsekretariatet,
bestyrelsesformand Susanne Voss Pedersen samt forstander Kirsten Valentinsen, indgaet en aftale om og fgrt til
referat, at Dagmargérdens fremtidige forhold skulle drgftes pa et mgde i 2010, med henblik p& ombygningsplaner
saledes at bygningerne lever op til Sundheds- og omsorgsudvalgets 17 vedtagne principper om plejeboliger. Derer
pt. Ikke afsat tidspunkt til, eller afholdt et sddant made.

| erkendelse af disse ovennaevnte omstaendigheder samt under hensyntagen til at Dagmargardens plejehjem pa
stort set alle malepunkter er velfungerende udover det, for kommunen gennemsnitlige niveau, m4 der p3 det
kraftigste opfordres til

At genoverveje, hvorvidt de af forvaltningen anfgrte begrundelser kan danne grundlag for denne
indstilling til lukning af Dagmargardens plejehjem.

At overveje hvorvidt Kgbenhavns kommune kunne profitere af at bevare et s3 unikt tilbud til de
svaert placerbare plejekraevende borgere.

At overveje om Kgbenhavns kommune ikke har brug for en sddan institution som
foregangseksempel i forhold til

at kunne tilbyde varierede plejeboliger
at kunne frembyde top-karakter plejehjem
pilotprojekter

samt i helhed at overveje, hvorvidt Kgbenhavns kommune har rad til at nedlaegge og undvaere et
plejehjem som Dagmargarden.



Kabenhavn den 18. november 2010

Til Social- og Sundhedsforvaltningen i Kebenhavn

Vedrerende den pateenkte lukning af plejehjemmet Dagmargarden.

I min egenskab af specialleege i almen medicin er jeg i mere end 15 &r kommet pa plejehjemmet
Dagmargarden. Som fast tilknyttet leege har jeg besogt stedet mindst en gang om ugen. Senere, da
mange af mine patienter har boet — og nu bor - pé plejehjemmet, ved akutte tilsyn. Desuden har jeg
som vagtlege besegt Dagmargérden.

Béde indretningsmaessigt og rent leegeligt er huset meget velegnet til de ”skave” eksistenser, som
er indflyttet fra Nerrebro og senere fra det meste af Hovedstaden. Ud over demenssygdommen er
der ogsd ofte folger af livslangt misbrug af alkohol. Husets specielle indretning med kun 10-11
beboere pa hver etage kommer meget ner de smé skaermede enheder, som er sa
anbefalelsesverdige for mennesker med demens og hjerneskade. Samtidig er der pa Dagmargarden
et meget stabilt personale, der giver den vigtige tryghed for beboerne. Man kunne frygte, at mere
plads til den enkelte kun ville give sterre forvirring.

Dagmargarden har ogsa de sidste 3-4 ar vaeret et godt sted for &ldre af anden etnisk herkomst end
dansk.

En god ledelse og et veluddannet personale har ogsé givet vaerdige og rolige rammer.

Jeg ma af de naevnte arsager frardde lukning af Dagmargarden.

Med venlig hilsen

1
Ao
Anders Weber Egholm
Speciallege i almen medicin
Praktiserende leege

Frederikssundsvej 111
2400 Kebenhavn NV



