Mini-laesevejledning til Resultatstatus:
Denne statusrapport viser udviklingen i en raekke nggletal pa beskaeftigelsesomradet.

Hvert nggletal er ledsaget af en farveboks, der indikerer, med hvilken sikkerhed der kan forventes overholdelse af budgetforudsaetninger,
politiske vedtagne mal mv.

. Peger pa overholdelse af budgetforudsaetninger eller resultatmal m.v.

Peger pa en vis risiko for manglende overholdelse af budgetforudsaetninger eller resultatmal m.v.

. Peger pa en stor risiko for manglende overholdelse af budgetforudsaetninger eller resultatmal m.v.

Specielt for gkonomifigurerne 1-4

Pilene i den gkonomiske status viser, hvor stor en andel af budgettet, der er brugt i statusmaneden. Det mgrke omrade illustrerer
forbruget, og det lyse omrade det endnu ikke forbrugte budget. Hele pilen er 100 pct. af budgettet. Det samlede budget star angivet
udfor pilen. Hvis budgettet er overskredet, markeres pilen med rgd.

Kilder

Opggrelserne i Resultatstatus bygger pa data fra kommunens egne sagsbehandlings- og gkonomisystemer og er primaert hentet i
forvaltningens Ledelsesinformation (LIS). Herudover er enkelte opggrelser foretaget ved hjalp af Arbejdsmarkedsstyrelsens elektroniske
statistikvaerktgj pa www.jobindsats.dk. Endelig er der i en raekke tilfaelde tale om egne saerkgrsler. Praecis kilde er angivet under de
enkelte figurer i statusrapporten.

Rapport opdateret pr. 25. september 2008
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Figur 1: Driftsrammen

Forbrug Budget

665 mio. kr.
Forbrugspct. 2008: 51 pct.
Forbrugspct. 2007: 49 pct.

For hele aret forventes et mindreforbrug pé’\ 36,2 mio. kr., hvilket primaert skyldes et
mindreforbrug pa 34,3 mio. kr. pad Igntilskud til dagpengemodtagere. Den mindre
afvigelse i august fra prognosen, forventes ikke at have betydning for det endelige
resultat for aret.

P& sygedagpengeomradet er det pd BIU-mgdet den 28. august besluttet at tilfgre ekstra
midler til opfglgningen, hvilket skyldes et forgget pres pa sygedagpenge-opfglgningen
som fglge af en stigende sagstal. Midlerne skal bruges pa afslutning af min. 600 sager
med hjaelp fra eksterne aktgrer. Merindsatsen finansieres via en overfgrsel af
integrationsindtaegter pé’\ 1,5 mio. kr. fra efterspgrgselsstyret indsats.

Desuden er der tilfgrt midler til fgrtidspensionsomradet pd 1,1 mio. kr. De ggede
udgifter skal give mulighed for at iveerkssette en handlingsplan pé’\ omradet, som har
fokus pa: 1) Kvalitetsikring af ansggninger, 2) Nedbringelse af verserende sager, 3)
Effektivisering af sagsbehandlingen og 4) Lokal opfglgning p& handlingsplanen.
Merindsatsen finansieres via en overfgrsel af integrationsindtaegter pa 1,1 mio. kr. fra
den efterspgrgselsstyrede indsats.

Overfgrslerne af integrationsindtaegterne forudseetter godkendelse af BR den 2. oktober
2008.
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Kilde: Kbh's Komm. @konomi- og Regnskabssystem (K@R) - kildedata pr. 10. september 2008

Figur 2: Efterspgrgselsstyret indsats

Forbrug Budget

402 mio. kr.
Forbrugspct. 2008: 36 pct.
Forbrugspct. 2007: 60 pct.

P& den efterspgrgselsstyrede indsats forventes forbruget at fglge augustprognosen,
hvilket medfgrer et mindreforbrug p8 24,1 mio. kr.

P& danskundervisning til kontanthjeelpsmodtagere forventes et mindreforbrug p8 9 mio.
kr. Som fglge af et stigende antal integrationsudleendinge forventes dels et merforbrug
pd 5,3 mio. kr. pd8 danskundervisning til selvforsgrgende, og dels @gede
integrationsindtaegter p8 5,1 mio. kr.

P& udbudsomr8det forventes et mindreforbrug p8 35 mio. kr. (jf. figur 3), idet
aktivitetsniveauet i 1. halvar 2008 har veeret lavere end forventet. P& den baggrund
forventes der ogsa feerre indteegter fra salg af tilbud til matchgruppe 4-5 p& 11 mio. kr.
pa kommunens beskeeftigelsescentre.

Faldet i antal kontanthjaelpsmodtagere betyder et fald i hjemtagelse af statsrefusion pa
3,7 mio. kr.
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Kilde: Kbh's Komm. @konomi- og Regnskabssystem (K@R) - kildedata 10. september 2008
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Mio. kr.
Figur 3: Udbudsomradet

Forbrug Budget

318 mio. kr. 350,0
Forbrugspct. 2008: 43 pct.

Forbrugspct. 2007: 76 pct. 3000
o o . o . . . 250,0
Pa udbudsomradet forventes et mindreforbrug pa 35 mio. kr., hvilket svarer til
forventningen i augustprognosen. 200,0 |
Det skyldes, at der i 1. halv8r 2008 har veeret szerlig fokus pd velfzerdsreformens krav 150,0 1
om meraktivering. Forvaltningen har s8ledes haft mere fokus p8 at sikre rettidigheden 100.0 4
end pd at sge den samlede aktiveringsgrad. Rettidigheden er pt. pd ca. 93 pct. '
50,0 1
I juli méned er der ikke sket det forventede aktivitetslgft, og der er derfor behov for et
at haeve aktiviteten vaesentligt i efter8ret 2008 for at nd budgettet. Centralforvaltningen 0,0 -
har i samarbejde med jobcentrene sat gang i en proces mhp. at gge aktiviteten i
efterdret 2008. Det handler bl.a. om: -50,0 -

. Teettere samarbejde med leverandgrer om behov for forlaengelse af forlgb.
. Udvzelgelse af saerlige malgrupper der kan have gavn af gget aktivitet.

mmmmmm Akk. Forbrug 2008 (@KO- status) a1 Prognose Akk. Budget (@KO-status) = = = Akk. Forbrug 2007

Kilde: Kbh’'s Komm. @konomi- og Regnskabssystem (K@R) - kildedata pr. 10. september 2008

Figur 4: Forsgrgelsesydelser Mio. kr.
Forbrug Budget 3000 o — — - & & _____.
2.360 mio. kr.
Forbrugspct. 2008: 67 pct. 2500
Forbrugspct. 2007: 67 pct.
P& de efterspgrgselsstyrede overforsler forventes i lighed med augustprognosen et 2.000 1
samlet mindreforbrug pa 1 mio. kr.
1.500 +
Mindreforbruget skyldes et mindreforbrug pd 42,5 mio. kr. pd kontanthjzelp pga. et fald
pa 1.400 heldrsmodtagere.
1.000 4
P& sygedagpenge forventes et merforbrug pa 34,7 mio. kr., hvilket skyldes et hgjere
sagsantal i starten af 2008 samt en hgjere sagsvarighed end forventet. Hertil kommer et 500
forventet tab af statsrefusion pz‘S 16,8 mio. kr. for 2006.
P& fleksjobomrddet forventes et mindreforbrug p& 7,5 mio. kr. samt et forventet 0+
. o .
refusionstab pa 1,2 mio. kr. for 2006. jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
P& seniorjobs forventes et mindreforbrug p& 3,7 mio. kr. mmm— Akk.forbrug P Prognose == Akk budget = = =Akk forbrug 2007

Kilde: Kbh’'s Komm. @konomi- og Regnskabssystem (K@R) - kildedata pr. 10. september 2008
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Figur 5: Antal kontanthjselpsmodtagere

Antallet af kontanthjaelpsmodtagere (inkl. revalidender, starthjaelps—,0 og introduk-
tionsydelsesmodtagere) fortsaetter med at falde og ligger i august pa ca. 18.950
modtagere.

Faldet skal ses i sammenhaeng med en intensiveret indsats i jobcentrene, men ogsa
konjunkturudviklingen pa arbejdsmarkedet og den heraf fglgende store efterspgrgsel
efter arbejdskraft.

@konomisk sparer kommunen gennemsnitligt ca. 55.000 kr. netto for hver
kontanthjeelpsmodtager, der opnar arbejde. Indteegterne fra statsrefusion pa
beskaeftigelsestilbud falder isoleret set med ca. 10.000 kr., hvilket alt andet lige
betyder, at beskaeftigelsesindsatsen skal tilpasses.
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Kilde: LIS - kildedata pr. 16. september 2008

Figur 6: Antal kontanthjseelpsmodtagere med mere end 12 maneder pa
kontanthjaelp

Der er i august mdned ca. 12.600 kontanthjeelpsmodtagere (inkl. revalidender,
starthjaelps-, og introduktionsydelsesmodtagere) med mere end 12 maneders ledighed.
Dermed er antallet faldet med 1.309 personer (9 pct.) fra januar til august.

Faldet i antallet af langvarige kontanthjselpsmodtagere er en fortseettelse af tendensen
fra 2007, hvor der seerligt i drets anden halvdel kunne registreres et stort fald i
forleengelse af forvaltningens ekstraordinzere indsats overfor "ny chance” mé’\lgruppen.
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Figur 7: Aktiveringsgrad for kontanthjselpsmodtagere

Aktiveringsgraden er et udtryk for, hvor stor en andel af kontanthjselpsmodtagerne, der
i en given maned deltager i et aktiveringstilbud. Aktiveringsgraden har indflydelse pé’\
kommunens mulighed for at hjemetage statsrefusion pé’\ udgiften til kontanthjeelp, idet
kommunens far refunderet 65 pct. af udgiften i perioder, hvor den ledige er aktiveret,
og 35 pct. i perioder, hvor det ikke er tilfeeldet.

Aktiveringsgraden var stigende gennem hele 2007, hvor den toppede i november maned
med en aktiveringsgrad pd 46,3 pct. I januar 2008 var aktiveringsgraden faldet til 38,5
pct. Fra januar til august er aktiveringsgraden steget Igbende til 45 pct. i august.
Aktiveringsgraden ligger imidlertid fortsat betydeligt under de i budget 2008 forudsatte
52,4 pct.

Der er i forvaltningen igangsat forskellige tiltag med henblik pa8 at gge
aktiveringsgraden yderligere.
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Kilde: LIS - kildedata pr. 16. september 2008

Figur 8: Rettidig aktivering

Aktiveringsreglerne betyder, at alle kontanthjaelpsmodtagere skal i et aktiveringstilbud -
af minimum 4 ugers varighed i minimum 25 timer om ugen - maksimalt 9 m&neder
efter pabegyndt kontanthjeelpsforlgb.  Kontanthjeelpsmodtagere skal herefter
genaktiveres senest 6 maneder efter endt aktivering. Reglen om gentagen aktivering
trddte i kraft pr. 1. juli 2008.

Som fglge af forvaltningens szerlige fokus i 2008 p3 rettidig aktivering, er rettidigheden
for aktiveringer steget Igbende i 2008. I august méned udggr rettidigheden hhv. 92 pct.
og 93 pct. for aktivering af nyledige og gentagen aktivering. Samlet set udggr
rettidigheden for aktiveringer 92,6 pct., hvilket er under malet pg\ 95 pct., som er
fastlagt i resultatkontrakterne.

P& grund af tekniske problemer med statistikken er rettidigheden i august 2008 lettere
undervurderet. Dette vil fra september 2008 blive korrigeret fremadrettet.

Idet aktiveringsindsatsen er et overordentlig vigtigt omrade i relation til hjemtagelse af
refusion fra staten, vil der fortsat vaere fokus pé at gge rettidigheden for aktivering.

I opggrelsen indgﬁr en korrektion for sager, hvor forvaltningen er uden skyld i
manglende rettidighed. Til og med juni udgjorde korrektionen 13,9 pct. Denne
korrektion er fra juli og frem af tekniske arsager aendret til 6,8 pct.
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Kilde: ID-redskabet og LIS - kildedata pr. 25. august 2008
* Der foreligger ikke valide opggrelsesdata for januar 2008.

Rettidig aktivering i alt = = =Maljf. resultatkontrakter for 2008
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Figur 9: Rettidighed i jobsamtaler

En jobsamtale har til formal at afklare kontanthjselpsmodtagerens
arbejdsmarkedsparathed og fastlaegge en jobplan for kontanthjaelpsmodtageren.
Jobsamtalen skal gennemfgres hver tredje maned.

Som fglge af forvaltningens rettidighedskampagne steg rettidigheden i jobsamtaler
markant gennem 2007 til 88 pct. ved arets udgang. Rettidigheden ligger ved seneste
opggrelse i august maned pa 87 pct. I disse tal er inkluderet 10 pct., der er indkaldt til
jobsamtale men ikke mgdt op. Beregningen af dette tal bygger p& en stikprove foretaget
i 2007. Der vil blive foretaget i ny stikprgve i efterdret 2008.

Det bemaerkes, at der i mange tilfeelde afholdes jobsamtaler oftere end hver tredje
maned, hvorfor det samlede antal jobsamtaler er stgrre end det antal, der Igbende
afholdes som folge af trem8neders reglen

Blandt andet som fglge af de nye regler om gentagen rettidig aktivering og aktivering af
nyledige forventes det, at rettidigheden i jobsamtaler vil stige yderligere i de
kommende maneder. Der vil blive ivaerksat tiltag i forvaltningen med henblik pa at gge
rettidigheden yderligere.
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Kilde: ID-redskabet - kildedata pr. 22. august 2008
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Figur 10: Antal sygedagpengesager

Antallet af sygedagpengesager har i 2007 veeret stigende, fra et niveau lige under 7.000
Igbende sager primo 2007 til et niveau pa ca. 7.600 Igbende sager ultimo 2007, hvilket
er noget hgjere end forudsat i budget 2008. Der er i budget 2008 forudsat ca. 6.600
sager i gennemsnit i 2008.

Den samlede sagsmangde steg yderligere i de forste maneder af 2008, men er de
seneste maneder faldet, sdledes at det samlede antal sager udger ca. 7.000 sager i
august. Faldet kan iseer tilskrives, at antallet af korte sygedagpengesager under 52 uger
er faldet med ca. 900 sager fra juni til august. Dette kan forklares med, at det fra juni
2008 er blevet besluttet at tilfore sygedagpengecentret 8 &rsvaerk til at nedbringe
antallet af sager.

Kommunen modtager fuld refusion i sager under 5 uger og 50 pct. i refusion i sager
mellem 5 og 52 uger, mens der ikke modtages refusion i langvarige sager over 52 uger.
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Figur 11: Antal sygedagpengesager over 52 uger

Der vil i 2008 og 2009 vzere et saerligt fokus pa langvarige sager pa over 52 uger.

Der er sdledes i budgettet afsat 9 mio. kr. i henholdsvis 2008 og 2009 til anszttelse af
20 ekstra medarbejdere, der udelukkende har til opgave at nedbringe de lange sager.

Det er i budgetaftalen fastsat, at antallet af langvarige sager i 2008 skal nedbringes
med 120 hel8rssager i forhold til et gennemsnit i 4. kvt. 2007 pd 2.377 sager. Det svare
til et gennemsnitligt sagsomfang p8 ca. 2.250 sager i 2008. I 2009 skal antallet
yderligere nedbringes med 720 heldrssager.

Det i budgetaftalen forudsatte niveau for heldrssager udtrykker det gennemsnitlige antal
sager for hele dret. I figuren er indlagt en malkurve, som svarer til dette gennemsnit.
Malkurven ender i ca. 2000 sager ultimo &ret.

Det realiserede antal sygedagpengesager over 52 uger i august ligger pd 2.293 sager,
hvilket er over det i malkurven forudsatte niveau.

Tilgangen af sager forventes maske at falde en smule i resten af 2008, men for at
opfylde kontraktmé&let skal antallet af afsluttede sager gges med ca. 20 pct.
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Figur 12: Rettidighed i sygedagpengeopfgigningen

Ifglge loven skal der afholdes opfglgningssamtaler i sygedagpengesager mindst hver 8.
uge. 1 sager med risiko for langvarigt sygdomsforlgb eller risiko, hvad angar
arbejdsevnen, skal der efter den fgrst afholdte samtale opfglges mindst hver 4. uge. 90
Gennemfgres samtalerne ikke, kan det f& konsekvenser for hjemtagelse af refusion fra
staten.

80
Den samlede rettidighed er inklusiv en stikprgvekorrektion for sager, hvor forvaltningen
er uden skyld i manglende rettidig opfglgning. Der er i juni maned foretaget en ny
stikprgveundersggelse, som betyder, at korrektionen fra og med juni udggr 13,1 pct. 70
(tidligere udgjorde stikprgvekorrektionen 12,6 pct.).

Efter et fald i rettidigheden i februar og marts har rettidigheden veeret stigende i de 60

seneste maneder. Rettidigheden i august er p& 95 pct., hvilket svarer til det i

resultatkontrakterne fastsatte mal. 50

Sygedagpengecentret er gdet ind i 2008 med et stgrre antal korte sager end jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

budgetmaessigt forudsat. Dette betyder, at det gennemsnitlige antal sager pr.
sagsbehandler ligger veesentligt over de forudsatte 60. Dette har haft negativ
indflydelse pd rettidighedsniveauet i 2008. I juni 2008 er det derfor besluttet, at
Sygedagpengecentret tilfgres 8 ekstra arsvaerk, samt far daekket det budgetmaessige
underskud fra fgrste halvar 2008. Dette vil medfgre, at det gennemsnitlige antal sager
pr. sagsbehandler vil falde, saledes at rettidigheden kan stige og sagsantallet vedblive
med at falde.

I Andel rettidige sager 1 Lowligtforsinkede sager = = =Maljf. resultatkontrakter

Kilde: BIFs sygedagpengestatistik - kildedata pr. uge 36 - 2008
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Figur 13: Sygefraveer

Der er i Igbet af 2007 sket en reduktion i sygefraveeret fra 22,2 dage til 18,9 dage i
gennemsnit pr. medarbejder. Sygefraveeret er dog fortsat hgjt.

I fgrste kvartal 2008 udggr det samlede sygefravaer 5,1 sygedag i gennemsnit pr.
medarbejder. Dermed er det gennemsnitlige sygefraveer faldet med en dag
sammenlignet med 1. kvartal 2007.

BIFs sygefraveersstatistik er til og med 1. kvartal 2008 blevet udarbejdet af
@konomiforvaltningen, som har meddelt, at denne opgave ikke fremover vil blive
udfgrt. BIFs overtagelse af opgaven har medfgrt, at statistikken for 2. kvartal 2008
endnu ikke foreligger.

@konomiforvaltningen har besluttet, at forvaltningen frem mod udgangen af 2009 skal
reducere fraveeret til et niveau, som svarer til gennemsnittet for de gvrige 6-byer. Der
er stadig et stykke vej, fgr forvaltningen har realiseret denne m%lsaetning.

Korttidssygefraveer er sygefraveersdage, der i sammenhang udger et forlgb pa mindrg
end 15 dage, mens langtidssygefravaer pa den anden side defineres som sygefravaer pa
over 14 dage.
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Kilde: Fraveerssystemet - kildedata pr. ultimo april 2008

Figur 14: Til- og fragang af medarbejdere

Der er i Igbet af 2008 indtil videre sket en samlet udvidelse af medarbejderstaben med
12 personer.

Forvaltningen havde ved udgangen af juli 2008 1573 ansatte. P& samme tidspunkt
sidste r havde forvaltningen 1.506 ansatte. Der har sdledes i Igbet af det seneste ar
veaeret en stigning i personaletallet p% 4,4 pct.
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Kilde: Lgnsystemet - kildedata pr. medio september 2008

Fleksjob og ledighedsydelse
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Figur 15: Antal fleksjobs

Fleksjob er job pa szerlige vilkdr med offentligt tilskud for personer med varige
begraensninger i arbejdsevnen. Kommunen giver tilbud om fleksjob til personer, som
ikke modtager fortidspension og som ikke kan opnd eller fastholde beskzftigelse pd
normale vilkar p& arbejdsmarkedet. Arbejdsgiveren betaler Ign til den ansatte i fleksjob.
Kommunen giver arbejdsgiveren tilskud til Ignnen. Tilskuddet er 1/2 eller 2/3 af Ignnen
afhaengig af graden af den nedsatte arbejdsevne.

Antallet af personer i fleksjob har ligget p& lige under ca. 2.100 personer gennem hele
2007. I 2008 er tendensen svagt stigende, idet der i perioden fra januar til august er
sket en stigning i antallet med 79 personer, sledes er der i august maned er 2.240
personer i fleksjob.

Som fglge af det ggede fokus pa fertidspensionsansggninger pa jobcentrene, forventes
det, at antallet af borgere, der visiteres til fleksjob, fortsat vil stige en smule i de
kommende maneder, idet malgruppen for begge disse ordninger er personer med
nedsat arbejdsevne. Med andre ord vil en borger med nedsat arbejdsevne, der ikke far
tilkendt fgrtidspension, ofte blive visiteret til fleksjob i stedet for.
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Kilde: Saerkgrsel (SAS-udtraek i KOMMA) - kildedata pr. 16. september 2008

Figur 16: Antal ledighedsydelsesmodtagere

Ledighedsydelse betales af kommunen til personer, der venter pa et fleksjob.

Antallet af personer pd ledighedsydelse har vaeret svagt faldende gennem 2007. Den
faldende tendens er fortsat i 2008. Antallet af ledighedsydelsesmodtager ligger pd 546 i
august maned. Det svarer til et fald p& 16 pct. fra januar til august.

Dette ggede fokus pa rettidig revurdering af borgere, der modtager ledighedsydelse,
samt fokus pa radighedsvurderinger, forventes at nedbringe antallet af langvarige
ledelsesydelsesmodtagere yderligere i de kommende maneder.
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Kilde: Saerkgrsel (SAS-udtreek i KMD-aktiv) - kildedata pr. 16. september 2008

Fortidspension
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Figur 17: Antal personer pa fgrtidspension Antal peroner pa Tilgang/afgang
fortidspension

Fgrtidspension kan tilkendes personer i alderen mellem 18 og 65 &r. Det er en 19000 - — — — — & - — =400
betingelse for at fa tilkendt fortidspension, at personens arbejdsevne er varigt nedsat,
og at personen ikke er i stand til at blive selvforsgrgende.
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I august m&ned 2008 modtog 18.105 personer i Kgbenhavns Kommune fgrtidspension. 18.000 -
17.500 4
17.000 4
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
I Tilgang 1 Afgang = Antal modtagere

Kilde: www.jobindsats.dk — kildedata pr. 16. september 2008
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