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K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Til Socialudvalget og Beskaftigelses- og Integrationsudvalget

Efterretningsnotat vedrerende status pa Partnerskabsaftalen —
Frivilligt integrationsarbejde mellem Kebenhavns Kommune og
Dansk Flygtningehjaelp

1. Baggrund for Partnerskabsaftalen

Socialforvaltningen har indgéet en Partnerskabsaftale med Dansk
Flygtningehjelp (DFH) om frivilligkonsulenter geeldende fra 1. august
2008 til 31. december 2010. (Jf. BR 371/07) I perioden far Dansk
Flygtningehjelp 3.150.000 dkr. til ansattelse af frivilligkonsulenter,
som kan ivaerksatte aktiviteter i 12 seerligt belastede boligomrader
(forst og fremmest Mjelnerparken, Akacieparken, Lundtoftegade,
Urbanplanen og Sundholmsvejkvarteret).

Afindstilling om ’Partnerskab om frivilligkonsulenter: Indgéelse af
kontrakt’ (SUD 258/2008) fremgér det, at Socialudvalget og
Beskaftigelses- og Integrationsudvalget skal foreleegges en érlig status
om opnéelsen af resultatmal i Partnerskabsaftalen.

Frivilligkonsulenterne skal understette og styrke den frivillige
integrationsindsats i Kebenhavn samt understotte og styrke etniske
minoriteters kompetencer og sociale engagement i forhold til
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foreningslivet og det frivillige arbejde.

Socialforvaltningen og DFH forventer, at denne indsats vil fore til
lavere kriminalitet, hgjere beskaeftigelse, flere unge i uddannelse, bedre
lokalmilje, hejere tryghed samt lokal deltagelse i foreningslivet.

2. Status for Partnerskabsaftalen

DFH forventer at kunne leve op til deres overordnede malsatninger,
bade hvad angar udbygningen af indsatsen i form af nye
frivillighedsgrupper og aktiviteter, og hvad gelder arbejdet med at
sikre kvaliteten i indsatsen og en bedre fastholdelse og organisering af
de frivillige.

Aktiviteterne er lobende blevet justeret under hensynstagen til de
aktuelle muligheder i de konkrete boligomrader, fx. er flere af de nye
aktiviteter blevet etableret andre steder end forst planlagt.

Socialforvaltningen vurderer, at Dansk Flygtningehjelp lever op til
deres tilbud, og at det derfor er realistisk, at de ndr deres malsatninger.

Frivillige og brugere

Siden partnerskabets start i august 2008, er der blevet rekrutteret 140
nye frivillige til arbejdet 1 de boligomrader, der er omfattet af
partnerskabsaftalen. Malsatningen er 120 frivillige ved udgangen af
2009.

Pé brugersiden blev der ved den arlige optaelling i november 2008
noteret ca. 670 brugere af de relevante aktiviteter. Her er mélsatningen
500 brugere ved udgangen af 2008. Méls@tningen ved udgangen af
2009 er 575 brugere, hvilket DFH vurderer som realistisk.

Etablering af nye frivilliggrupper
Siden partnerskabets start 1 august 2008 er der etableret frem nye
frivilliggrupper:

o Lektiehjelpsgruppe i Telemarksgade i samarbejde med
helhedsplanen for Sundholmsvejkvarteret. Lektiecaféen har
abnet to dage om ugen.

e Lektiehjelpsgruppe i Gadelandet, Husum i samarbejde med
Kebenhavns Internationale Klub. Lektiecaféen har dbent én
gang ugentlig med planer om at udvide til to.

e Pigeklub i Sjzllandsgade i samarbejde med Lejerbo.
Pigeklubben har dbent en dag ugentlig.

e Drengeklub i Rantzausgade i samarbejde med Spiderhouse.
Drengeklubben har abent to dage ugentligt.
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e Opvertagelse af foreningsguiderne i Tingbjerg og
Foreningsguiderne V-SV, to grupper som er etableret af
Kebenhavns Kommunes Projektrddgivning, men nu er
forankret 1 DFH’s frivilligafdeling.

Desuden er folgende frivilliggrupper under etablering:

o Lektiehjelpsgruppe i Gadepulsen, Indre Nerrebro 1 samarbejde
med Gadepulsens gadeplansindsats. Lektiecaféen har abent en
gang ugentlig.

e Sprog- og vejledningscafé i Nerrebro Medborgercenter i
samarbejde med NOMC. Sprog- og vejledningscaféen har abent
en gang ugentlig.

¢ Foreningsguiderne pa Osterbro og Foreningsguiderne
Bispebjerg, som etableres af Kebenhavns Kommunes
Projektradgivning, men som forankres i DFH’s frivilligafdeling.

Konsulentstette til arbejdet i boligomriderne

Partnerskabsaftalen har betydet, at Dansk Flygtningehjalp er i taettere
kontakt med frivilliggruppernes kontaktpersoner samt
samarbejdspartnere i boligomraderne. Det har bevirket at
frivilliggrupperne oplever en storre lokal stette, der betyder at de kan
tilretteleegge arbejdet bedst muligt efter de behov, der er i omradet.

Introduktionsforleb

For at rekruttere og fastholde nye frivillige er DFH i gang med at
udvikle et nyt modtagelses- og introduktionsapparat. DFH har blandt
andet indfert et manedligt introduktionsmede. Indtil nu har 80 frivillige
deltaget i introduktionsmederne, heraf er ca. 50 fra Kebenhavn.
Derudover suppleres der med lebende individuelle afklaringssamtaler
samt forskelligt introduktionsmateriale.

Inddragelse af etniske minoriteter

Dansk Flygtningehjalp oplever i stigende grad, at unge med anden
etnisk baggrund end dansk melder sig som frivillig pé linie med andre
unge. For at sikre denne tilgang, vil DFH i den kommende tid arbejde
mere malrettet for at rekruttere denne gruppe unge.

Dansk Flygtningehjalp vurderer at ca. 12 af de nye frivillige har etnisk
minoritetsbaggrund. Her er mélsatningen 18 ved udgangen af 2009.

Mentorskabet

Mentorskabet er et guideprojekt for unge, som skal eller er i gang med
en uddannelse, som er motiveret, men mangler adgang til erfaringer og
viden om det at tage en uddannelse i eget netvaerk. Den unge kobles pa
en voksen med den viden, netvaerk og erfaringer, som kan vere af interesse
for den unge.
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Guideprojektet er for unge mellem 16 og 25 ar. Det er typisk misbrugs- og
kriminalitetstruede unge, som har hert om mentorskabet fra vejledere,
frivillige eller deres personlige netverk. For tiden indgér der flest piger i
guideprojektet.

Dansk Flygtningehjaelp har arbejdet med folgende:

e DFH har samarbejdet med Jobcenter Skelbeksgade, hvor det
har vist sig, at det iser er de udegdende medarbejdere, der far
oje pa unge, der kan drage nytte af tilbuddet.

o [ efterdret 2009 starter DFH et samarbejde med boligselskabet
Vibo — Mimersgadekvarteret.

e Herudover er DFH i gang med at etablere et samarbejde med
Ré&dmandsgades skole i deres projekt “aben skole” i
Heimdalsgade.

e DFH har aftalt et samarbejde med Ressourcecenteret pa Ydre
Norrebro, 18+ afdelingen.

32 unge har faet en frivillig mentor gennem DFH’s

mentorskabsprogram. Der er 40 nyrekrutterede mentorer, her er
maélsatningen 60 mentorer ved udgangen af 2009.
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