Bilag 1: OKFs kommentar til Revisionsprotokollat 9 — 2007

Forkortelser:

Revisionsdirektoratet : RD Okonomiforvaltningen : OKF Borne- og Ungdomsforvaltningen :  BUF

Beskeftigelse og Integration : BIF Socialforvaltningen : SOF Sundhed og Omsorg: SUF
Kebenhavns Kommune : KK @konomiudvalget : ou Koncernservice : KS

Kultur og Fritid : KFF Teknik og Miljo : TMF Danmarks Radio : DR
A. Revisionsbemarkninger

Revisionsbemarkning, udvikling af styringsverktejer i forhold |OKFs kommentar

til seerberetningens anbefalinger, side 21




Revisionsdirektoratet finder det pakravet, at det igangsatte
projektarbejde om udvikling og tilpasning af kommunens
styringsvaerktegjer ogsa sikrer realisering af serberetningens
anbefalinger, s& der kan ske en modernisering og styrkelse af
kommunens interne kontrol. Herunder ber overvejes strukturen i
Kasse- og Regnskabsregulativet og dets relationer til Budget- og
Regnskabshandbogen. Det foreslds, at direktoratets synspunkter
indgar i arbejdet.

Okonomiforvaltningen skal bemarke, at en raekke af serberetningens
anbefalinger enten er gennemfort eller indgér i projekt ”Styr pa
Okonomien”, som blev vedtaget i forbindelse med budget 2008. Det
drejer sig blandt andet om felgende:
e Felles kontoplan pd administrationsomradet. (er
implementeret)
e Hurtigere skonomirapportering til fagudvalg og QU. (er
implementeret fra primo 2008)
o Felles ledelsesinformation pa faelles IT-platform.
(Indsatsomrade under “’styr pa gkonomien™)
e Opdatere og modernisere kommunens interne kontrol. (den
interne Revision vil tiltreede primo 2009)

Okonomiforvaltningen er enig i revisionens anbefalinger vedrerende
en ajourfering af Kasse- og Regnskabsregulativet samt de gvrige
delelementer i Budget- og Regnskabshdndbogen. Det er
Okonomiforvaltningens opfattelse, at inddragelsen af den interne
revision og det nye revisionsselskab vil skabe et solidt grundlag for
det videre arbejde med Budget- og Regnskabshdndbogen. Det er
Okonomiforvaltningens hensigt at indlede denne proces, sé snart de
institutionelle rammer er pa plads primo 2009.

Revisionsbemarkning, forbedrer styringen af
dagpengerefusionsomridet, side 30

OKFs kommentar




Revisionsdirektoratet skal henstille, at @konomiforvaltningen
forbedrer styringen af dagpengerefusionsomradet ved at indfore en
regnskabspraksis, hvorefter refusionskrav bogferes som
tilgodehavende, sa snart et krav fremsettes. Det henstilles endvidere,
at @konomiforvaltningen fortsat medvirker til at sikre, at KMD-
lonsystemet leverer et hensigtsmaessigt grundlag til brug for
forvaltningernes opfelgning af, at berettigede dagpengerefusioner
tilgdr kommunen

I henhold til princippet om udgiftsbaseret regnskab er
refusionskravene ikke bogfert som en indtaegt og tilsvarende
tilgodehavende ved fremsendelsen af refusionskravene til
kommunerne. Der er ikke umiddelbart procedurer og it-understotning
til en sddan indteegtsbogfering pa det relevante org-omr ved
fremsendelsen. Der er en procedure, der sikrer, at der ved
modtagelsen af refusioner, via lensystemet sker en bogfering af
refusionsindtagterne pa det org-omr, der har afholdt lennen.
Proceduren omfatter, at der sker afstemning af den
mellemregningskonto pr. forvaltning, som modtagne refusioner
bogfares pa. Denne procedure er implementeret i BIF, BUF, SOF og
OKF. OKF/KS vil meddele KFF, SUF og TMF, at proceduren skal
implementeres.. OKF/KS vurderer, at anvendelse af denne procedure
sikrer, at modtagne refusioner bogferes korrekt. @KF/KS vil
yderligere implementere en procedure, der rapporterer og handterer
fremsendte refusionsbegaringer, der mitte vaere ubesvarede fra de
refusionsydende kommuner.

OKF/KS vil vende tilbage til Revisionen herom.

Revisionsbemarkning, sikring af dokumentation, side 31
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Revisionsdirektoratet skal pa ny henstille, at @konomiforvaltningen
sikrer dokumentation af, at Berne- og Ungdomsforvaltningen
implementerer grundlaget for overholdelse af en aftale fra 1992 om
pensionsforpligtelser pa folkeskoleomradet.

OKF/KS har flere gange tidligere anmodet BUF om at dokumentere,
at BUF har procedurer, der sikrer, at BUF overholder aftalen af 1992
om pensionsforpligtigelser pa folkeskoleomradet. OKF/KS har senest
i april 2008 rettet henvendelse til BUF herom i forleengelse af BUFs
fremsendelse af opgerelser til KMDs Pensionsforvaltning af de beleb,
som kommunen skal betale til Personalestyrelsen i henhold til 1992-
aftalen for drene 2006 og 2007. OKF/KS vil pd ny henvende sig til
BUF herom.




Revisionsbemarkning, kritik af afstemning, side 31
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Revisionsdirektoratet skal udtale kritik i anledning af, at
Okonomiforvaltningen — uanset direktoratets erindringer herom —
ikke har fremsendt veesentlig rapportering om bl.a. afstemning af
balancekonti og IT-revisionserklaring i relation til
lonadministrationen

Afstemningsrapporter og revisionserkleringer blev ved en beklagelig
fejl ikke fremsendt til Revisionsdirektoratet i forbindelse med
revideringen af regnskabet. Materialet er efterfelgende fremsendt til
Revisionsdirektoratet. Koncernservice vil fremover sikre rettidig
fremsendelse.

Revisionsbemarkning, intern kontrol, side 40
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Revisionsdirektoratet henstiller, at @konomiforvaltningen ud over
den interne kontrol med overholdelse af forretningsgange med
hjemmel i Rammebilagene budgetprocedure, bevillingsregler og
budgetoverholdelse ogsa tilrettelaegger en intern kontrol med
overholdelsen af de gvrige forretningsgange. Der henvises i gvrigt til
afsnit 3.4 om Qkonomiforvaltningens varetagelse af de koordinerende
okonomiopgaver

Okonomiforvaltningen har fundet det nedvendigt, at
Revisionsdirektoratet praciserer, hvilke "@vrige forretningsgange"
der henvises til i revisionsbemarkningen. Revisionsdirektoratet har
mundtligt overfor forvaltningen pa et mede 19. august 2008
praciseret bemaerkningen til at veere "et ledelsestilsyn med, at
forretningsgangene, der har hjemmel i rammebilagene intern kontrol
og Kontrolforanstaltninger for brugen af edb-regnskabsssystemer er
ajour og tilstreekkelige". @konomiforvaltningen skal pa den baggrund
henlede opmarksomheden pa, at det ma forventes, at en flerhed af
forvaltningens forretningsgange vil undergé forandringer i forbindelse
med en generel forandring af Kasse- og regnskabsregulativet samt
tilherende rammebilag. I det omfang disse forandringer medforer, at
der fortsat skal opereres med forvaltningsspecifikke forretningsgange
pa en rekke omréder, vil forvaltningen pa dette tidspunkt tage stilling
til, hvorledes ledelsestilsynet bedst muligt varetages.

| Revisionsbemzrkning, manglende afstemning, side 51
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fremgik af, samt anden dokumentation af kommunens
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Revisionsbemarkning, manglende anlagsregnskaber, side 57
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Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at
Okonomiforvaltningen ikke har udarbejdet anleegsregnskaber for 19
bevillinger, der er afsluttet i perioden 2002-2007.
Anlagsregnskaberne ber behandles i @konomiudvalget med henblik
pa en samlet godkendelse og efterfolgende sendes til
Revisionsdirektoratet til revision af hver anlegsbevilling

Okonomiforvaltningen er enig i revisionens bemaerkning, og har
derfor gjeblikkeligt igangsat udarbejdelsen af en @ndret og forbedret
forretningsgang pa omradet, som skal sikre, at de mulige fejlkilder
afdakkes, og at der udarbejdes en procesplan for den fremtidige
afvikling af anlaegsregnskaber. De nye procedurer forventes
implementeret senest ved arsskiftet.

For sa vidt angar udbetalingen af anlaegstilskud til DR’s koncertsal i
QOrestaden mellem 2005 og 2007 foreligger der pt. ikke en endelig
opgerelse fra DR om anvendelsen af midlerne. Samtidigt er byggeriet
som bekendt ikke afsluttet endnu. @konomiforvaltningen har taget
kontakt til DR for at afklare, hvornar og hvordan DR kan redegore
for anvendelsen af tilskuddet.

Okonomiforvaltningen har i evrigt noteret sig, at
Revisionsdirektoratet efterfolgende overfor forvaltningen har undladt
at kraeve udarbejdelse af anlaegsregnskaber for anleegsbevillinger, der
er afsluttet 1 2007 og tidligere.

Revisionsbemaerkning, interne eftersyn i Borgerservicecentrene,
side 58
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Revisionsdirektoratet skal henstille, at @konomiforvaltningen
foretager interne eftersyn i Borgerservicecentrene, og at eftersynene
indgar i et ledelsestilsyn

Koncernservice er enig i at eftersynene skal foretages og det indgar i
KS planlaegning af eftersyn for 2008.




Revisionsbemarkning, vederlag til BR-medlemmer, side 59
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Revisionsdirektoratet finder det steerkt beklageligt, at
Okonomiforvaltningen endnu ikke har ajourfert den skriftlige
forretningsgang for udbetaling af vederlag til medlemmer af
Borgerreprasentationen, herunder tilrettelagt en kontrol med korrekt
anvendelse af satser og udbetaling af vederlag

Borgerreprasentationens Sekretariat har varet i dialog med Center
for HR og Koncernservice om ny forretningsgangsbeskrivelse

for udbetaling af vederlag til medlemmerne af
Borgerrepraesentationen. Sekretariatet har pd baggrund af
Revisionsdirektoratets gennemgang i 2007 af vederlag til
medlemmerne af Borgerreprasentationen i samarbejde med
Koncernservice i 2007 foretaget en kontrol af udbetalingerne og
korrigeret disse, hvor det har veret nedvendigt.

Sekretariatet er i labet sommeren 2008 blevet gjort opmarksom pa,
at KMD tilsyneladende fejlagtigt 1 2008 har reguleret det beleb det
faste vederlag reduceres med, hvis man er tilmeldt ordningen tabt
arbejdsfortjeneste (vederlagsbekendtgerelsens § 2). Sekretariatet er
ved at undersgge om dette er tilfaeldet og i givet fald sikre at belebet
korrigeres. Hvis det er tilfaeldet er belebet korrigeret fejlagtigt med 2-
3 kr. for det enkelte medlem.

Revisionsdirektoratet vil senest ultimo oktober 2008 modtage en
revideret forretningsgang til udtalelse.

Revisionsbemaerkning, dokumentation af brugeroprettelser, side
72
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Revisionsdirektoratet finder det utilfredsstillende, at
Okonomiforvaltningen kun i 2 ud af 6 tilfeldigt udvalgte stikprover
var 1 stand til at dokumentere brugeroprettelser og tildelte adgange til
egne systemer og data. Direktoratet har i denne anledning meddelt
forvaltningen en reekke forslag til forbedring af administrationen af
omrédet

Koncernservice vil lade revisionens forslag indgé i arbejdet med at
forbedre administrationen af omradet




Revisionsbemaerkning, udarbejdelse af aktivitets- og tidsplan,
side 83
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Revisionsdirektoratet skal henstille, at der udarbejdes en aktivitets-
og tidsplan til sikring af realiseringen af anbefalingerne i
serberetningen om kommunens generelle ekonomistyring, herunder
om Budget- og Regnskabshandbogen

Der henvises til @konomiforvaltningens bemarkning vedr. pkt. 1.

Okonomiforvaltningen skal bemarke, at en raekke af serberetningens
anbefalinger enten er gennemfort eller indgér i projekt ”Styr pa
Okonomien”, som blev vedtaget i forbindelse med budget 2008. Det
drejer sig blandt andet om foelgende:
e Felles kontoplan pd administrationsomradet. (er
implementeret)
e Hurtigere skonomirapportering til fagudvalg og QU. (er
implementeret fra primo 2008)
e Felles ledelsesinformation pa faelles IT-platform.
(Indsatsomrade under “’styr pa gkonomien™)
e Opdatere og modernisere kommunens interne kontrol. (den
interne Revision vil tiltraeede primo 2009)

Okonomiforvaltningen er enig i revisionens anbefalinger vedrerende
en ajourfering af Kasse- og Regnskabsregulativet samt de gvrige
delelementer i Budget- og Regnskabshandbogen. Det er
Okonomiforvaltningens opfattelse, at inddragelsen af den interne
revision og det nye revisionsselskab vil skabe et solidt grundlag for
det videre arbejde med Budget- og Regnskabshdndbogen. Det er
Okonomiforvaltningens hensigt at indlede denne proces, s snart de
institutionelle rammer er pa plads primo 2009.

B. Revisionsanbefalinger

| Revisionens anbefaling, korrigerede posteringer, side 17

| OKFs kommentar




Revisionsdirektoratet skal anbefale, at der udarbejdes korrigerende
posteringer, hvis udarbejdelsen af regnskabet viser, at bogferingen er
fejlbehaeftet. Registreringen kan separeres fra den gvrige bogfering
ved at ske i periode 14

Okonomiforvaltningen tilslutter sig Revisionsdirektoratets anbefaling
og vil fremtidigt foretage eventuelt nedvendige korrigerende
posteringer.

Derudover drefter Center for @konomi og Koncernservice
regnskabsprocedurer med henblik pé at sikre korrektheden af
bogferingen vedrerende det omkostningsbaserede regnskab inden
supplementsperiodens udleb. Regnskabscirkularet 2008 vil indeholde
de besluttede tiltag.

Revisionens anbefaling, benchmarking, side 22
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Revisionsdirektoratet pdskenner udviklingen af felles varktojer til
brug for udviklingen af ekonomistyringen, men direktoratet er af den
opfattelse, at der ber foretages maling i form af benchmarking til brug
for de enkelte forvaltningers egen evaluering af styringsniveauet i
savel centrale som decentrale niveauer i forvaltningen. Direktoratet
anbefaler, at gkonomichefkredsen drefter dette sporgsmal.

Benchmarking af gkonomistyringen er et selvevalueringsverktej, som
er udarbejdet af @konomistyrelsen. OKF har i samarbejde med
forvaltningerne tilpasset verktajet og stiller det til rddighed for
forvaltninger og institutioner, der ensker at anvende dette verktej til
at forbedre ekonomistyringen.

I forbindelse med revisionsberetningen for regnskab 2006 bemaerkede
OKF, at forvaltningen gerne bidrager, hvis forvaltninger og
institutioner i den forbindelse ensker assistance, men forvaltningen
har ikke aktuelle planer om at gennemfore en ny benchmarking.

Revisionens anbefaling, regnskabsmateriale arsregnskabet, side
22

OKFs kommentar

Det anbefales, at Regnskabscirkularet fremover oplyser, hvilket
regnskabsmateriale der skal foreleegges udvalgene i forbindelse med
foreleeggelsen af arsregnskabet.

Okonomiforvaltningen tager anbefalingen til efterretning og vil i
regnskabscirkularet pracisere, hvilket regnskabsmateriale der skal
forelegges udvalgene i forbindelse med foreleeggelsen af
arsregnskabet. De obligatoriske oversigter vil dermed indga i
udvalgsbehandlingen af det enkelte udvalgs regnskab.




Revisionens anbefaling, tilretning af personaleadministrative
system, side 31
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Revisionsdirektoratet forudsatter, at @konomiforvaltningen i den
bebudede tilretning af Generelle retningslinier for anvendelsen af
Kebenhavns Kommunes personaleadministrative system indarbejder
direktoratets synspunkter, herunder at retningslinierne sendes til
udtalelse i Revisionsdirektoratet inden ivaerksettelsen

Koncernservice har ivaerksat en serlig indsats der skal levere en
tilretning af retningslinierne. Revisionens synspunkter vil blive
inddraget i arbejdet. Arbejdet forventes afsluttet november 2008,
hvor det vil blive sendt til udtalelse hos Revisionen

Revisionens anbefaling, merudgift Pumpehusvej, side 56
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Revisionsdirektoratet konstaterer, at der ikke i regnskabet er
redegjort for merudgiften vedrerende Pumpehusve;j. I denne
anledning anbefaler direktoratet til overvejelse, at en hensigtsmaessig
styring af anlegsomradet sker ved, at der til hver af de 3
radighedsbelgbsbevillinger afgives forklaring om arsagen til
veasentlige afvigelser mellem bevilling og forbrug, og at der er
sammenhang med tilsvarende akkumulerede oplysninger i
anlaegsoversigten. Endvidere ber anlaegsoversigten suppleres med
redegorelser for reelle vaesentlige afvigelser mellem arets budget og
forbrug for de enkelte anlaegsbevillinger

Afvigelser pa over 5 millioner kroner pa funktionsniveau mellem
bevilling og regnskabsresultatet skal i henhold til regnskabscirkuleret
forklares ved en deekkende beskrivelse af arsagen.
Okonomiforvaltningen vurderer, at der i regnskabet er redegjort for
afvigelsen mellem bevilling og regnskabsresultat som kraevet i
regnskabscirkuleret. Endvidere kan der henvises til BR80/08, hvor
arsagen til merforbruget blev omtalt mere praecist.
Okonomiforvaltningen vil dog overveje, hvorvidt der er
forbedringsmuligheder i rapporteringen af afvigelser pa
anleegsomradet i regnskabet, som sikrer bedre information om
arsagen til disse.

Revisionens anbefaling, risikovurdering over anvendte I'T-
systemer, side 60
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Revisionsdirektoratet skal anbefale, at der 1 forbindelse med den
fornyede risikovurdering etableres en samlet oversigt over
forvaltningernes anvendte IT-systemer, herunder iser IT-
regnskabssystemer, jf. Kasse- og Regnskabsregulativets Rammebilag
om Kontrolforanstaltninger for brugen af Edb-regnskabssystemer

KS vil som led i implementeringen af det nye sikkerhedsregulativ
oprette en database over systemer, licenser mm. Dette vil adressere
Revisionens anbefaling.
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Revisionens anbefaling, forbedre adgange til systemer og data,
side 72
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Revisionsdirektoratet har anbefalet en reekke tiltag, som
Okonomiforvaltningen i samarbejde med Borgerrepresentationens
Sekretariat ber etablere med henblik pd generelt at forbedre
kommunens administration af sine adgange til systemer og data

Mange af anbefalingerne er hindteret i Kebenhavns Kommunes
regulativ for it-sikkerhed, som Borgerrepreesentationen godkendte
den 15. maj 2008, jf. blandt andet it-regulativets § 52 og 56, hvori
det blandt andet er fastsat, at it-sikkerhedslederne skal kontrollere
tildelte autorisationer og lobende skal gennemga tildelte
brugerrettigheder med henblik pa at sikre, at autorisationerne er i
overensstemmelse med den enkelte medarbejders konkrete behov.
Borgerrepreesentationens Sekretariat vil 1 gvrigt i forbindelse med
implementeringen af det nye it-regulativ gere it-
sikkerhedslederne mv. bekendt med revisionens anbefalinger med
henblik pa efterkommelse af disse.

Revisionens anbefaling, generelle IT-kontroller, side 82
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Revisionsdirektoratet har anbefalet Koncernservice en raekke forslag
til brug for tilretteleeggelsen af de generelle IT-kontroller. Det
anbefales endvidere, at der udarbejdes en konkret aktivitets- og
tidsplan for gennemforelse af kontrollerne

Koncernservice vil lade revisionens forslag indgé i arbejdet med at
forbedre administrationen af omradet, som led i implementeringen af
IT-sikkerhedsregulativet.
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