Mobilitet, Klimatilpasning og Byvedligehold
Teknik- og Miljeforvaltningen

Notat

Bilag 2 Evaluering af stgjpuljen 2018-2024

Dette notat evaluerer de forelgbige resultater af Kgbenhavns
Kommunes Stgjpulje fra 2018 til nu. Puljen giver byfornyelsestilskud til
stgjdeempende vinduer i private boligejendomme, som er plaget af
trafikstej. Ansegere, som har gennemfart projekter, kan maerke en
tydelig forskel, og kvalitative interviews indikerer, at en betydelig andel
ikke ville have stgjdaempet uden statte. Der sker dog ogsé lzbende et
betydeligt frafald af ansegere. Samlet set forventer Teknik- og
Miljgforvaltningen, at puljens midler vil blive opbrugt. Notatet
orienterer Teknik- og Miljgudvalget om de forelgbige erfaringer med
Stejpuljen som del af prioritering af midler til flere ansggningsrunder.

1 Kort om puljen
Stejpuljen statter stajdeempning af gadevendte vinduer i private

boligejendomme, som er plaget af trafikstgj. Puljen indgér som initiativ i
Handlingsplan for vejstgj 2018-23 (BR 31. oktober 2019) med et méal om

at stgjisolere 2.200 stgjbelastede boliger inden for planperioden.

Stetten gives med hjemmel i byfornyelsesloven og beregnes som en
fast sats per vindue (i facade mod vej) i et projekt for en hel ejendom.
Stejpévirkningen vurderes ud fra Miljgministeriets kortleegning af
vejstej som enten “stojbelastet” (>58 dB) eller "steerkt stgjbelastet (>68
dB). | hver ansggningsrunde prioriteres de mest stgjbelastede
ejendomme.

2 Gennemforte og igangvaerende projekter

Maélet fra Handlingsplan for Vejstgj 2018-23 om stejdeempning af 2.200

boliger forventes opnéet, men senere end planlagt. Per 1. august 2024
har 43 stgjplagede ejendomme faerdiggjort projekter med statte fra
stejpuljen, og 1.668 stgjbelastede boliger er dermed isoleret mod
sundhedsskadelig vejstej ned til den anbefalede graenseveerdi pa <38
dB. Herudover har fem ejendomme faet godkendt deres licitation og er
dermed i gang med byggefasen, og 28 har aktive tilbud om stotte.
Dette er opsummeret i tabel 1. Den sidste ansegningsrunde i 2024 er
endnu ikke gennemfert.
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Tabel 1: Gennemfarte og igangvaerende projekter i stgjpuljen

Antal Total antal Antal
ejendomm | boliger i stojbelastede
e ejendommene | boliger (2022-
maling)
Feerdig (udbetalt) 43 1.951 1.668
Tilsagn (licitation 5 337 227
godkendt)
Aktivt tiloud 28 1.525 1.097
1 alt 76 3.813 2.992

Den forsinkede mélopfyldelse skyldes primeert et hgjere end forventet
frafald af ans@gere, som har féet tilbudt stotte, da midlerne herefter har
skullet genudbydes til nye ansggere. Dette uddybes i afsnit "7 Frafald,

annulleringer og afslag”.

3 Stojpuljens effekter

Interviews med 14 stettede ejendomme og 10 frafaldne ansegere
indikerer, at stejpuljen har en betydelig effekt ift. at fremme
stgjdeemping, herunder via opgradering af allerede planlagte

vinduesprojekter.

e 50% (12) segte primeaert pa grund af oplevet stgjbelastning.
e 46% (11) segte for at fa stette til en planlagt vinduesudskiftning.

e 70% (17) ville ikke have gennemfart projektet i samme form,
hvis ikke de havde faet statte gennem stojpuljen.
o 33% (8) havde skiftet vinduer, men uden stgjdaeempning

(5) eller med en anden vinduestype (3).
o 37% (9) gennemfarte ikke/ville ikke have gennemfert

projektet uden stotte.

Den oplevede stgjdeempningseffekt var overvaeldende positivi12 ud af
14 ejendomme med gennemfearte projekter. | de to sidste ejendomme
oplevede interviewpersonen, at der var blandede tilbagemeldinger.
Felgende citater er uddrag fra svar om, hvorvidt der er oplevet en effekt:

har vaeret livseendrende.”

- Gita, bestyrelsesforperson i A/B

“Vi har faktisk valgt ikke at flytte. Det

TAVA (Tagensvej 94/Valhalsgade 2)

ejendom efter stgjdaempning. Jeg
forestiller mig, at man kan sidestille
det at bo ved Aboulevarden med at
have tinnitus.”

- Mogens, bestyrelsesmedlem i E/F
Aboulevarden 60

/”Fortsaet puljen! Det er en helt anden\

)

“Udtrykket er blevet SA flot! Vi er blevet
meget glade. Vi bor lige over for Parken
og det er kun ved store koncerter vi kan
here lidt. Det er som at bo pd landet.”

- Nana, bestyrelsesforperson i E/F
Osterbrogade 96

KMed lukkede vinduer meerker vi slet
ingenting fra Borups Allé. Det er en
meget tydelig forskel. En stor forbedring
og mange glade beboere. Jeg var ude til
deres havefest, og mange var henne og
sige, at det er en stor forbedring.”

- Jan, Administrator for A/B Borup

N

)

(Borups Allé 200-236)
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Ud over stgjdaempning gav interviewpersonerne udtryk for, at de havde
lagt meerke til en effekt ift. treek/indeklima (35%), energi/varmeforbrug
(35%) og forbedret arkitektonisk udtryk/kvalitet af bygningen (28%).

4 @konomisk afleb i stejpuljen

Med én resterende ansggningsrunde i den nuvaerende stgjpulje
forventer Teknik- og Miljgforvaltningen, at midlerne vil blive opbrugt.
Dog er det endelige forbrug behaeftet med usikkerhed, da mange
ansggere stadig er ved at udarbejde licitationsmateriale og dermed
endnu ikke har fdet endeligt tilsagn om statte. Ud af disse forventer
forvaltningen, at der vil veere et vist frafald. Evt. mer-/mindreforbrug ud
over det forventede udlignes via fremtidige disponeringer af midler fra
Byfornyelsesrammen.

Borgerrepraesentationen har afsati alt 100 mio. kr. til stajdeempning af
ejendomme via ansggningsrunder i perioden 2018-2024. Herafer 6
mio. kr. forventet mindreforbrug i forbindelse med frafald af ansggere.
Midlerne er afsat via tre beslutninger:

e 20 mio. kr. (BR 30. november 2017).

e 40 mio. kr. (BR 22. november 2018).

e 40 mio. kr. (BR16. december 2021), heraf 6,0 mio. kr. forventet
mindreforbrug.

Per 1. august 2024 (med én resterende ansegningsrunde i puljen) har
puljen modtaget ansggninger for i alt ca. 220 mio. kr. Da der Igbende er
givet afslag samt sket frafald og annulleringer af ansggninger, er den
gkonomiske status saledes:

Tabel 2 Forventet skonomisk afleb i stajpuljen

Mio. kr. | Ejendomme | Status
Feerdig (stette er udbetalt) 40,7 43 Udbetalt
Tilsagn (licitation er godkendt) 55 5 Forventes
udbetalt
Aktivt tilbud om statte 49,7 28 Ca. 25% frafald
forventes*
Total 95,9 76

* Det forventede frafald medfarer at der vil kunne gives tilbud om stotte forialt ca.
16,5 mio. kr. i sidste ansegningsrunde. Kommunen er ikke skonomisk bundet, for der
er givet tilsagn om statte.

5 Sagsbehandlingstid

I sagsbehandlingen arbejder Teknik- og Miljgforvaltningen for at
ramme en god balance mellem servicemindet fleksibilitet og sikring af
fremdrift i projekterne. Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid for
hidtil gennemferte sager er 2 4r og 3 maneder fra ansggning til endelig
udbetaling af stotte:

Ansggning Byg_herre quarbejde_r Byggeperiode og indsendelse af
behandles projekt og far endeligt reanskab, hvorefter stgtten udbetales
(tilbud om tilsagn om statte

stotte)
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| nyere sager er sagsbehandlingstiden reduceret en smule: 2 méneder
til ferste tilbud om statte, og gennemsnitligt 8 maneder til dialog frem
mod tilsagn om stette og godkendelse af licitation.

| alle faser er der dog stor variation mellem sager, fra fa uger eller
maneder til 1-3 ar. Forvaltningen seetter Igzbende frister for projektet og
gér i dialog med ansggere omkring evt. forsinkelser for at vurdere, om
der kan gives fristforleengelse.

6 Krav til projekter som modtager stotte

Den kommunale statte til stejpulje-projekter betyder, at de private
boligforeninger skal opfylde krav, som ligger ud over de normale
lovkrav til byggeprojekter. Disse krav kan bidrage til frafald af
ansggninger, hvilket uddybes i afsnit “7 Frafald, annulleringer og
afslag”.

Stette fra stejpuljen gives med hjemmel i byfornyelsesloven. Dette
medfarer bl.a. felgende krav:
¢ Kondemnable forhold skal udbedres (manglende wc), samt
manglende bad i lejligheder (“installationsmangler”).
e Vindueslgsninger skal sikre eller hgjne ejendommens
arkitektoniske bevaringsveerdi.
e Stotten tilbagebetales ved salg med fortjeneste inden for 20 ar
(af en enkelt ejerlejlighed, eller en hel
udlejningsejendom/andelsforening). (“tilbagebetalingskrav”).

Derudover skal projekter opfylde Kebenhavns Kommunes krav til Miljg i
Byggeri og Anlaeg (MBA) (BR 23. september 2021).

De generelle krav udmentes i dialog med ansgger som del af
sagsbehandlingen frem mod endeligt tilsagn til statte.

7 Frafald, annulleringer og afslag

Et hojere end forventet frafald af ans@gere, som har faet tilbudt stette,
har betydet, at midler Isbende har skullet genudbydes. | &rene 2018-23
|& frafaldet pd mellem 28-55% af alle ansggere. Hertil kommer
annullering af ansggninger pa grund af manglende svar pa
henvendelser, eller fordi arbejderne allerede var igangsat inden
ansggning. For at sikre resterende midler til sidste ansggningsrunde fik
en del ansggere til gengeeld afslag i foraret 2024. Se figur 1 for en
samlet opgerelse af status pé sager. Figur 2 viser andelen af
ansggninger som frafaldt eller blev annulleret pd grund af manglende
svar. Denne andel steg kraftigti 2019 (formentlig koblet til usikkerhed
ifm. COVID-19 epidemien) og er herefter Isbende nedbragt.
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Fig.1 Status pé sager, fordelt efter Fig. 2 Andel af
ansggningsar ansggninger som er
(i % af ansggninger) enten frafaldet eller

annulleret pga.
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7.1 Arsager til frafald

Teknik- og Miljgforvaltningen har Isbende registreret, hvilke drsager
ansggere gav for at frafalde deres ansggning (se fig. 3). | forbindelse
med denne evaluering er dette kvalificeret yderligere igennem
interviews, hvor besvarelserne fordelte sig som vist i figur 4. "@konomi”
og "Krav til vinduet” traeder i begge grupper frem som primaere arsager

til frafald.
Fig. 3 Arsager til frafald, alle 76 sager Fig. 4 Arsager til
frafald, 10
" interviews
= @konomi = Krav til vinduet

= Krav til installationsmangler = Krav til proces

= Tilbagebetalingskrav = Uenighed i foreningen

= Bestyrelsesressourcer = Ukendt

@konomiske arsager til frafald kan i hej grad forklares af usikkerhed
forbundet med COVID-19 pandemien og de efterfelgende kraftige
rentestigninger og prisstigninger i byggeriet. Dette sendrede de
gkonomiske forudseetninger for projekterne med store fordyrelser og
kreevede derfor ogsé ofte genbehandling pa en generalforsamling mv.
Under mere "normale” omsteendigheder vil der dog ogsé kunne
forventes frafald, fordi boligforeninger udskyder eller omprioritereri



planlagte projekter. Herudover viste interviewene i nogle tilfaelde en

sammenhaeng mellem gkonomi og kommunens "krav til vinduet”, som
ger projektet dyrere end en standard vinduesudskiftning, samt
lovkravet om udbedring af installationsmangler (toilet/bad), som

medferte en ekstra udgift i projektet.

Kommunale "krav til vinduet” deckker over flere hensyn:
e En hgjgrad af stgjdeempning (ned til 38 dB)

o Sikre eller hgjne arkitektonisk bevaringsveerdi (vinduets udtryk

og kvalitet)

¢ Miljo- og kvalitetskrav (Milje i Byggeri og Anlaeg, MBA)

| de 24 interviews med ansggere (bdde gennemferte og frafaldne) blev

de hgjere krav til vinduerne fremhaevet bade positivt og negativt. Nogle

af de gennemfearte projekter understregede, at de var glade for at have

faet et bedre feerdigt resultat, end de som ikke-professionelle bygherrer

selv ville have vaeret i stand til at specificere og argumentere for. Men
kravene naevnes ogsa som grund til frafald, enten pa grund af de
gkonomiske fordyrelser, eller fordi kravene opleves uforholdsmaessigt

upraktiske eller omfattende. Dette gaelder bl.a. krav om trae/trae vinduer
frem for tree/alu (som ansgger forventer kraever mindre lgbende
vedligehold), eller stejdeempning via forsatsruder i tillaeg til

stgjdeempende vinduer for at nd under greenseveerdien pa 38 dB.
Felgende citater illustrerer ansggernes dobbelte oplevelse af de

kommunale krav:

ﬂ/i havde allerede faet tilbud, som dog viste SIA

at veere meget billigere end det endelige tiloud
pga. prisstigninger og krav. Vi er glade for
kravene, for vi ville jo gerne have det bedste!
(...) [uden krav] havde vi ikke faet den
stagjreduktion, som vi har nu. Kommunens
arkitekt var god til at komme ud og vaere
“presbold”. Der kom dog pa et tidspunkt et krav
om, at vindueslukkerne skulle vaere hvide
indvendigt. Det var for meget, da vi var sidst i
processen og "over the top”, da vi er en lille

forening.”

- Gita. bestvrelsesforberson i A/B TAVA

/

"Vi hdber helt klart, at flere stojbelastede
ejendomme far mulighed for statte... netop ogsa
med henblik pa at fa et flottere arkitektonisk
udtryk.”

- Nana, bestyrelsesforperson i E/F Osterbrogade

"Det er rigtig god kvalitet og godt udfart. Det har
veeret vigtigt med vinduernes aestetiske udtryk
for bygningen.”

- Mogens, bestyrelsesmedlem i E/F
Aboulevarden 60

“Vi ville have trae/alu. Det gav ikke
mening med trae/trae i et skonomisk
perspektiv.”

- Emilie, bestyrelsesmedlem i A/B
Ngrrebrogade 150

\

ﬁVi havde en idé om at fa
vedligeholdelsesfri vinduer.
Erfaringen var, at
vedligeholdelsesplaner gar i vasken
med mange skiftende bestyrelser.
(...) Vi fik ikke statte, men endte med
at fa 3-lags vinduer med
stgjdeempning. Dog uden
forsatsruder, som Kebenhavns
Kommune havde kreevet.”

- Anette, bestyrelsesforperson i A/B/

"Vi frafaldt, fordi der var skrappe
restriktioner og krav til vinduerne”

- Kira, bestyrelsesforperson i A/B
Ngrre Segade 15-17
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Andre arsager inkluderer krav til udbedring af installationsmangler
(manglende bad og toilet). Dette er et lovkrav og kan ikke fraviges.
Forvaltningen har dog gget fokus p4, at alle ansggere informeres
tydeligt om dette og henvises til at sege stotte til etableringen gennem
toiletpuljen. En anden arsag, tilbagebetalingskrav, er ogsé adresseret
ved fokus pa tydeligere forhadndsinformering af ansggere pa bl.a.
hjemmeside.

7.2 Forvaltningens annullering og afslag pda ansegninger
Ansggninger i stgjpuljen annulleres primeaert pd grund af manglende

fremdrift i projektet og/eller svar fra anseger (22 af 32). Herudover har
nogle sggt flere puljer pa én gang, og stegjpuljeansggningen annulleres
derfor, hvis ejendommen modtager statte til et starre samlet projekt i
bygningsrenoveringspuljen (4 af 32). Enkelte sager for sent og er gaetii
gang med byggefasen, inden deres ansggning er behandlet (6 af 32).

Frem til 2023 er der kun givet fa afslag péa stette (16 af 190
ansggninger), primeert til ansggere som ikke faldt under puljens
kriterier. 1 2024 er der dog givet afslag til 70% af ansegerne i ferste
ansggningsrunde, pé trods af at alle ans@gere var stgjbelastede. Som
visti figur 5, har antallet af ansggninger vaeret steerkt stigende i 2023 og
2024, og der er derfor givet mange afslag i 2024 med henblik pé at
undga overforbrug af midler i puljen.

Fig. 5 Ansggninger (antal og belgb)

70.000 60
60.000 50
20000 40
30.000 30
20.000 20
10.000 10
- 0

N Ansggt stgtte i t.kr. == Antal ansggninger

* Kun en af to ansegningsrunder i 2024 er pt. gennemfert. Antal ansggninger og
belgb fra farste runde er fordoblet for at give sammenligneligt tal med foregdende ér.

8 Ansegninger og stejdeempede boliger opdelt per bydel

Tabel 3 viser fordelingen pa bydele af hhv. ansggninger til stgjpuljen, og
hvor mange boliger som er feerdige eller i proces. Narrebro, Bispebjerg
og Indre by har flest boliger, som er feerdigrenoverede med stotte,
mens der er flest aktive tilbud om statte pa @sterbro og i Bispebjerg.
Dsterbro ligger seerligt hgjt grundet én enkelt sag med 248 stgjplagede
boliger.
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Tabel 3 Antal ansegninger og st@jdeempede boliger, opgjort per bydel

Antal stojplagede boliger (2022-maling),
efter status pa sag

Antal ansggninger Tilsagn (licitation Aktivt
Bydel i alt (ejendomme) | Feerdig godkendt) tilbud
Amager Vest 15 100 24 7
Amager Ost 14 31 41 86
Bispebjerg 24 281 102 234
Brgnshgj-Husum 2 0 0 0
Indre By 46 271 60 50
Ngrrebro 35 565 0 55
Valby 21 150 0 115
Vanlgse 9 43 0 81
Vesterbro-
Kongens Enghave 23 166 0 49
Dsterbro 30 61 0 420
1 alt 219 1.668 227 1.097

9 Kommunikation

Muligheden for at sgge statte fra stejpuljen formidles primaert pa
hjemmesiden byfornyelsespuljer.kk.dk, som har ca. 12.000 besegende
arligt. Stgjpuljen var den tredje-mest besggte underside pé sitet i 2023
med 2.500 sidevisninger. | forbindelse med ansegningsfrister er der
kampagner p&d kommunens sociale medier, og herudover kommer ca.
en fjerdedel af trafikken fra segemaskiner som Google. | denne
evaluerings interviews havde 25% selv fundet puljen ved at s@ge online.

Herudover formidles puljen mere malrettet til malgruppen af
ejendomsbestyrelser via bl.a. artikler i Min Boligforening, opleeg pa
Boligforeningernes Dag og via Andelsboligforeningernes
Feellesrepraesentation. | interviews havde 20% fundet puljen via denne
type kanaler.

Puljen formidles ogsé direkte til de tekniske rddgivere og
administratorer, som bistdr mélgruppen. Dels via arlige rddgivermegder
afholdt af Kebenhavns Kommunes Bygningsfornyelse, og dels via
byfornyelsespuljer.kk.dk. Sitet blev lancereti 2022, bl.a. for at ggre det
lettere for rddgivere at falge med i relevante puljer for deres kunder.
40% af interviewpersonerne til denne evaluering havde fundet puljen
via en radgiver.

| 2018 blev der sendt direkte besked i eBoks til 86 staerkt stajbelastede
ejendomme om, at de havde mulighed for at s@ge stotte via puljen. 14 af
disse ejendomme har siden sggt om stette fra stgjpuljen, men
hovedparten forst adskillige &r senere. Det er derfor usikkert, om viden
om puljen kan knyttes til denne besked.

10 Kort om evalueringens metode
Denne evaluering er udarbejdet med udgangspunkt i data, der
registreres om hver ejendom som del af sagsbehandlingsprocessen.

Som supplement er der gennemfart 24 telefoninterviews af ca. 10
minutters varighed med repraesentanter for ejendomme, som har segt
statte (primeert bestyrelsesmedlemmer). 14 af disse havde gennemfert
et projekt, mens 10 havde frafaldt deres ansegning. Interviewene var
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byfornyelsespuljer.kk.dk
byfornyelsespuljer.kk.dk
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struktureret efter en spagrgeguide baseret pad dbne spargsmal for at
muliggere svar uden for kategorierne anvendt i sagsbehandlingen.



