Kebenhavns Kommune
Okonomiforvaltningen
Ridhuset, Stuen, 93

1599 Kebenhavn V

Att.: Adm.dir. Claus Juhl

Kzre Claus Juhl

Mange tak for din henvendelse af 1. november 2010 om kommunernes brug
af sociale medier.

Som du selv nzvner, atholdt KI. 1 2010 sammen med Nortbom Vinding to
konferencer om ansattes brug af sociale medier, hvor vi blandt andre havde
inviteret repraesentantet for Gkonomiforvaltningen i Kobenhavns
kommune ind til at give praktikerens bud pi mulighederne og faldgruberne i
kommunernes brug af facebook mv. Vi havde stor succes med
konferencerne, herunder med jeres kompetente folk.

Problematikker som respekt af ansattes ytringsfrihed og deres privatsfare
samt hindtering af trusler mod de ansatte er emner, hvor der kan vaere
behov for nogle fzlles rammer for kommunerne, og derfor behandler vi
konkret disse problemstillinger pa vores udbudte kurser og konferencer,
herunder pd vores Personalejuridiske konferencer i 4r, hvor vi konkret tager
fat pa, hvordan forvaltningen beskytter dens medarbejdere ved chikane og
injurier udefra.

Endvidere har vi pi vores juridiske netverksmeder orienteret
kommunernes jurister om emnet generelt og vil fortsat gore det. Vier
opmatksomme pa, at kommunernes brug af nettet i dialogen med borgerne
kan rejse en rakke sporgsmil i forhold til bl.a. redigering/censurering af
borgeres indlzeg, behandling og opbevaring af data osv.

I den sammenheang skal nevnes, at KL sammen med IT- og Telestyrelsen
netop er giet i gang med et projekt om bl.a. vejledning af offentlige
myndigheder i brugen af digitale losninger i forbindelse med e-demokrati.
Atrbejdet forventes fardig i maj i ar.
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Endelig behandler vi ogsa stoffet pa kl.dk og medvirker i den forbindelse til
at udbrede kendskabet til, hvordan kommunerne benytter sig af de sociale
medier og formidle det gode eksempel kommunerne imellem..

KL finder siledes, at brugen af sociale medier savel fra medarbejderside
som fra kommunernes, er et vigtigt emne at overvige og forholde sig til
lebende, og vi vil med de navnte tiltag gerne skabe rum for kommunal

erfaringsudveksling og diskussion af de juridiske udfordringer.

ed venlig hilsen

Peter Gorm Hansen “L"



