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Frederik W. Kronborg
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Spergsmal til skriftlig besvarelse stillet af Frederik W. Kronborg den
05.03.2025 om transpersoners adgang til svammehaller i Kebenhavn
Kommune

Spergsmal

P& baggrund af en borgerhenvendelse om omkleedningsmuligheder i
Kebenhavns Kommunes svemmehaller for transpersoner er stillet fal-
gende spargsmal:

Stine og jeg har modtaget nedenstdende henvendelse om behandlin-
gen af transpersoner i de kebenhavnske svemmehaller. Kan du i den
forleengelse gere os klogere p& hvad der er op og ned i forhold til trans-
personers muligheder for at have en god oplevelse med at bruge kom-
munens faciliteter?

Svar

Borgerhenvendelsen handler om transpersoners mulighed for at veelge,
hvilket omkleedningsrum, de gnsker at benytte. Det overordnede prin-
cip for brug af omklaedningen i Kebenhavns Kommunes svemmehaller
er, at brugere af svgmmehallerne - med undtagelse af bern til det fyldte
7. ar - skal kleede om i den omkleedningsfacilitet, som stemmmer overens
med personens fysiske fremtoning. Det vil sige, at geester, der fysisk
fremstar som kvinder, kleeder om sammen med kvinder, og geester, der
fysisk fremstar som maend, kleeder om sammen med meaend. Dette er af
hensyn til blufeerdighedshensyn hos flertallet af brugerne i svemmehal-
lerne. Dette princip er i overensstemmelse med afgerelser fra Ligebe-
handlingsnaevnet fra 2016 og 2023, som er vedlagt som henholdsvis bi-
lag 1 0g 2.

Personalet vejleder og rédgiver i forhold til ovenstdende princip.
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I nogle svsmmehaller er det muligt at benytte et separat rum for gee-
ster, som ikke gnsker at klaede om der, hvor gaesten henvises til. Det er
aktuelt muligt i Frankrigsgade Svemmehal og Valby Vandkulturhus.
Kultur- og Fritidsforvaltningen er opmaerksomme pé behovet for at
etablere mulighed for omkleedning i separate rum i svemmehaller, hvor
det er muligt. Der vil blive etableret denne mulighed i Vesterbro Svem-
mehal, som pt. er ved at blive renoveret, ligesom det vil veere muligti de
nye svgmmehaller, der dbner i @restad, pa Papirgen og pa Beauvais-
grunden pé @sterbro.

Med venlig hilsen
Mikkel Boje

Administrerende direktar
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Ligebehandlingsnaevnets afggrelse om kgn - adgangsbegraensning - ej medhold

J. nr. 2015-6811-22682

En svemmehals tilbud til klager om separat omkleedningsrum til person med juridisk kensskifte havde intet med ligebehandling i
ligestillingslovens forstand at ggre. Klager er juridisk en kvinde, men fremtraeder fysisk som en mand. Klager kunne derfor af blufeerdighedsmeessige
hensyn ikke benytte kvindernes omkledningsrum i svemmehal.

Klager fik derfor ikke medhold.

Klagen drejer sig om pastéet forskelsbehandling pa grund af ken i forbindelse med, at klager ikke havde mulighed for at kleede om i kvindernes

omkledningsrum i en svemmehal. Klager, der er fadt som mand, er bevilget juridisk kensskifte og har faet tildelt et nyt kvindeligt personnummer.
Ligebehandlingsnaevnets afggrelse

Det var ikke i strid med ligestillingsloven, at klager ikke kunne kleede om i kvindernes omkledningsrum.

Sagsfremstilling

Klager er blevet tildelt et nyt kvindeligt personnummer. Klager har ikke faet foretaget operative indgreb.

Den 5. maj 2015 besggte klager en svemmehal. Klager fremstod som en mand.

En medarbejder i svommehallen meddelte klager, at det ikke var muligt for klager at kleede om i omkleedningsrummet for kvinder. Klager blev herefter

tilbudt at kleede om i et seerskilt omkledningsrum.
Parternes bemarkninger

Klager gor geldende, at der er tale om forskelsbehandling pa grund af ken, nar klager, der har faet juridisk kensskifte, ikke kunne kleede om og bade i

det baderum, som klagers ken tilhgrer.

Klager henviser til, at klager i omkleedningsrummet legitimerede sig som kvinde ved at fremvise sit sygesikringskort og en indkaldelse til screening for

livmoderhalskreeft.
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Klager oplyser, at klager valgte det omkleedningsrum, som klagers kgn tilhgrer. Klager oplevede, at enkelte gaester blev forvirrede over, at klager ikke
umiddelbart fremstar som kvinde. En kvindelig livredder blev tilkaldt, og klager legitimerede sig. Klager kleedte om og badede. I selve svammehallen

blev klager henvist til et seerskilt omkleedningsrum, som livredderen betegnede som handicapomkledningen.

Det er klagers opfattelse, at personalet, ved at henvise klager til at benytte handicapomkledningen, sidestillede klagers kgn med det at veere

handicappet.
Indklagede gor geeldende, at klager ikke er blevet forskelsbehandlet pa grund af ken.

Indklagede oplyser, at klager ved billetsalget var kleedt som en mand. Klager gav ikke udtryk for, at klager havde gnske om at fa adgang til
dameomklaedningen. Klager passerede herefter receptionen og gik ind i dameomklaedningen. Klagers omkledning og badning medfarte uro blandt de

gvrige kvindelige gaester, som klagede til personalet.

Indklagede oplyser, at bademesteren vendte den usaedvanlige episode med ledelsen, hvorefter klager blev henvist til et separat omkleedningsrum, idet
klager har mandlige kensorganer. Pa forespargsel fra klager bekraeftede indklagede, at det saerskilte omkleedningsrum er et handicapomkledningsrum,

da det er de rammer, der kan tilbydes.
Det er indklagedes opfattelse, at de i hgj grad ogsa skal beskytte de kvindelige gaester, som befandt sig i dameomkledningen.

Det er endvidere indklagedes opfattelse, at ledelse og medarbejdere i svgmmehallen tacklede en meget seerlig og vanskelig situation rigtig godt, og at de
pa bedste vis forsggte at tage hensyn bade til klager og de andre gester i svammehallen. Tilbud om omkledning i omkledningskabine, som ogsa
anvendes til handicapomklaedning, blev vurderet som den bedst mulige lgsning inden for de lokalemessige rammer, der var i svemmehallen. Det er

indklages opfattelse, at denne lgsning er udtryk for respekt for klager.
Ligebehandlingsnavnets bemerkninger og konklusion

Det fremgar afligestillingsloven, at ingen ma udsette en person for direkte eller indirekte forskelsbehandling pa grund af ken. Forbuddet mod

forskelsbehandling geelder blandt andet for alle organisationer og personer, som leverer varer og tjenesteydelser, som er tilgeengelige for offentligheden.

Det er almindeligt i en svemmehal at have kensopdelte omkleedningsrum. Denne opdeling er baseret pa brugernes fysiske fremtoning som henholdsvis
maend og kvinder, saledes at brugere, der fysisk fremstar som kvinder, kleeder om sammen med kvinder, og brugere, der fysisk fremstar som mend,

kleeder om sammen med mend.
Klager er juridisk en kvinde, men fremtraeder fysisk som en mand.

Indklagedes tilbud til klager om separat omkledningsrum er ikke et spgrgsmal om forskelsbehandling pa grund af ken, men et spergsmal om, at klager
ikke fysisk fremstar som en kvinde, hvorfor klager af blufeerdighedsmassige hensyn ikke kunne benytte kvindernes omkledningsrum. Indklagede har

efter de foreliggende oplysninger forsggt at lgse situationen pa bedst mulig made ved at tilbyde klager at kleede om alene.
Klager far derfor ikke medhold.
Sagens oplysninger

Sagen er behandlet pa grundlag af:

- Klagen af 10. maj 2015

— Indklagedes bemerkninger af 11. juni 2015

— Klagers bemarkninger af 29. juni 2015

— Indklagedes bemaerkninger af 14. august 2015

— Klagers bemaerkninger af 31. august 2015

<2015-6811-22682>

Om

Retsinformation.dk er indgangen til det faelles statslige retsinformationssystem, der giver adgang til alle geeldende love, bekendtgarelser og
cirkuleerer m.v. Der er ogsa adgang til Folketingets dokumenter og beretninger fra Folketingets Ombudsmand.

https://lwww.retsinformation.dk/eli/faccn/W20160938325 2/3



04.03.2025, 11.08 Ligebehandlingsnaevnets afggrelse om ken - adgangsbegraensning - ej medhold

Pa retsinformation.dk anvendes der ikke cookies.
o
Bes@g ogsa
Veelg site A4

Om Retsinformation Kontakt FAQ Om ELI API Tilgeengelighedserklzaering

https://lwww.retsinformation.dk/eli/faccn/W20160938325 3/3


https://www.retsinformation.dk/about
https://www.retsinformation.dk/contact
https://www.retsinformation.dk/faq
https://www.retsinformation.dk/eli
https://www.retsinformation.dk/api
https://www.was.digst.dk/retsinformation-dk

-- AKT 186230 -- BILAG 3 -- [ Bilag 2. Ligebehandlingsnaevnets afggrelse om kgn - adgangsbegraensning -] --

Retsinformation
Udskriftsdato: 6. marts 2025

KEN nr 9110 af 18/01/2023 (Galdende)
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Ligebehandlingsnavnets afgerelse om keon - adgangsbegraensning - kommuner
- kensidentitet, kensudtryk og kenskarakteristika - sport - ) medhold

J.nr. 22-37799

Klager, der er transkennet, klagede over forskelsbehandling pd grund af kensidentitet, kensudtryk
og kenskarakteristika i forbindelse med, at hun ikke méitte anvende kvindernes omkledningsrum i en
svemmehal i1 den indklagede kommune.

Neavnet vurderede, at der var pavist faktiske omstaendigheder, der gav anledning til at formode,
at klager var blevet udsat for direkte forskelsbehandling pd grund af kensidentitet, kensudtryk eller
konskarakteristika.

Ligestillingsloven er ikke til hinder for forskelsbehandling pé grund af kensidentitet, kensudtryk
eller konskarakteristika, hvis forskelsbehandlingen er begrundet i et legitimt mal, og midlerne til at
opfylde dette mal er hensigtsmassige og nedvendige.

Indklagede havde oplyst, at klager blev henvist til et separat omkladningsrum af hensyn til de
ovrige gesters bluferdighed.

Ifolge lovens forarbejder kan eksempelvis hensynet til bluferdighed udgere et legitimt formal,
f.eks. i forbindelse med omkladningsfaciliteter, der er mélrettet personer med et bestemt fysisk kon.

Efter oplysningerne i sagen fandt naevnet ikke grundlag for at tilsidesette indklagedes vurdering af,
at det af hensyn til bluferdigheden for de ovrige gester var hensigtsmassigt og nedvendigt at henvise
klager til et andet omkleedningsrum end kvindernes.

Klager fik derfor ikke medhold.

Klagen angér péstdet forskelsbehandling pad grund af kensidentitet, kensudtryk og kenskarakteristika
i forbindelse med, at klager ikke méitte anvende kvindernes omkladningsrum i en svemmehal 1 den
indklagede kommune.

Ligebehandlingsnzevnets afgorelse

Det var ikke i strid med ligestillingsloven, at klager blev henvist til at benytte et familiecomkledningsrum i
svemmehallen.

Sagsfremstilling

Klager, der er transkennet, besagte den 16. august 2022 en svemmehal i den indklagede kommune.

KEN nr 9110 af 18/01/2023 1



Klager er 1 CPR-registreret registreret med et drengenavn og et CPR-nummer tilhorende det mandlige
biologiske kon. Klager anvender et kvindeligt kaldenavn.

Klagen blev modtaget i Ligebehandlingsnavnet den 17. august 2022.
Klager har ikke fremsat krav om tilkendelse af et bestemt godtgerelsesbelab.
Parternes bemarkninger

Klager gor geeldende, at hun er blevet udsat for forskelsbehandling pa grund af kensidentitet, kensudtryk
og kenskarakteristika.

Personalet 1 svemmehallen foreslog ferst klager at anvende familieomklaedningsrummet. Dette skyldtes
formentlig, at klager er transkennet, og at hun ser anderledes ud end de fleste andre kvinder.

Da klager havde forklaret situationen, fik hun lov til at anvende kvindernes omklaedningsrum. Klager fik
dog senere at vide, at hun alligevel ikke métte bruge kvindernes omklaedningsrum, da andre gaester maske
ville klage over dette.

Det er ulovligt at diskriminere pa grund af kensidentitet, kensudtryk og kenskarakteristika. Det er derfor
ikke tilladt at behandle transkvinder anderledes end ciskvinder 1 svemmehallen.

Det er udtryk for chikane, nér en kvinde bliver bedt om at anvende mandenes omkledningsrum. Det
foles usikkert, ubehageligt og ydmygende for en kvinde.

Klager er en kvinde og har lige s meget ret til at anvende svemmehallens faciliteter som alle andre. Hvis
andre har et problem med klagers udseende, er det deres problem. Klager kan ikke gare ved, hvordan hun
ser ud. Det er ikke klagers ansvar at se ud pa en bestemt méade eller anvende et separat omklaedningsrum,
fordi andre er utilpasse over, at klager er, som hun er.

Det er samfundets ansvar at sikre, at alle individer behandles med vardighed og respekt, uanset deres
udseende eller baggrund.

Transkennede skal have ret til at bruge omklaedningsfaciliteterne tilherende deres reelle kon. Dette kan
ske uden at medfere omkostninger for samfundet eller behov for at @ndre eksisterende faciliteter og
medferer ingen ulemper eller problemer.

Det savner derfor mening at henvise transkennede til kensneutrale omklaedningsfaciliteter sdsom fami-
licomkladningsrummet. Disse mangler desuden ofte de faciliteter, som forefindes 1 kvinde- eller herreo-
mklaedningsrummet, herunder sauna mv.

Da loven blev @&ndret 1 2022, er tidligere praksis ikke anvendelig.

Indklagede gor galdende, at der ikke er sket forskelsbehandling pd grund af kensidentitet, kensudtryk
eller konskarakteristika.
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Personalet i svommehallen har varet i dialog med klager i forbindelse med klagers besog i svemmehallen
og klagers oplevelse af at blive diskrimineret ved personalets anvisning af omklaedningsfaciliteter.

Da personalet henviste klager til familiecomkleedningsrummet, var det udtryk for, at personalet af blufer-
dighedsmessige hensyn forsggte at lose situationen pd bedst mulig made for alle besggende i svemmehal-
len.

Det er ikke i strid med ligestillingsloven, at personalet i svemmehallen henviste klager til at kleede om 1 et
separat omklaedningsrum ud fra et bluferdighedshensyn.

Indklagede har henvist til svar pd spergsmal 12 stillet til Ligestillingsudvalget den 28. oktober 2021 —
12 (L 18), hvoraf det fremgér, at problemstillingen vedrerende omklaedning er en eksisterende problem-
stilling blandt andet for personer, der har foretaget et juridisk kensskifte. I svaret blev der henvist til, at
Ligebehandlingsnavnet i sagsnr. 2015-6811-22682 (KEN 9383 af 2. marts 2016) har afgjort, at det ikke
var 1 strid med ligestillingsloven, at en svemmehal henviste en transperson, der alene havde fiet foretaget
et juridisk kensskifte og fysisk fremstod som en mand, til at kleede om i en separat omkladningsfacilitet.

Ligebehandlingsnzevnets bemarkninger og konklusion

Ligebehandlingsnevnet behandler klager over forskelsbehandling pa grund af kensidentitet, kensudtryk
og kenskarakteristika uden for arbejdsmarkedet efter lov om ligestilling af kvinder og mend (ligestil-
lingsloven).

Det fremgar af ligestillingsloven, at ingen ma udsatte en anden person for direkte eller indirekte forskels-
behandling pa grund af kensidentitet, kensudtryk eller kenskarakteristika.

Forbuddet mod forskelsbehandling gelder blandt andet for alle myndigheder, organisationer og personer,
som leverer varer og tjenesteydelser, som er tilgeengelige for offentligheden.

Der foreligger direkte forskelsbehandling, ndr en person pd grund af kensidentitet, kensudtryk eller
konskarakteristika behandles ringere, end en anden bliver, er blevet eller ville blive behandlet i en
tilsvarende situation.

Der foreligger indirekte forskelsbehandling, ndr en bestemmelse, et kriterium eller en praksis, der tilsyne-
ladende er neutral, vil stille personer serlig ufordelagtigt pa grund af deres kensidentitet, kensudtryk
eller kenskarakteristika i forhold til andre personer, medmindre den pagaeldende bestemmelse, betingelse
eller praksis er objektivt begrundet i et legitimt formal, og midlerne til at opfylde dette formal er
hensigtsmessige og nedvendige.

Hvis en person, der anser sig for krenket, pdviser faktiske omstendigheder, som giver anledning til at
formode, at der er udevet direkte eller indirekte forskelsbehandling, pahviler det modparten at bevise, at
ligebehandlingsprincippet ikke er blevet kraenket.

Der er enighed mellem parterne om, at klager, der er transkvinde, ved sit besgg i svemmehallen blev
nagtet at anvende kvindernes omkladningsrum.
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Der er derfor pavist faktiske omstaendigheder, der giver anledning til at formode, at klager blev udsat for
direkte forskelsbehandling pd grund af kensidentitet, kensudtryk eller kenskarakteristika.

Det pahviler herefter indklagede at godtgere, at ligebehandlingsprincippet ikke er blevet kraenket.

Uanset forbuddet mod forskelsbehandling er ligestillingsloven ikke til hinder for forskelsbehandling pa
grund af kensidentitet, kensudtryk eller kenskarakteristika, hvis forskelsbehandlingen er begrundet i et
legitimt mal, og midlerne til at opfylde dette mél er hensigtsmassige og nedvendige.

Indklagede har oplyst, at klager blev henvist til et separat omkledningsrum af hensyn til de ovrige
gasters bluferdighed.

Det fremgér af lovens forarbejder, at eksempelvis hensynet til bluferdighed kan udgere et legitimt formal,
f.eks. 1 forbindelse med omkladningsfaciliteter, der er mélrettet personer med et bestemt fysisk kon.

Efter oplysningerne i sagen finder navnet ikke grundlag for at tilsidesatte indklagedes vurdering af,
at det af hensyn til bluferdigheden for de ovrige gester var hensigtsmassigt og nedvendigt at henvise
klager til et andet omkleedningsrum end kvindernes.

Klager far herefter ikke medhold.
Retsregler
Afgorelsen er truffet efter folgende bestemmelser:

Lov om Ligebehandlingsnaevnet

« §1,stk. 1, og stk. 2, nr. 1, om na&vnets kompetence
* §9,stk. 1, om klagebehandling
« § 12, stk. 1, om klagebehandling

Ligestillingsloven

* § 1 a, om lovens anvendelsesomrade

* §2,stk. 1-2, om forbud mod forskelsbehandling

« §2,stk. 5, om delt bevisbyrde

* § 3 a, stk. 2, om undtagelser fra forbuddet mod forskelsbehandling
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