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Indledning

Baggrund

Kgbenhavns Kommune oplever som mange andre kommuner udfordringer
med at fastholde og rekruttere personale til de store velfaeerdsomréder.

Personalepolitisk Redegerelse 2024 giver et opdateret billede af fastholdelses-
og rekrutteringsudfordringer pa kerneomréder for Kebenhavns Kommunes
drift. Som en del af Personalepolitisk Redegarelse 2024 gennemfgres desuden
denne Ignpuljeevaluering.

Puljemidler til fastholdelse og rekruttering
Med budgettet for 2022, 2023 og 2024 afsatte Kebenhavns Kommune

puljemidler til at imgdekomme rekrutterings- og fastholdelsesudfordringer. (Se

delrapport 2 for en opfelgning pd udmentningen af disse puljer).

Med puljemidlerne har det vaeret muligt at afpreve forskellige nye tiltag til
fastholdelse og rekruttering i en tidsafgraenset periode. Det tilstraebes, at
udvalgte af disse tiltag evalueres undervejs.

Hovedparten af puljemidlerne fra Budget 2022, som udger 75 mio. kr. arligti
perioden 2022 til 2025, er blevet anvendt til forskellige Igninitiativer (primeert
engangstilleeg) malrettet udvalgte faggrupper i Sundheds- og
omsorgsforvaltningen (SUF), Socialforvaltningen (SOF) og Bgrne- og
ungeforvaltningen (BUF) via forskellige lgninitiativer.

Denne evaluering felger op pé udvalgte lgninitiativer ved at undersage
virkningen af i alt fem udvalgte Igntilleeg. 1 2022 blev der med de fem udvalgte
lantillaeg udmentet for i omegnen af 67 mio. kr.

Formal

Analysen undersgger, om lgnpuljerne har haft en positiv virkning i form af eget
fastholdelse. Folgende analysespargsmal besvares:

. Har lgnpuljerne gget lgnnen i Kebenhavns Kommune?

. Hvor mange af de medarbejdere, som fik udbetalt ét af de udvalgte
lontilleeg i 2022, er fortsat ansat i Kebenhavns Kommune ét til to ar efter?

. Hvordan har fastholdelsesraten aendret sig efter indferelsen af
laninitiativerne? Hvor mange (flere) medarbejdere fastholdes og hvor
leenge?

Fem fastholdelsestillaeg evalueres

Lenpuljeevalueringen er afgraenset til fem cases (udvalgte Igntilleeg), som alle
er af typen "fastholdelsestillaeg for kontinuitet i ansaettelsen”. Disse tilleeg gives
til:

+ Case1: SOSU-personale i SUF med mindst fem ars ansaettelse.

+ Case 2: Sygeplejersker i SUF med mindst fem ars anseettelse.

+ Case 3: Socialpaedagoger i SOF med mindst 11 ars' anseettelse.

* Case 4: SOSU-personale i SOF med mindst tre ars anseettelse.

+ Case 5: Peedagoger i BUF med mindst otte ars? ansaettelse.
Disse tilleeg omtales i resten af rapporten som "fastholdelsestilleeg”.

Analysens case-opdelte resultater fremgar af bilag 1. En neermere beskrivelse af
de fem valgte cases fremgér af bilag 2.

1,2) For to af tilleeggene er der fra 2023 indfgrt &endringer af anciennitetskravet, som udlgser tillegget.
Disse eendringer beskrives naermere i bilagsmaterialet om case-valg.
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Evaluering af lenpuljer (1)

Evalueringen er udfert som en for- og eftermaling.

| baggrundsanalysen afdaekkes det, hvordan lenpuljerne har pévirket
lanniveauet. Evalueringen undersgger dernaest ved hjeelp af en for- og
eftermaéling, hvordan tillaeggene har pavirket fastholdelsesraten blandt de
omfattede medarbejdergrupper i Kebenhavns Kommune.

| for- og eftermélingen sammenlignes modtagere af de udvalgte
fastholdelsestillaeg i 2022 med en lignende medarbejdergruppe i Kebenhavns
Kommune i 2019. Evalueringen méler pa fastholdelsen i de forste naerved to ar
efter udbetalingen af fastholdelsestillaeggene.

Lenpuljeinitiativerne har i udbetalingsarene leftet loannen for de omfattede
faggrupper i Kebenhavns Kommune relativt til i omegnskommunerne.

» De faggrupperiKebenhavns Kommune, som er omfattet af
fastholdelsestilleggene, har en hgjere stigning i den gennemsnitlige arlige
aflenning end i omegnskommunerne, i de ar, hvor puljerne udbetales (2022
0g 2023).

* Den relative lgnforskel mellem Kgbenhavns Kommmune og
omegnskommunerne er efter puljernes indfgrelse mest markant for
socialpaedagogerne, men ogsa betydelig for paeedagoger, SOSU-hjeelpere og
SOSU-assistenter, mens den relative lanforskel er mindre for sygeplejersker.

Et ar efter udbetalingen var omkring ni ud af ti af tilliagsmodtagerne fortsat
ansat i Kebenhavns Kommune. Efter naerved to ar gjaldt det otte ud af ti.

» | detferste udbetalingsar (2022) modtog over 5.500" medarbejdere i SUF,
SOF og BUF ét af de udvalgte fem fastholdelsestilleg.

» For alle fem cases geelder det, at omkring ni ud af ti (87 til 90 procent) af de
medarbejdere, som modtog fastholdelsestillaeggeti 2022, stadig var ansat i
Kebenhavns Kommune ét ar efter udbetalingen. Ultimo 2023 var omkring
otte ud af ti (79 til 85 pct.) stadig ansat.

» Den femtedel af medarbejderne, som fratrddte indenfor
opfelgningsperioden (dvs. fer ultimo 2023), efter de havde modtaget
tilleegget, forblev i gennemsnit ansat i Kebenhavns Kommune omkring 11
maneder fra udbetalingen. De fratradte séledes ikke lige efter udbetalingen.

De fem fastholdelsestillaeg under ét har ikke fort til aget fastholdelse.

* For de medarbejdere i Kebenhavns Kommune, som fik udbetalt ét af de fem
fastholdelsestilleeg i 2022, finder vi samlet set - pé tveers af de fem tilleeg -
ikke tegn pé eget fastholdelse efter lanpuljernes indfgrelse. Dette resultat
adskiller sig dog pa tveers af de fem evaluerede fastholdelsestilleeg (cases).

* Dererdog nogen indikation for, at virkningen pa fastholdelsen er sterre
blandt de medarbejdere, der lige akkurat opnédede et fastholdelsestilleeg, end
blandt de medarbejdere der 14 langt over anciennitetskravet og altsé allerede
havde veeret ansat i Kebenhavns Kommune i mange ér, fer lenpuljerne blev
indfert.

1) Heraf indgér 4.782 tilleegsmodtagere i evalueringen. Ikke alle medarbejdere i Kebenhavns Kommunes

selvejende institutioner er omfattet af analysen.
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Evaluering af lenpuljer (2)

For to af de fem fastholdelsestillaeg er der tendens til en let aget
fastholdelse.

For case 3 (SOF, socialpaed.) finder vi en let sget fastholdelsesrate efter
lanpuljernes indferelse. 93 pct. af socialpeedagogerne arbejder stadig i
Kebenhavns Kommune ét ar efter, at de har modtaget tilleegget,
sammenlignet med 88 pct. i sammenligningsgruppen. Det betyder, at
fastholdelsen efter 12 méneder er gget med 5 procentpoint, ndr man
sammenligner fgr og efter Ignpuljernes indferelse. Forskellen er dog ikke
signifikant i hele opfelgningsperioden.

For case 4 (SOF, SOSUV) finder vi en let gget fastholdelsesrate efter
lenpuljernes indferelse. 80 pct. af SOSU-personalet arbejder stadig i SOF
ultimo 2023, knap to &r efter, at de har modtaget tilleegget, sammenlignet
med 75 pct. i sammenligningsgruppen. Det betyder, at fastholdelsen ultimo
opfelgningsperioden er sgget med 5 procentpoint, ndr man sammenligner
for og efter lenpuljernes indferelse. Forskellen er dog ikke signifikant i hele
opfelgningsperioden.

For case 1 (SUF, SOSU), case 2 (SUF, sygepl.) og case 5 (BUF, paed.) finder
viingen observerbar forskel i fastholdelsesraten indenfor
opfelgningsperioden blandt de omfattede medarbejdergrupper.

Der nogen indikation for, at fastholdelsestilleegget virker blandt de
medarbejdere, der lige akkurat opnar det.

Pa tveers af tillaeggene er der nogen indikation for, at tilleeggene har en
fastholdende virkning pa den gruppe af medarbejdere, som lige akkurat
opnar nok anciennitet til at modtage tilleegget (belgnningsmekanisme).

Pa tveers tillieggene er der derimod ikke indikation for, at udsigten til at fa et
tilleeg har en fastholdende virkning pa de medarbejdere, der kan forvente at
fa udbetalt tilleegget ret efter, hvis de forblev ansat i Kebenhavns Kommune
(forventningsmekanisme).

Disse resultater adskiller sig lidt pé tveers af de fem evaluerede
fastholdelsestilleg.

Resultaterne peger overordnet set p4, at fastholdelsestilleeg ikke kan sta
alene som redskab til fastholdelse. Der er imidlertid forbehold ved
resultaterne.

Evalueringens resultater peger overordnet set p4, at Igntilleeg i denne form
(dvs. éngangslentilleeg, der ydes for kontinuitet i ansaettelsen) ikke kan sta
alene som redskab til fastholdelse.

Med afsaet i Kebenhavns Kommunes egne forretningsdata har det imidlertid
veeret vanskeligt at etablere en praecis sammenligningsgruppe i 2019 for
tilleegsmodtagerne i 2022. Det skyldes usikkerhed med anciennitetsmélet,
som er starst for de tre cases, hvor viingen observerbar forskel finder i
fastholdelsesraten. For netop de tre cases havde knap 10 pct. en registeret
anciennitet under teersklen i 2022, selvom de modtog et Igntilleeg. Denne
usikkerhed i data betyder, at der ma tages forbehold for for- og
eftermélingens resultaterne om tillieggenes virkning (se bilag 3, s.50).

Der evalueres pé fastholdelsestillieggene i den form, de havde i 2022. Flere
af tilleegsordningerne er siden blevet eendret fx hvad angér belgb og
anciennitetskrav for berettigelse.
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Lasevejledning

Rapporten er struktureret i fire kapitler.

| kapitel 1 gennemgér vi analysens design og datagrundlag, samt de forbehold,
som data har givet anledning til.

Rapportens kapitel 2 praesenterer resultaterne af en gennemfert
baggrundsanalyse. Her sammenlignes udviklingenii lgn og
personaleomsaetning imellem Kgbenhavns Kommune og
omegnskommunerne i perioden efter lanpuljernes indfgrelse.

| kapitel 3 praesenteres de samlede resultater af evalueringens fer- og
eftermaéling, dvs. uden at der skelnes imellem de enkelte cases.

| kapitel 4 perspektiveres resultaterne til eksisterende undersggelser og andre
relevante forhold, som fastholdelsestilleeggene skal ses i lyset af.

Resultaterne for de fem evaluerede fastholdelsestilleeg adskiller sig imidlertid
vaesentligt. | rapportens bilag 1 kan man derfor finde resultaterne seerskilt for
hver af de fem cases.

| det @vrige bilagsmateriale findes supplerende materiale vedrgrende case-
valg og datagrundlag.



Analysedesign og
forbehold

Kapitel 1
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Analysedesign

Der gennemfares en baggrundsanalyse og en evaluering. Analysetilgangen
for de to dele beskrives neermere nedenfor.

Baggrundsanalyse: Der er indledningsvist udarbejdet en baggrundsanalyse,
hvor udviklingen i lan og personaleomsaetning sammenlignes mellem
Kgbenhavns Kommune og omegnskommunerne. Formélet er at belyse, om
lanpuljerne i Kebenhavns Kommune har Igftet Ianniveauet for de omfattede
faggrupper relativt tili omegnskommunerne.

Baggrundsanalysen er baseret pé lokale landata fra Kommunernes og
Regionernes Lendatakontor (KRL), og mélgrupperne er derfor ikke
afgraenset preecist til de medarbejdere, som reelt har modtaget et tilleeg,
men i stedet til bredere faggrupper (se boks 1).

Baggrundsanalysen er alene beskrivende og kan ikke belyse, hvorvidt der er
en egentlig sammenhang mellem lgn og personaleomseetning. Der
gennemfgres derfor efterfelgende en egentlig evaluering, baseret pé
individdata fra Kebenhavns Kommunes len- og personalesystem.

Evalueringi tre trin

Formalet med evalueringen er at afdaekke, hvorvidt de fem
fastholdelsestillaeg (cases) har haft en fastholdende virkning péa de
omfattede medarbejdergrupper. Evalueringen bestér af tre trin:

| trin 1 felger vi op pé fastholdelsen af medarbejdere, som modtog ét af de
fem fastholdelsestilleeg i 2022. Formélet er at undersgge, hvor leenge
tilleegsmodtagerne forblev ansat i Kebenhavns Kommune.

| trin 2 gennemfares en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen af de omfattede medarbejdergrupper hhv. fer og efter
leninitiativernes indferelse (2019 vs. 2022). Formalet er at undersege,
hvorvidt indfgrelsen af lanpuljerne har fort til sget fastholdelse af de
omfattede medarbejdergrupper.

| trin 3 undersgger vi to mulige mekanismer til fastholdelse ved at
sammenligne de medarbejdere, som lige akkurat opnédr anciennitet nok til at
veere berettiget til tilleegget i hhv. det farste og det andet puljeér:

* For de medarbejdere, som fik udbetalt et fastholdelsestilleeg i det farste
puljedr (2022), undersages det, om der er en belenningsmekanisme i
form af @get fastholdelse i perioden efter udbetalingen.

» For de medarbejdere, som kunne se frem til at fa udbetalt tilleegget i det
andet puljeédr (2023), undersgges det, om der er en
forventningsmekanisme i form af en gget fastholdelse i perioden frem
mod udbetalingen (se boks 1 for naeermere beskrivelse af mekanismer).

Boks 1. Beskrivelse af analysetermer

Anciennitetstaerskel

De fem udvalgte cases er alle fastholdelsestilleeg for kontinuitet i anseettelsen.
Tilleeggene udbetales ved forskellige "anciennitetsteerskler”, hhv. ved tre, fem, otte
eller 11 ars anseettelse. Nar vi i evalueringen anvender begrebet
"anciennitetsteerskel”, henviser vi sdledes til medarbejderens antal ars anseettelse
ved Kgbenhavns Kommune som arbejdsplads, og ikke til medarbejderens samlede
antal ars erfaring pa arbejdsmarkedet. | baggrundsanalysen anvender vi imidlertid
begrebet anciennitet i ordets traditionelle forstand, dvs. som et udtryk for det
samlede antal ars erfaring pé arbejdsmarkedet.

Mekanismer til fastholdelse

Belgnningsmekanisme: At modtage et Igntilleeg kan taenkes at skabe gget
motivation for at blive pé arbejdspladsen blandt de medarbejdere, som lige akkurat
opnaede berettigelse til at fa udbetalt tillaegget i det farste udbetalingsar.

Forventningsmekanisme: For de medarbejdere, som farst kunne se frem til at opnéa
berettigelse til tilleegget ét ar senere, kan tilleegsordningen taenkes at skabe gget
motivation for at forblive ansat frem mod udbetalingen.
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Forbehold

Forbehold
Evalueringen har, som fglge af databegraensninger, felgende forbehold:

1)

2)

3)

Analysen omfatter ikke alle ansatte pa Kebenhavns Kommunes selvejende
institutioner, selvom disse ogsé er omfattet af tillaeggene. Vi antager dog,
atvirkningen af at modtage et fastholdelsestilleeg vil vaere nogenlunde
ens, uanset arbejdsstedets ejerform.

Der eri datagrundlaget en naevneveaerdig usikkerhed omkring
beregningen af anciennitet. Resultaterne af evalueringen (fer- og
eftermalingen) skal derfor tilleegges en vis usikkerhed. Det er her vaerd at
bemaerke, at de tre cases, for hvilke vi ikke finder en fastholdende virkning
af fastholdelsestilleeggene, er de cases, hvor der er starst usikkerhed pa
anciennitetsmadlet.

Selvom der foretages en fgr- og eftermdling, som sammenligner
fastholdelseskurver blandt relevante medarbejdergrupper hhv. far og
efter fastholdelsestilleeggenes indfarelse, kan vi blot sandsynliggere, at en
evt. forskel kan tilskrives lenpuljerne. Kebenhavns Kommune har i samme
periode indfert og styrket en raekke andre initiativer end len, som ogsa har
haft til formél at ege fastholdelsen. Vi kan ikke skille effekten af
fastholdelsestilleegget fra effekten af avrige initiativer til fastholdelse, som
er indfert i samme periode.

4) Deterfastholdelsestilleggene i den form, som de havde i 2022, som
evalueres. For flere af de evaluerede cases, er der fra 2023 og frem
implementeret eendringer i tillieggene (fx &endringer i belgbsstarrelse,
anciennitetsteerskel mv.). Det er sdledes muligt, at virkningen af
tilleeggene er blevet styrket fra 2023 og frem, uden at det kan mélesii
denne evaluering.

Evalueringens datagrundlag er beskrevet naermere i bilag 3.



Baggrundsanalyse

- Kebenhavn og omegnskommunerne

Kapitel 2
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Lonudvikling | Kebenhavns Kommune og

i omegnskommunerne

Kapitlet viser resultaterne af baggrundsanalysen, hvor udviklingenilan og
personaleomsaetning sammenlignes mellem Kgbenhavns Kommune og
omegnskommunerne. Formélet er at belyse, om lgnpuljerne i Kebenhavns
Kommune har lgftet Ianniveauet for de omfattede faggrupper relativt til i
omegnskommunerne.

Analysen er baseret p& nggletal fra KRL, og der er afgraenset til de fem starste
af de faggrupper, som er omfattet af de udvalgte fastholdelsestillaeg, hhv.
SOSU-assistenter, SOSU-hjeaelpere, socialpaedagoger, sygeplejersker og
paedagoger. Disse grupper er yderligere afgraenset til ansatte, der har opnéet
en relevant l&engde anciennitet ift. de udvalgte tilleeg. (Her kan imidlertid
alene afgreenses pé anciennitet pa arbejdsmarkedet'?).

Udvikling i samlet lon i Kebenhavns Kommune og omegnskommunerne

Figuren og tabellen viser forskellen i den samlede lgn (nettodrsstatistik)
imellem Kebenhavns Kommune og omegnskommunerne (forskel i procent)
i perioden 2019 til 2023. Det fremgaér, at

* Lenpuljeinitiativerne har Igftet det samlede lznniveau for de omfattede
faggrupper markant i Kebenhavns Kommune relativt til i
omegnskommunerne. (Mere detaljerede opgerelser viser, at
lanstigningen er sket i lokallannen).

» For de faggrupper, som er omfattet af fastholdelsestillaeggene, observeres
et gget lonniveau i Kebenhavns Kommune relativt til i
omegnskommunerne fra 2022 (aret for lanpuljernes indfgrelse).

» Den relative lganforskel mellem Kgbenhavns Kommune og
omegnskommunerne er efter puljernes indfgrelse mest markant for
socialpaeedagogerne, men ogsa betydelig for paeedagoger, SOSU-hjeelpere
og SOSU-assistenter, mens den relative lanforskel er mindre for
sygeplejersker.

"

Figur 2. Forskel i gennemsnitlig arlig nettolen for udvalgte faggrupper imellem Kebenhavns
Kommune og omegnskommunerne (procent) i perioden 2019 til 2023.
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Note: Det er forskellen i den gennemsnitlige érlige nettolgn, som afrapporteres. Den relative forskel i procent
er beregnet med udgangspunktilgnnen i omegnskommunerne. Faggrupperne er yderligere afgraenset alt
efter anciennitet pa arbejdsmarkedet.

Kilde: Egne beregninger pba. lokale lendata fra KRL

Tabel 1. Forskel i gennemsnitlig arlig nettolen for udvalgte faggrupper imellem Kebenhavns
Kommune og omegnskommunerne (procent) i perioden 2019 til 2023.

Faggruppe 2019 2020 2021 2022 2023
Social- og sundhedsassistenter, 4+ ar 0,8 0,4 11 2,6 1,9
Social- og sundhedshjeelpere, 4+ ar 0,8 1,0 2,2 3,8 2,4
Socialpeedagoger, 11+ ar 3,1 3,7 3,4 5,5 4,8
Sygeplejersker, 5+ ar 0,1 0,4 1,2 1,6 0,4
Paedagoger, 8+ ar 2,4 2,3 2,2 4,2 2,4

Note: Det er forskellen i den gennemsnitlige érlige nettolgn, som afrapporteres. Den relative forskel i procent
er beregnet med udgangspunktilgnnen i omegnskommunerne. Faggrupperne er yderligere afgreenset alt
efter anciennitet pa arbejdsmarkedet.

Kilde: Egne beregninger pba. lokale landata fra KRL

1) Ilokale lendata fra KRL er det ikke muligt at afgraense alt efter kontinuerlig ansaettelse pa arbejdsstedet, men alene efter anciennitet pa arbejdsmarkedet i traditionel forstand. | fer- og eftermalingen (kapitel 3 og bilag 1),
anvender vi en mere praecis afgraensning baseret pa Kgbenhavns Kommunes egne personaledata. 2) For SOSU-personale er der i sammenligningen med omegnskommunerne brugten anciennitetsteerskel pa 4 ar. Det
skyldes, at tilleeggeti SUF (case 1) gives ved fem ars anciennitet, mens tillieggeti SOF (case 4) gives ved 3 ars anciennitet, og vi kan ikke skelne mellem de to cases i KRL.
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Udvikling i personaleomsaetning i
Kebenhavns Kommune og i
omegnskommunerne

Et andet formdl med baggrundsanalysen er at belyse, om der for de
omfattede faggrupper er sket et fald i personaleomsaetningen i Kebenhavns
Kommune relativt til i omegnskommunerne i perioden efter lanpuljernes
indfgrelse.

Udvikling i personaleomsaetning i Kebenhavns Kommune og i
omegnskommunerne

Figuren og tabellen viser forskellen i personaleomsaetningen imellem
Kegbenhavns Kommune og omegnskommunerne (forskel i procentpoint) i
perioden 2018/2019 til 2022/2023. (Personaleomsaetning opgeres fra
december til december). Det fremgér, at:

» For flere af faggrupperne er der sket et, om end beskedent, fald i
personaleomsaetningen omkring og efter puljernes indferelse, relativt til i
omegnskommunerne.

* For alle fem faggrupper er personaleomsaetningeni 2022/2023 lavere i
Kebenhavns Kommune end i omegnskommunerne.

* Mere detaljerede opgerelser viser, at det seerligt er blandt sygeplejersker,
SOSU-hjeelpere og SOSU-assistenter i Kebenhavns Kommune, at der er
sket et, om end beskedent, fald i personaleomsaetningen omkring og efter
puljernes indferelse.

Baggrundsanalysen er alene beskrivende og forteeller ikke noget om
sammenhangen mellem lgnniveauet og personaleomseetningen. For at
undersgge virkningen af puljerne pé fastholdelsen blandt de omfattede
faggrupper, gennemferes derfor en evaluering i form af en fer- og
eftermaling, som tager afseet i Kebenhavns Koommunes egne data, hvor det
pé individniveau er muligt at felge op pé fastholdelsen blandt
tilleegsmodtagerne.

12

Figur 3. Forskel i personaleomsatningen (ekstern afgang, december til december) imellem
Kebenhavns Kommune og omegnskommunerne (procentpoint) i perioden 2018/2019 til
2022/2023.
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Kilde: Egne beregninger pba. lokale landata fra KRL

Tabel 2. Forskel i personaleomsatningen (ekstern afgang, december til december) imellem
Kobenhavns Kommune og omegnskommunerne (procentpoint) i perioden 2018/2019 til
2022/2023.

Faggruppe 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Social- og sundhedsassistenter, 4+ ar 0,4 1,2 -1,3 -1,7 -2,1
Social- og sundhedshjeelpere, 4+ ar 0,0 -0,2 -1,6 -2,8 -1,6
Socialpeedagoger, 11+ ar -1,5 -4,3 0,2 -4,8 -3,9
Sygeplejersker, 5+ ar -1,9 -2,2 0,4 -2,3 -4,8
Paedagoger, 8+ ar 1,5 0,7 1,4 1,1 -0,8

Kilde: Egne beregninger pba. lokale landata fra KRL
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Samlede resultater (1)

| hovedanalysen skelnes der ikke imellem virkningen af de fem evaluerede
fastholdelsestilleeg (cases). | stedet folges der op pé alle tilleegsmodtagere
samlet, pé tveers af cases. Anciennitetsteersklen for at modtage ét af de fem
fastholdelsestilleeg varierer for hver case, det samme ger belgbsstarrelsen og
udbetalingsméneden mv. At betragte alle tilleegsmodtagerne under ét kan
imidlertid bidrage til en generel forstaelse af, hvordan
fastholdelsestillaaggene har virket samlet set. De specifikke resultater for hver
enkelt case findes i bilag 1.

Trin 1. Opfelgning pa fastholdelsen blandt modtagere af
fastholdelsestilleegget

| analysens farste trin felger vi op pé fastholdelsen blandt 4.782
medarbejdere i Kgbenhavns Kommune, som modtog ét af de fem
fastholdelsestilleeg i 2022. Grafen viser fastholdelseskurven i de forste
naerved to ar efter udbetalingen. Tabellen opsummerer, hvor mange
maneder tilleegsmodtagerne i gennemsnit forblev ansat i Kebenhavns
Kommune derefter.

Resultaterne viser, at:

» Omtrent niud afti (89 procent) af de medarbejdere, som fik udbetalt
tilleeggeti 2022, var fortsat ansat i Kebenhavns Kommune ét &r efter
udbetalingen, mens otte ud af ti (81 procent) fortsat var ansat ultimo
2023.

* De 19 procent af medarbejderne, som fik udbetalt tilleeggeti 2022, men
som fratradte deres stilling i Kebenhavns Koommune indenfor
opfelgningsperioden, forblevi gennemsnit ansat 11 mdr. efter
udbetalingen.

Analysens trin 1 er alene beskrivende og forteeller sdledes ikke noget om,
hvorvidt den hgje fastholdelse kan tilskrives fastholdelsestillaeggene. |
analysens trin 2 ser vi naermere péa dette gennem en for- og eftermaling.

Figur 4. Fastholdelsesgraf for alle tillaegsmodtagere pa tveers af de fem cases.

Procent

100

95

90

85

80 e Alle tilleegsmodtagere

75
0 mdr. 3 mdr. 6 mdr. 9 mdr. 12 mdr. 15 mdr. 18 mdr. 21-23* mdr.

Note: Graferne omfatter alene tilliegsmodtagere i 2022 og fglger op pa fastholdelse indenfor
opfelgningsperioden (dvs. frem til ultimo 2023). *Det sidste kvartal, som opgeares, varierer i laengde for
de fem cases (fra 21 til 23 mdr.). Der ber derfor tilregnes storre usikkerhed til det sidste kvartal.

Tabel 3. Andel fastholdte medarbejdere samt gennemsnitligt antal maneder fastholdt for alle
tilliagsmodtagere pa tvaers af cases.

Registrerede Andel Andel Gnm.snit.  Gnm.snit.
tillegsmodtagere fastholdte efter fastholdte pr. tidiKK, tid i KK
i2022 12 mdr. ultimo 2023 fratradte alle
Case (antal) (pct.) (pct.) (mdr.) (mdr.)
Alle tilleegsmodtagere 4.782 88,7 80,8 11,2 19,8

Note: | det fgrste puljear (2022) fik 5.528 medarbejdere i SUF, SOF og BUF udbetalt ét af de udvalgte fire
fastholdelsestillaeg. | data fra Kebenhavns Kommunes lgn- og personalesystem kan vi imidlertid alene
folge op pa 4.782 af disse medarbejdere, for hvem data er tilgeengelige i Opus.
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Samlede resultater (2)

Trin 2. For- og eftermaling

| analysens andet trin foretages en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen blandt de omfattede medarbejdergrupper, hhv. for og efter
laninitiativerne blev indfert (2019 vs. 2022). Formalet er at undersege,
hvorvidt indferelsen af fastholdelsestilleeggene har fort til eget fastholdelse
blandt de omfattede medarbejdergrupper i Kebenhavns Kommune.

Viser herigen pa alle tillieagsmodtagere samlet, pa tveers af de fem cases. (De
specifikke resultater for hver enkelt case kan findesi bilag 1.)

Grafen viser fastholdelseskurven for tilleegsmodtagerne i 2022 (fast kurve)
og for en sammenlignelig mélgruppe i 2019 (stiplet kurve). P& hgjre akse
fremgar forskellen i fastholdelsen imellem de to &r.

| tabellen fremgér resultaterne med test for signifikans.
Resultaterne viser, at:

* For de medarbejdere i Kebenhavns Kommune, som fik udbetalt ét af de
fem fastholdelsestilleeg i 2022, finder vi samlet set ikke indikation for en
oget fastholdelse efter Igntilleeggenes indferelse, dvs. ndr visammenligner
med en lignende medarbejdergruppe i 2019.

» Konkret er fastholdelsen ét ar efter udbetalingsméneden blot sget med
0,3 procentpoint, ndr man sammenligner fgr (2019) og efter lanpuljernes
indfgrelse (2022). Der er séledes ikke nogen observerbar forskel pa
fastholdelsen imellem de to ar. (Resultaterne er ikke signifikante.)

» Dette resultat adskiller sig dog pé tveers af de fem cases. | bilagsmaterialet
praesenteres resultaterne saerskilt for hver af de fem cases (se bilag 1).
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Figur 5. Fastholdelsesgraf for alle tillaegsmodtagere samlet, pa tvaers af de fem cases, for og
efter lonpuljernes indferelse, dvs. i 2022 og i 2019. Differencen imellem de to ar er angivet pa
den sekundaere akse.

Procent Procentpoint
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- e Alle cases, 2019
6
Alle cases, 2022
95
= Difference 2022-2019, sekundaer akse 4
90
2
85
— r 0
80 -2
75 -4
0 mdr. 3 mdr. 6 mdr. 9 mdr. 12 mdr. 15 mdr. 18 mdr. 21-23* mdr.

Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der modtog tilleeggeti 2022. Den
stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis
fastholdelsestillaegget havde veeret implementeret dengang.

Tabel 4. Andel fastholdte medarbejdere for alle tillaegsmodtagere samlet efter 12 maneder for
og efter lenpuljernes indferelse dvs. i 2019 og 2022.

2019- 2022-
population: population:
Andel Andel
2022- fastholdte efter fastholdte Difference
2019-population population 12 mdr. efter12mdr. 2022-2019
Case (antal) (antal) (pct.) (pct.) (pct.-point)
Alle tilleegsmodtagere 4.969 4.782 88,4 88,7 0,3

Note: * forskellen er signifikant pa 0,05-niveau; i forskellen er ikke signifikant.
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Samlede resultater (3)

Trin 3. Mekanismer til fastholdelse

| analysens trin 3 undersgger vi to mulige mekanismer til fastholdelse ved at
sammenligne fastholdelseskurverne blandt to grupper af medarbejdere,
som ligger hhv. over og under anciennitetsteersklen nemlig hhv.:

1) De medarbejdere, som netop opnéar anciennitet nok til at veere berettiget
til ét af de fem evaluerede tilleeg i det farste puljeér (grafen gverst) - dvs.
at de har en anciennitet pa ét eller to ar over teersklen (i maned 0).

2) De medarbejdere, som opnar anciennitet nok til at veere berettiget til ét af
de fem evaluerede tilleeg i det andet puljeér, hvis de forbliver ansat
(grafen nederst) - dvs. at de har en anciennitet pa ét &r under teersklen (i
maned 0).

| begge tilfeelde sammenlignes med lignende medarbejdergrupperi 2019,
dvs. medarbejdere med samme anciennitet, men for tilleeggene blev indfert.

Resultaterne peger p4, at:

* Blandt de medarbejdere, som netop opndede anciennitet nok til at f&
udbetalt et fastholdelsestillaeg i det farste puljedr (2022), er der samlet set
nogen indikation for en belgnningsmekanisme, idet vi finder en let aget
fastholdelse i perioden efter udbetalingen.

* Blandt de medarbejdere, som kunne se frem til at opné anciennitet nok til
at fa udbetalt tilleegget i det andet puljear (2023), finder vi samlet set ikke
indikation for en forventningsmekanisme, idet vi ikke finder en gget
fastholdelse i perioden frem mod udbetalingen.

Anciennitetsteersklen for at modtage ét af de fem fastholdelsestilleeg varierer
for hver case. Det samme ger resultaterne angdende de to mekanismer. De
specifikke resultater for hver enkelt case kan findesi bilag 1.
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Figur 6. Belonningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet
lige over taersklen (dvs. ét eller to ar over taersklen).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=643), der modtog ét af de fem
tilleeg i 2022, idet de l& lige over anciennitetsteersklen for det givne fastholdelsestilleeg. Den stiplede
graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=781), der ville have modtaget ét af de fem
tilleeg i 2019, hvis fastholdelsestillaeggene havde veeret implementeret dengang.

Figur 7. forventningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet
lige under teersklen (dvs. ét ar under taersklen).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=462), deri 2022 kunne se frem
til at modtage ét af de fem tilleeg i andet puljear. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de
medarbejdere (n=664), deri 2019 ville kunne se frem til at modtage ét af de fem tilleeg, hvis
fastholdelsestillaeggene havde veeret implementeret dengang.
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Saerskilte resultater for de fem cases

Selvom evalueringen samlet set peger p4, at fastholdelsen ikke er aget blandt
de omfattede medarbejdergrupper efter Igninitiativernes indferelse, sa viser
de case-opdelte resultater, at der er forskel pa virkningen mellem de fem
fastholdelsestillaeg (cases). Tabel 5 opsummerer evalueringens resultater pa
tveers af cases. Detaljerede resultater for hver enkelt case kan findes i bilag 1. |
kapitel 4 perspektiveres resultaterne til eksisterende undersggelser.

Resultaterne varierer imellem de evaluerede fastholdelsestillaeg

For- og eftermélingen viser for to af de fem cases en tendens til en gget
fastholdelse af de omfattede medarbejdergrupper efter Ienpuljernes
indfgrelse. For case 3 (SOF, socialpaed.) finder vi en let aget
fastholdelsesrate efter lanpuljernes indfgrelse. Konkret arbejder 93 pct. af
socialpaedagogerne stadig i Kebenhavns Kommune ét &r efter, at de har
modtaget tillaegget, sammenlignet med 88 pct. i sammenligningsgruppen i
2019. Det betyder, at fastholdelsen efter 12 méneder er sgget med 5
procentpoint, ndr man sammenligner for og efter lanpuljernes indferelse.

For case 4 (SOF, SOSU) finder vi ligeledes en let aget fastholdelsesrate efter
lanpuljernes indfgrelse. 80 pct. af SOSU-personalet arbejder stadig i SOF
ultimo 2023, knap to ar efter, at de har modtaget tillegget, sammenlignet
med 75 pct. i sammenligningsgruppen i 2019. Det betyder, at fastholdelsen
ultimo opfelgningsperioden er sget med 5 procentpoint, ndr man
sammenligner fgr og efter Ienpuljernes indferelse.

(De fernaevnte forskelle er dog ikke signifikante i hele opfelgningsperioden).

For de tre gvrige fastholdelsestillaeg (dvs. case 1, 2 og 5) finder vi derimod
ingen observerbar forskel i fastholdelsesraten indenfor opfelgningsperioden
blandt de omfattede medarbejdergrupper, ndr man sammenligner fgr og
efter lanpuljernes indfarelse.

Hvorvidt tillaeggene har den forventede belgnnings- og
forventningsmekanisme i form af gget fastholdelse varierer ligeledes mellem
de fem fastholdelsestilleeg. For fire af de fem cases, er der nogen indikation
pa en belgnningsmekanisme, idet vi finder en let gget fastholdelse i perioden
efter udbetalingen blandt de medarbejdere, som lige akkurat opndede nok
anciennitet til at modtage udbetalingen i det ferste udbetalingsar. Derimod
er der kun for to af de fem cases indikation péa en forventningsmekanisme,
hvor der ses en let gget fastholdelse i perioden frem mod udbetalingen
blandt de medarbejdere, som kunne se frem til at opnéa anciennitet nok til at
fa udbetalt tilleegget i det andet puljeér. (Resultaterne angdende de to
mekanismer er dog ikke signifikante, og der er tale om sma grupper).

Tabel 5. Tabellen opsummerer resultaterne af evalueringen pa tvaers af de fem cases

Oget fastholdelse, Belgnnings- Forventnings-

Tilleg for- og eftermaling mekanisme mekanisme
(efter 12 mdr.) (efter 12 mdr.) (efter 12 mdr.)

Alle fastholdelsestilleeg, 1
samlet X (‘/ ) X
Case 1 (SUF, SOSU) X (V) X
Case 2 (SUF, sygepl.) X (V) X
Case 3 (SOF, socialpaed.) v (V) X
Case 4 (SOF, SOSU) (V") X (V)
Case 5 (BUF, paed.) X (\/) (\/)

Note: v angiver en signifikant, positiv forskel (pa et fem-procentniveau). (¥) angiver en insignifikant,
positiv forskel. X angiver, at der ikke er fundet nogen positiv forskel. 1) Angiver, at her er forskellen
signifikant efter 23 mdr. (pa et ti-procentniveau), men ikke efter 12 mdr.
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Perspektiver (1)

Lenpuljeevalueringen peger samlet set pg, at de fem udvalgte
fastholdelsestillaeg har medfertingen eller blot en let gget fastholdelsesrate
blandt de omfattede medarbejdergrupper. | det felgende fremhaeves en
reekke perspektiver pd evalueringens resultater.

Len har betydning for fastholdelse, men kan ikke sta alene

Den videnskabelige litteratur om sammenhangen mellem lgn og
personaleomsaetning stammer primeert fra engelsksprogede lande, der ikke
er helt sammenlignelige med det danske velfeerdssamfund. Ligeledes er der i
den eksisterende litteratur sjeeldent afgreenset til faggrupper pa
velfeerdsomréderne. Alligevel kan der drages et par relevante perspektiver.

Et litteraturreview' om lgn og fastholdelse peger p4, at lenstigninger generelt
har en positiv effekt pé fastholdelsen, og at len kan anvendes badde som en
fastholdelsesteknik og til at motivere medarbejderne. (Der skelnes i disse
konklusioner ikke imellem varige lgnstigninger og enkeltstdende lgntillaeg.)

Len som et greb til medarbejderfastholdelse kan imidlertid ikke sté alene,
men skal ses i sammenhang med trivsel, ledelse, motivation, arbejdsforhold
mv. Litteraturen' peger pa en lang raekke faktorer, der har betydning for
fastholdelsen af medarbejdere i organisationer og virksomheder, heriblandt:
Kompensation i form af fx len og personalefordele, anerkendelse og
belgnning for indsats, muligheden for at avancere, indflydelse pa
beslutninger, work-life-balance, arbejdsmiljs, muligheden for personlig og
faglig udvikling, samt ledelse og jobsikkerhed.

Litteraturen om lgn og fastholdelse er sjeeldent afgraenset til
velfeerdsfaggrupperne alene, men et studie? om tiltreekning og fastholdelse
af sundhedspersonale i en europeeisk kontekst peger p4, at finansielle

1) Das, Bidisha Lahkar, and Mukulesh Baruah. "Employee retention: A review of literature." Journal of business

and management 14.2 (2013): 8-16.

incitamenter til at tiltraekke arbejdskraft - sdsom lgntilleeg - har en sterre
virkning, nér de ikke stér alene, men kombineres med andre typer af
incitamenter.

Kebenhavns Kommunes egne erfaringer

Fra tidligere &rs udgaver af Personalepolitiske Redeggrelse er der gjort
lignende analytiske fund vedrgrende betydningen af lanforhold i
Kgbenhavns Kommune. Ifm. Personalepolitisk Redegerelse 2022 blev der
udfert en spergeskemaundersggelse blandt tidligere ansatte péa
velfeerdsomréaderne i Kebenhavns Kommune, som belyste &rsagerne til
medarbejdernes jobskifte. Her var lanforhold generelt ikke blandt de
vigtigste &rsager. Lan rangerede blandt de tidligere ansatte som den femte
vigtigste arsag til jobskifte, overgéet af det psykiske arbejdsmiljg, ledelsen,
forholdet mellem arbejdstid og opgaver, og muligheden for nye opgaver (jf.
Personalepolitisk Redegerelse 2022, delrapport 2b).

For den gruppe af tidligere ansatte, for hvem Ignnen havde haft betydning
for deres jobskifte (17 pct.), var det omkring otte ud af ti, som havde veeret
utilfredse med deres Ilanforhold. Tilsvarende havde otte ud af ti angivet
lennen som en vigtig fratreedelseséarsag, fordi de "ikke oplevede, at deres
indsats blev tilstreekkeligt anerkendt gennem lgnnen”.

| en tilsvarende spagrgeskemaundersggelse blev ogsé nuveerende
medarbejdere spurgt om, hvilke &rsager der kunne fa dem til “eventuelt at
overveje at sege vaek” fra deres stilling i Kebenhavns Kommune. Blandt
denne gruppe rangerede lanforhold som den naest vigtigste drsag, idet
naesten fire ud af ti angav denne drsag som vigtig.

2) Kroezen, Marieke, et al. "Recruitment and retention of health professionals across Europe: a literature
review and multiple case study research." Health policy 119.12 (2015):1517-1528.
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Perspektiver (2)

Lon som konkurrenceelement

Foruden at Izn kan veere motiverende/anerkendende og dermed
fastholdende, sé er lokallannen ogséa en konkurrenceparameter i forhold til
andre arbejdspladser. Fratreedelser og fastholdelse som felge af lanforhold
ber sédledes tolkes i lyset af faggruppernes generelle Ignsituation og
lansituationen sammenlignet med konkurrerende arbejdspladser.

Baggrundanalysen, viser at lannen er steget for de faggrupper i Kebenhavns
Kommune, som er omfattet af fastholdelsestilleeggene, relativt til i
omegnskommunerne. Alt andet lige, kan det forventes at ege Kebenhavns
Kommunes konkurrencedygtighed som arbejdsplads indenfor det
omkringliggende arbejdsmarked, ndr Kebenhavns Kommune Igfter lannen
vha. lokale tilleg, som fx fastholdelsestilleeg. Samtidig kan konkurrerende
arbejdspladser til Kebenhavn imidlertid teenkes at have indfert lignende eller
alternative fastholdelsesinitiativer.

Tilleeggets storrelse og type

Derudover kan tillaeggenes stgrrelse og type taenkes at have betydning for
virkningen eller den manglende virkning. De fem fastholdelsestillaeeg er i
sterrelsesordenen 8.000 - 15.000 kr. For de omfattede faggrupper vil et
séddant belgb udgere i omegnen af to til fire procent af nettodrsignnen. Idet
den lokale lan generelt udger mellem fem og 15 procent af nettodrsleannen
for disse faggrupper, ma der siges at veere tale om tilleeg af en betydelig
storrelse.

De fem fastholdelsestilleeg ydes imidlertid primaert som engangstilleeg’.
Management-litteraturen? peger p4, at det er varige lgnstigninger, fremfor
enkeltstdende fastholdelsestilleg, som kan forventes at have effekt pa
medarbejderfastholdelsen.
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Kommunikation om tilleeggene

Det kan ogsa teenkes at have haft betydning for tilleeggenes virkning, hvilken
kommunikation der har vaeret om tilleeggene. Dette har betydning for,
hvorvidt medarbejderne har vaeret bevidste om, at fastholdelsestillaaggene
eksisterer, og at de har mulighed for at modtage et tilleeg, sdfremt de
forbliver ansat, samt at tilleeggene er taeenkt som en form for anerkendelse
eller belgnning for kontinuitet i ansaettelsen.

For nogle af de evaluerede fastholdelsestilleeg er selve udbetalingerne da
o0gsé netop blevet fulgt op med skriftlig kommunikation til medarbejderen
om tilleeggene. Det er muligt, at denne form for kommunikation har gget
virkningen af nogle af de evaluerede fastholdelsestillaeg.

Overenskomstforhandlinger, OK24.

De fem evaluerede fastholdelsestilleeg er finansieret af puljemidler, som
udlgberi2025.

Med de offentlige overenskomstforhandlinger (OK24), herunder midler fra
trepartsforhandlingerne, indferes der fra 2024 markante lgnstigninger til
flere faggrupper pé velfeerdsomréderne. Dette vil &ndre det samlede
lenniveau for hovedparten af de faggrupper, som er omfattet af Kebenhavns
Kommunes lgnpuljer - dette i seerlig grad for SOSU-personale og
paedagoger, der som fglge af trepartsaftalen far varige faste lenstigninger.

1) Case nr. 4 (SOF, SOSU) bliver fulgt op med yderligere (mindre) tilleeg i de efterfalgende puljear.
2) Barnard-Bahn, Amii. "Do retention bonuses pay off?”. Harvard Business Review. February 6, 2023.
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Case 1: SOSU-personale i SUF (1)

Trin 1. Opfelgning pa fastholdelsen blandt modtagere af
fastholdelsestilleegget

| analysens forste trin felger vi op pé fastholdelsen blandt SOSU-personale i
SUF. Vifalger op pé 2.112 medarbejdere, som modtog fastholdelsestillaegget
i2022.

Anciennitetsteersklen for at modtage tilleegget var i 2022 fastsat til fem ars
kontinuert ansaettelse i Kebenhavns Kommune.

Grafen viser fastholdelseskurven i de ferste neerved to ar fra udbetalingen. De
fleste tillaeg blevi SUF udbetaltiapril 2022 (med optjening pr. 1. marts).
Tabellen opsummerer, hvor mange méaneder tilleegsmodtagerne i
gennemsnit forblev ansat i Kebenhavns Kommune derefter.

Resultater:

* Omtrent niud afti (88 procent) af SOSU-personale i SUF, som fik
udbetalt tillaegget i 2022, fortsat var ansat i Kebenhavns Kommune ét ar
efter udbetalingen, mens otte ud af ti (79 pct.) fortsat var ansat ultimo
2023.

* De 21 pct. af SOSU-personale i SUF, som fik udbetalt tilleeggeti 2022, men
som fratrddte deres stilling i Kebenhavns Koommune indenfor
opfelgningsperioden, forblevi gennemsnit ansat 11 mdr. efter
udbetalingen.

Analysens trin 1 er alene beskrivende og fortaeller sdledes ikke, om den hgje
fastholdelse kan tilskrives fastholdelsestillaegget. | analysens trin 2 ser vi
naermere pé dette med en for- og eftermdling.
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Figur 8. Fastholdelsesgrafer for case 1 (SUF, SOSU) samt for alle tillaagsmodtagere pa tveers af
cases.

Procent

100

95

90

85

e Alle tillegsmodtagere
== Case 1 (SUF, SOSU)

80

75
0 mdr. 3 mdr. 6 mdr. 9 mdr. 12 mdr. 15 mdr. 18 mdr. 21-23* mdr.

Note: Graferne omfatter alene tilliegsmodtagere i 2022 og fglger op pa fastholdelse indenfor
opfelgningsperioden (dvs. frem til ultimo 2023). For case 1 (SUF, SOSU) teelles fra marts 2022. *Det
sidste kvartal som opgeres er séledes 21-23 mdr. for alle men kun 21 méneder for case 1. Det skyldes, at
data for personaleomseetning er tilgeengeligt til og med ultimo 2023. Der bgr derfor tilregnes sterre
usikkerhed til det sidste kvartal.

Tabel 6. Andel fastholdte medarbejdere samt gennemsnitligt antal maneder fastholdt for case 1
(SUF, SOSU) og for alle tilleagsmodtagere pa tveers af cases

Registrerede Andel Andel Gnm.snit.  Gnm.snit.
tillegsmodtagere fastholdte efter fastholdtepr. tidiKK, tid i KK
i2022 12 mdr. ultimo 2023 fratradte alle
Case (antal) (pct.) (pct.) (mdr.) (mdr.)
Case 1 (SUF, SOSU) 2.112 87,8 79,3 11,0 19,6
Alle Igntilleegsmodtagere 4.782 88,7 80,8 11,2 19,8

Note: | det farste puljear (2022) fik 5.528 medarbejdere i SUF, SOF og BUF udbetalt ét af de udvalgte fire
fastholdelsestillaeg. | data fra Kebenhavns Kommunes lgn- og personalesystem, kan vi imidlertid alene
felge op pa 4.782 af disse medarbejdere, for hvem data er tilgeengelige i Opus. For case 1 og 2 (SUF,
SOSU og sygepl.) kan vi felge op pa 2459 medarbejdere af de 2514 medarbejdere, som fik udbetalt et
tillaeg i 2022.
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Case 1: SOSU-personale i SUF (2)

Trin 2. For- og eftermaling

| analysens andet trin foretages en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen blandt SOSU-personale i SUF med fem &rs anciennitet hhv. fer
og efter lgninitiativet blev indfart (2019 vs. 2022). Formalet er at undersage,
hvorvidt indferelsen af fastholdelsestilleegget har fort til gget fastholdelse
blandt SOSU-personale i SUF.

Grafen viser fastholdelseskurven for tilliegsmodtagerne i 2022 (fast kurve)
og for en sammenlignelig mélgruppe i 2019 (stiplet kurve). P& hgjre akse
fremgar forskellen i fastholdelsen imellem de to ar. | tabellen fremgér
resultaterne med test for signifikans.

Resultater:
* For SOSU-personale i SUF, som fik udbetalt fastholdelsestilleeggeti 2022,
er deringen observerbar forskel i fastholdelsesraten, nér visammenligner

med en lignende medarbejdergruppe i 2019. (Konkret er forskellen i
fastholdelsesraten imellem de to ar naer nul og ikke signifikant.)
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Figur 9. Fastholdelsesgraf for case 1 (SUF, SOSU) for og efter lenpuljernes indferelse, dvs. i
2022 og i 2019. Differencen imellem de to ar er angivet pa den sekundaere akse.
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der modtog tilleeggeti 2022. Den
stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis
fastholdelsestilleegget havde vaeret implementeret dengang.

Tabel 7. Andel fastholdte medarbejdere for case 1 (SUF, SOSU) efter 12 maneder, for og efter
lonpuljernes indforelse dvs. i 2019 og 2022.

2019- 2022-
population: population:
Andel Andel
2022- fastholdte efter fastholdte Difference
2019-population  population 12 mdr. efter12mdr. 2022-2019
Case (Igntilleeq) (antal) (antal) (pct.) (pct.) (pct.-point)
Case 1 (SUF, SOSU) 2.024 2112 88,1 87,8 -0,3i
Alle tilleegsmodtagere 4.969 4.782 88,4 88,7 0,3

Note: * forskellen er signifikant pa 0,05-niveau; i forskellen er ikke signifikant.
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Case 1: SOSU-personale i SUF (3)

Trin 3. Mekanismer til fastholdelse

| analysens trin 3 undersgger vi to mulige mekanismer til fastholdelse ved at
sammenligne fastholdelseskurverne blandt to grupper af medarbejdere,
som ligger hhv. over og under anciennitetsteersklen nemlig hhv.:

1) De medarbejdere, som netop opnéar anciennitet nok til at veere berettiget
til tilleegget i det forste puljedr (grafen gverst) - dvs. en anciennitet pd 5 -
7 &r (iméaned 0).

2) De medarbejdere, som opnar anciennitet nok til at veere berettiget til
tilleeggeti det andet puljear, séfremt de forbliver ansat (grafen nederst) -
dvs. en anciennitet pd 4 - 5 ar (i méned 0).

| begge tilfeelde sammenlignes med en lignende medarbejdergruppe i 2019,
dvs. medarbejdere med samme anciennitet, men for tilleeggene blev indfert.

Resultater:

» Blandt SOSU-personale i SUF, som netop opndede anciennitet nok til at fa
udbetalt et fastholdelsestilleeg i det ferste puljedr (2022), er der nogen
indikation for en belgnningsmekanisme, idet vi finder en gget fastholdelse
i perioden efter udbetalingen.

» Blandt SOSU-personale i SUF, som kunne se frem til at opné& anciennitet
nok til at f& udbetalt tilleegget i det andet puljedr (2023), finder vi ikke
indikation for en forventningsmekanisme, idet vi ikke finder en gget
fastholdelse i perioden frem mod udbetalingen, tveertimod.

» Resultaterne er dog ikke signifikante.
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Figur 10. Belenningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet
lige over taersklen (dvs. 5-7 ar).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=303), der modtog tilleegget i

2022, idet de |4 lige over anciennitetstaersklen. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de
medarbejdere (n=302), der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis fastholdelsestilleegget havde
veeretimplementeret dengang.

Figur 11. Forventningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en
anciennitet lige under taersklen (dvs. 4-5 ar).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=171), deri 2022 kunne se frem til
at modtage tilleeggeti andet puljear. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere
(n=231), deri 2019 ville kunne se frem til at modtage tilleegget, hvis fastholdelsestillegget havde veeret
implementeret dengang.
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Case 2: Sygeplejersker i SUF (1)

Trin 1. Opfelgning pa fastholdelsen blandt modtagere af
fastholdelsestilleegget

| analysens forste trin felger vi op pé fastholdelsen blandt 347 sygeplejersker
i SUF, som modtog fastholdelsestilleeggeti 2022. Anciennitetstaersklen for at
modtage tilleegget vari 2022 fastsat til fem ars kontinuert ansaettelse i
Kebenhavns Kommune.

Grafen viser fastholdelseskurven i de ferste naerved to ar fra udbetalingen. De
fleste tillaeg blev i SUF udbetaltiapril 2022 (med optjening pr. 1. marts).
Tabellen opsummerer, hvor mange méaneder tilleegsmodtagerne i
gennemsnit forblev ansat i Kebenhavns Kommune derefter.

Resultater:

* Omtrent niud afti (85 procent) af sygeplejerskerne i SUF, som fik
udbetalt tilleeggeti 2022, fortsat var ansat i Kebenhavns Kommune ét ar
efter udbetalingen, mens mindre end otte ud af ti (77 procent) fortsat var
ansat ultimo 2023.

* De 23 procent af sygeplejerskerne i SUF, som fik udbetalt tilleeggeti 2022,
men som fratrddte deres stilling i Kebenhavns Kommune indenfor
opfelgningsperioden, forblevi gennemsnit ansat ca. 10 mdr. efter
udbetalingen.

Analysens trin 1 er alene beskrivende og forteeller sdledes ikke noget om,
hvorvidt den hgje fastholdelse kan tilskrives fastholdelsestilleegget. |
analysens trin 2 ser vi naermere pé dette ved at udfere en for- og eftermaéling.
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Figur 12. Fastholdelsesgrafer for case 2 (SUF, sygepl.) samt for alle tilllegsmodtagere pa tvaers
af cases.
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Note: Graferne omfatter alene tilliegsmodtagere i 2022 og fglger op pa fastholdelse indenfor
opfelgningsperioden (dvs. frem til ultimo 2023). For case 2 (SUF, sygepl.) telles fra marts 2022. *Det
sidste kvartal som opgeres er séledes 21-23 mdr. for alle men kun 21 méneder for case 2. Det skyldes, at
data for personaleomseetning er tilgeengeligt til og med ultimo 2023. Der bgr derfor tilregnes sterre
usikkerhed til det sidste kvartal.

Tabel 8. Andel fastholdte medarbejdere samt gennemsnitligt antal maneder fastholdt for case 2
(SUF, sygepl.) og for alle tillegsmodtagere pa tveers af cases

Registrerede Andel Andel Gnm.snit.  Gnm.snit.
tillagsmodtagere fastholdte efter fastholdte pr. tidiKK, tid i KK
i2022 12 mdr. ultimo 2023 fratradte alle
Case (antal) (pct.) (pct.) (mdr.) (mdr.)
Case 2 (SUF, sygepl.) 347 85,0 77,2 9,6 19,1
Alle tilloegsmodtagere 4.782 88,7 80,8 11,2 19,8

Note: | det farste puljear (2022) fik 5.528 medarbejdere i SUF, SOF og BUF udbetalt ét af de udvalgte fire
fastholdelsestillaeg. | data fra Kebenhavns Kommunes lgn- og personalesystem, kan vi imidlertid alene
felge op pa 4.782 af disse medarbejdere, for hvem data er tilgeengelige i Opus. For case 1 og 2 (SUF,
SOSU og sygepl.) kan vi felge op pa 2459 medarbejdere af de 2514 medarbejdere, som fik udbetalt et
tillaeg i 2022.
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Case 2: Sygeplejersker i SUF (2)

Trin 2. For- og eftermaling

| analysens andet trin foretages en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen blandt sygeplejersker i SUF med fem &rs anciennitet hhv. fer
og efter lgninitiativet blev indfart (2019 vs. 2022). Formalet er at undersage,
hvorvidt indferelsen af fastholdelsestilleegget har fort til gget fastholdelse
blandt sygeplejersker i SUF.

Grafen viser fastholdelseskurven for tilliegsmodtagerne i 2022 (fast kurve)
og for en sammenlignelig mélgruppe i 2019 (stiplet kurve). P& hgjre akse
fremgar forskellen i fastholdelsen imellem de to ar. | tabellen fremgér
resultaterne med test for signifikans.

Resultater:

» Forsygeplejerskerne i SUF, som fik udbetalt fastholdelsestilleeggeti 2022,
finder vi en let reduceret fastholdelsesrate sammenlignet med en
sammenlignelig medarbejdergruppe i 2019. Konkret er fastholdelsen ét ar
efter udbetalingsmaneden reduceret med 3 procentpoint, ndr man
sammenligner far (2019) og efter Ignpuljernes indfgrelse (2022). Dette
resultat er dog ikke signifikant.
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Figur 13. Fastholdelsesgraf for case 2 (SUF, sygepl.) for og efter lenpuljernes indferelse, dvs. i
2022 og i 2019. Differencen imellem de to ar er angivet pa den sekundaere akse.
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der modtog tilleeggeti 2022. Den
stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis
fastholdelsestilleegget havde vaeret implementeret dengang.

Tabel 9. Andel fastholdte medarbejdere for case 2 (SUF, sygepl.) efter 12 maneder for og efter
lonpuljernes indforelse dvs. i 2019 og 2022.

2019- 2022-
population: population:
Andel Andel
2022- fastholdte efter fastholdte Difference
2019-population population 12 mdr. efter12mdr. 2022-2019
Case (lgntillaeq) (antal) (antal) (pct.) (pct.) (pct.-point)
Case 2 (SUF, sygepl.) 280 347 88,2 85,0 -3,2i
Alle tilleegsmodtagere 4.969 4.782 88,4 88,7 0,3

Note: * forskellen er signifikant p4 0,05-niveau; i forskellen er ikke signifikant.
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Case 2: Sygeplejersker i SUF (3)

Trin 3. Mekanismer til fastholdelse

| analysens trin 3 undersgger vi to mulige mekanismer til fastholdelse ved at
sammenligne fastholdelseskurverne blandt to grupper af medarbejdere,
som ligger hhv. over og under anciennitetsteersklen nemlig hhv.:

1) De medarbejdere, som netop opnéar anciennitet nok til at veere berettiget
til tilleegget i det forste puljedr (grafen gverst) - dvs. en anciennitet pd 5 -
7 &r (iméaned 0).

2) De medarbejdere, som opnar anciennitet nok til at veere berettiget til
tilleeggeti det andet puljear, séfremt de forbliver ansat (grafen nederst) -
dvs. en anciennitet pd 4 - 5 ar (i méned 0).

| begge tilfeelde sammenlignes med en lignende medarbejdergruppe i 2019,
dvs. medarbejdere med samme anciennitet, men for tilleeggene blev indfert.

Resultater:

» Blandt de sygeplejersker, som netop opndede anciennitet nok til at f&
udbetalt et fastholdelsestilleeg i det ferste puljedr (2022), er der nogen
indikation for en belgnningsmekanisme, idet vi finder en let aget
fastholdelse i perioden efter udbetalingen.

» Blandt de sygeplejersker, som kunne se frem til at opna anciennitet nok til
at f4 udbetalt tilleeggeti det andet puljedr (2023), finder vi ikke indikation
for en forventningsmekanisme, idet vi ikke finder en @get fastholdelse i
perioden frem mod udbetalingen, tveertimod.

» Grupperne af medarbejdere, med anciennitet lige over og under teersklen,
er dog séd smé (hhv. 76 og 48 medarbejdere i 2022), at der er stor
usikkerhed om resultaterne.

» Resultaterne er ikke signifikante.
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Figur 14. Belonningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet

lige over taersklen (dvs. 5-7 ar).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=76), der modtog tilleegget i
2022, idet de |4 lige over anciennitetstaersklen. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de
medarbejdere (n=82), der ville have modtaget tilleeggeti 2019, hvis fastholdelsestill&egget havde
veeretimplementeret dengang.
Figur 15. Forventningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en
anciennitet lige under taersklen (dvs. 4-5 ar).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=48), deri 2022 kunne se frem til
at modtage tilleeggeti andet puljear. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere
(n=58), deri 2019 ville kunne se frem til at modtage tilleegget, hvis fastholdelsestilleegget havde veeret
implementeret dengang.
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Case 3: Socialpadagoger i SOF (1)

Trin 1. Opfelgning pa fastholdelsen blandt modtagere af
fastholdelsestilleegget

| analysens fgrste trin felger vi op pé fastholdelsen blandt 465
socialpeedagoger i SOF, som modtog fastholdelsestilleeggeti 2022.
Anciennitetsteersklen for at modtage tilleegget var i 2022 fastsat til 11 ars
kontinuert anseettelse i Kebenhavns Kommune. (Senere i 2023 blev teersklen
sat ned til fem ar).

Grafen viser fastholdelseskurven i de ferste neerved to ar fra udbetalingen. De
fleste tillaeg blev i SOF udbetaltifebruar 2022 (med optjening pr. 1. januar).
Tabellen opsummerer, hvor mange méaneder tilleegsmodtagerne i
gennemsnit forblev ansat i Kebenhavns Kommune derefter.

Resultater:

» Omtrent niud afti (93 procent) af socialpeedagogerne i SOF, som fik
udbetalt tilleeggeti 2022, var fortsat ansat i Kebenhavns Kommune ét ar
efter udbetalingen, mens mere end otte ud af ti (85 procent) fortsat var
ansat ultimo 2023.

» De 15 procent af socialpeedagogerne i SOF, som fik udbetalt tilleegget i
2022, men som fratrddte deres stilling i Kebenhavns Koommune indenfor
opfelgningsperioden, forblev i gennemsnit ansat 13 mdr. efter
udbetalingen.

» Naér socialpaedagogernes fastholdelseskurve (gren graf) ligger vaesentligt
over kurven for alle tilleegsmodtagere pa tveers af de fem cases (sort graf),
skyldes det, at dette tillaeeg gives til medarbejdere med 11 drs anciennitet.
Det er altsd medarbejdere, som pga. deres hgje anciennitet, i forvejen kan
forventes at have en lav fratraedelsestilbgjelighed.

Analysens trin 1 er alene beskrivende og forteeller sdledes ikke noget om,
hvorvidt den hgje fastholdelse kan tilskrives fastholdelsestilleegget. |
analysens trin 2 ser vi naermere péa dette ved at udfere en for- og eftermaéling.
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Figur 16. Fastholdelsesgrafer for case 3 (SOF, socialpaed.) samt for alle tillaegsmodtagere pa
tveers af cases.
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Note: Graferne omfatter alene tilliegsmodtagere i 2022 og fglger op pa fastholdelse indenfor
opfelgningsperioden (dvs. frem til ultimo 2023). For case 3 (SOF, socialpaed.) teelles frajanuar 2022.
*Det sidste kvartal som opgeres er sdledes 21-23 mdr. for alle men fulde 23 méaneder for case 3. Det
skyldes, at data for personaleomsaetning er tilgeengeligt til og med ultimo 2023. Der begr derfor tilregnes
storre usikkerhed til det sidste kvartal for kategorien alle tilleegsmodtagere.

Tabel 10. Andel fastholdte medarbejdere samt gennemsnitligt antal maneder fastholdt for case
3 (SOF, socialpaed.) og for alle tillegsmodtagere pa tvaers af cases

Registrerede Andel Andel Gnm.snit.  Gnm.snit.
tillegsmodtagere fastholdte efter fastholdte pr. tidiKK, tid i KK
i2022 12 mdr. ultimo 2023 fratradte alle
Case (antal) (pct.) (pct.) (mdr.) (mdr.)
Case 3 (SOF, socialpaed.) 465 92,7 85,4 13,3 20,6
Alle tilloegsmodtagere 4.782 88,7 80,8 11,2 19,8

Note: | det farste puljear (2022) fik 5.528 medarbejdere i SUF, SOF og BUF udbetalt ét af de udvalgte fire
fastholdelsestilleeg. | data fra Kebenhavns Kommunes lgn- og personalesystem, kan vi imidlertid alene
folge op pa 4.782 af disse medarbejdere, for hvem data er tilgaeengelige i Opus. For case 3 (SOF,
socialpaed.) kan vi felge op pa 465 medarbejdere af de 480 medarbejdere, som fik udbetalt et tillaeg i
2022.
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Case 3: Socialpaedagoger i SOF (2)

Trin 2. For- og eftermaling

| analysens andet trin foretages en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen blandt socialpaedagoger i SOF med 11 &rs anciennitet hhv. far
og efter lgninitiativet blev indfert (2019 vs. 2022). Formaélet er at undersage,
hvorvidt indferelsen af fastholdelsestilleegget har fort til gget fastholdelse
blandt socialpaedagogernei SOF.

Grafen viser fastholdelseskurven for tillaegsmodtagerne i 2022 (fast kurve)
og for en sammenlignelig mélgruppe i 2019 (stiplet kurve). P& hgjre akse
fremgar forskellen i fastholdelsen imellem de to ar. | tabellen fremgér
resultaterne med test for signifikans.

Resultater:

» Forsocialpaedagogerne i SOF, som fik udbetalt fastholdelsestilleegget i
2022, finder vi en gget fastholdelsesrate sammenlignet med en
sammenlignelig medarbejdergruppe i 2019. Konkret finder vi, at 93 pct. af
socialpaedagogerne stadig arbejder i Kebenhavns Kommune ét ar efter, at
de har modtaget tillaeagget, sammenlignet med 88 pct. i
sammenligningsgruppen fra 2019.

» Det betyder, at fastholdelsen ét &r efter udbetalingsméaneden er gget med
5 procentpoint, ndr man sammenligner for (2019) og efter Ienpuljernes
indferelse (2022). Dette resultat efter 12 mdr. er signifikant, men
forskellen er dog ikke signifikant i hele opfalgningsperioden.
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Figur 17. Fastholdelsesgraf for case 3 (SOF, socialpaed.) fer og efter lenpuljernes indferelse, dvs.

i 2022 og i 2019. Differencen imellem de to ar er angivet pa den sekundaere akse.
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der modtog tilleeggeti 2022. Den
stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis
fastholdelsestilleegget havde vaeret implementeret dengang.

Tabel 11. Andel fastholdte medarbejdere for case 3 (SOF, socialpaed.) efter 12 maneder for og
efter lenpuljernes indferelse dvs. i 2019 og 2022.

2019- 2022-
population: population:
Andel Andel
2022- fastholdte efter fastholdte Difference
2019-population population 12 mdr. efter12mdr. 2022-2019
Case (lgntillaeq) (antal) (antal) (pct.) (pct.) (pct.-point)
Case 3 (SOF, socialpeed.) 440 465 87,7 92,7 5,0%
Alle tilleegsmodtagere 4.969 4.782 88,4 88,7 0,3

Note: * forskellen er signifikant p& 0,05-niveau; i forskellen er ikke signifikant.
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Figur 18. Belenningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet

lige over taersklen (dvs. 11-13 ar).
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sammenligne fastholdelseskurverne blandt to grupper af medarbejdere, 80 e 2
som ligger hhv. over og under anciennitetstaersklen nemlig hhv.: —oe Asligeeverizsel (e
- Difference 2022-2019, sekundaer akse 1
1) De medarbejdere, som netop opnéar anciennitet nok til at veere berettiget 5 9
til tilleegget i det fgrste puljedr (grafen gverst) - dvs. en anciennitet pa 11 - 0 mdr. 12 mdr. 23 mdr.
13 ar (i maned O), Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=99), der modtog tilleeggeti
. ) . ) . . 2022, idet de |4 lige over anciennitetstaersklen. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de
2) De medarbejdere, som opnéar anciennitet nok til at veere berettiget til medarbejdere, der ville have modtaget tillaegget i 2019 (n=110), hvis fastholdelsestillaegget havde
tilleegget i det andet puljeér, safremt de forbliver ansat (grafen nederst) - vaeretimplementeret dengang.
dvs. en anciennitet pd 10 - 11 4r (i maned 0). Figur 19. Forventningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en
) ) ) ) . anciennitet lige under taersklen (dvs. 10-11 ar).
| begge tilfeelde sammenlignes med en lignende medarbejdergruppe i 2019, Procent Procentpoint
dvs. medarbejdere med samme anciennitet, men for tilleeggene blev indfert. 100 8
Resultater: 7
» Blandt de socialpaedagoger, som netop opnédede anciennitet nok til at fa 25 6
udbetalt et fastholdelsestilleeg i det ferste puljedr (2022), er der nogen
indikation for en belgnningsmekanisme, idet vi finder en gget fastholdelse 90 2
i perioden efter udbetalingen. 4
» Blandt de socialpaedagoger, som kunne se frem til at opné anciennitet nok 85 3
fcil a.t fa ‘udbetalt tiIIaeggetj det andet .puljeé)r (20‘2‘3), fipder vi ikke = 2022: Lige under tzerskel (10-11 &r)
indikation for en forventningsmekanisme, idet vi ikke finder en gget - = = = 2019: Lige under taerskel (10-11 ar) N 2
fastholdelse i perioden frem mod udbetalingen. - Difference 2022-2019, sekundzer akse 1
» Grupperne af medarbejdere med anciennitet lige over og under taersklen, 25 - 0
er dog séd smé (hhv. 99 og 67 medarbejdere i 2022), at der er stor 0 mdr. 12 mdr. 23 mdr.
usikkerhed om resultaterne. Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=67), deri 2022 kunne se frem til
at modtage tilleeggeti andet puljear. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere
» Resultaterne er ikke signifikante. (n=79), deri 2019 ville kunne se frem til at modtage tilleegget, hvis fastholdelsestilleegget havde veeret

implementeret dengang.
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Case 4: SOSU-personale i SOF (1)

Trin 1. Opfelgning pa fastholdelsen blandt modtagere af
fastholdelsestilleegget

| analysens farste trin fglger vi op pé fastholdelsen blandt 501 SOSU-
medarbejdere i SOF, som modtog fastholdelsestilleeggeti 2022.
Anciennitetsteersklen for at modtage tilleegget var i 2022 fastsat til tre ars
kontinuert anseettelse i Kebenhavns Kommune.

Grafen viser fastholdelseskurven i de ferste naerved to ar fra udbetalingen. De
fleste tillaeg blev i SOF udbetaltifebruar 2022 (med optjening pr. 1. januar).
Tabellen opsummerer, hvor mange méaneder tilleegsmodtagerne i
gennemsnit forblev ansat i Kebenhavns Kommune derefter.

Resultater:

* Omtrent niud af ti (88 procent) af SOSU-personaleti SOF, som fik
udbetalt tilleeggeti 2022, fortsat var ansat i Kebenhavns Kommune ét ar
efter udbetalingen, mens otte ud af ti (80 procent) fortsat var ansat ultimo
2023.

* De 20 procent af SOSU-personalet i SOF, som fik udbetalt tilleegget i
2022, men som fratrddte deres stilling i Kebenhavns Koommune indenfor
opfelgningsperioden, forblevi gennemsnit ansat 11 mdr. efter
udbetalingen.

Analysens trin 1 er alene beskrivende og forteeller sdledes ikke noget om,
hvorvidt den hgje fastholdelse kan tilskrives fastholdelsestilleegget. |
analysens trin 2 ser vi naermere pé dette ved at udfere en for- og eftermaéling.
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Figur 20. Fastholdelsesgrafer for case 4 (SOF, SOSU) samt for alle tillaagsmodtagere pa tveers af
cases.
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Note: Graferne omfatter alene tilliegsmodtagere i 2022 og fglger op pa fastholdelse indenfor
opfelgningsperioden (dvs. frem til ultimo 2023). For case 4 (SOF, SOSU) teelles fra januar 2022. *Det
sidste kvartal som opgeres er séledes 21-23 mdr. for alle men fulde 23 méaneder for case 3. Det skyldes, at
data for personaleomseetning er tilgeengeligt til og med ultimo 2023. Der bgr derfor tilregnes sterre
usikkerhed til det sidste kvartal for kategorien alle tilleegsmodtagere.

Tabel 12. Andel fastholdte medarbejdere samt gennemsnitligt antal maneder fastholdt for case
4 (SOF, SOSU) og for alle tillaagsmodtagere pa tveers af cases

Registrerede Andel Andel Gnm.snit.  Gnm.snit.
tillagsmodtagere fastholdte efter fastholdte pr. tidiKK, tid i KK
i2022 12 mdr. ultimo 2023 fratradte alle
Case (antal) (pct.) (pct.) (mdr.) (mdr.)
Case 4 (SOF, SOSU) 501 88,4 80,2 11 19,8
Alle tilloegsmodtagere 4.782 88,7 80,8 11,2 19,8

Note: | det farste puljear (2022) fik 5.528 medarbejdere i SUF, SOF og BUF udbetalt ét af de udvalgte fire
fastholdelsestillaeg. | data fra Kebenhavns Kommunes lgn- og personalesystem, kan vi imidlertid alene
felge op pa 4.782 af disse medarbejdere, for hvem data er tilgeengelige i Opus. For case 4 (SOF, SOSU)
kan vi felge op pa 501 medarbejdere af de 560 medarbejdere, som fik udbetalt et tilleeg i 2022.
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Figur 21. Fastholdelsesgraf for case 4 (SOF, SOSU) for og efter lenpuljernes indforelse, dvs.
2022 og i 2019. Differencen imellem de to ar er angivet pa den sekundaere akse.

Procent Procentpoint
100 Case 4 (SOF, SOSU), 2022
= == Case 4 (SOF, SOSU), 2019 6
Case 4: SOSU-personale i SOF (2) o5 G I
= 4
Trin 2. For- og eftermaling 90 )
| analysens andet trin foretages en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen blandt SOSU-personale i SOF med tre ars anciennitet hhv. for 85
og efter lgninitiativet blev indfert (2019 vs. 2022). Formalet er at undersage, Seo g
hvorvidt indferelsen af fastholdelsestilleegget har fort til gget fastholdelse Sso \
blandt socialpsedagogerne i SOF. 80 "\\~ 2
Grafen viser fastholdelseskurven for tilleegsmodtagerne i 2022 (fast kurve) \\\\
og for en sammenlignelig mélgruppe i 2019 (stiplet kurve). P& hgjre akse 25 S~1
fremgar forskellen i fastholdelsen imellem de to ar. | tabellen fremgér . . P Bl S

resultaterne med test for signifikans.
Resultater:

» Forsocialpaedagogerne i SOF, som fik udbetalt fastholdelsestilleegget i
2022, findervi en let gget fastholdelsesrate sammenlignet med en

Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der modtog tilleeggeti 2022. Den
stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis
fastholdelsestill&egget havde vaeret implementeret dengang.

sammenlignelig medarbejdergruppe i 2019. Konkret finder vi, at 80 pct. af
SOSU-personalet stadig arbejder i SOF ultimo 2023, knap to ar efter, at de

har modtaget tilleegget, sammenlignet med 75 pct. | Tabel 13. Andel fastholdte medarbejdere for case 4 (SOF, SOSU) ultimo opfelgningsperioden for

sammenligningsgruppen fra 2019:

= Det betyder, at fastholdelsen ultimo opfelgningsperioden er sgget med 5
procentpoint, ndr man sammenligner fer (2019) og efter lanpuljernes
indfgrelse (2022). Dette resultat er signifikant pa et ti-procent niveau,
men forskellen er dog ikke signifikant tidligere i opfelgningsperioden.

og efter lenpuljernes indferelse dvs. i 2019 og 2022.

2019- 2022-
population: population:
Andel Andel
2022- fastholdte fastholdte Difference
2019-population population ultimo 2023.  ultimo 2023. 2022-2019
Case (Igntilleeq) (antal) (antal) (pct.) (pct.) (pct.-point)
Case 4 (SOF, SOSU) 596 501 75,3 80,2 4,9(*)
Alle tilleegsmodtagere 4.969 4.782 80,7 80,9 0,1i

Note: (*) forskellen er signifikant pa 0,10-niveau; i forskellen er ikke signifikant. Tabellen angiver i dette
tilfeelde andelen, der er fastholdt ultimo 2023 og altsa ikke 12 mdr. efter udbetalingsmaneden. Det skyldes,
at det mest interessant resultat er at finde ultimo perioden for denne case. Dog skal det bemaerkes at
forskellen i fastholdelsen ikke er signifikant pé et 5-procent niveau pé noget tidspunkti
opfelgningsperioden.
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Case 4: SOSU-personale i SOF (3)

Trin 3. Mekanismer til fastholdelse

| analysens trin 3 undersgger vi to mulige mekanismer til fastholdelse ved at
sammenligne fastholdelseskurverne blandt to grupper af medarbejdere,
som ligger hhv. over og under anciennitetsteersklen nemlig hhv.:

1) De medarbejdere, som netop opnéar anciennitet nok til at veere berettiget
til tilleegget i det forste puljedr (grafen gverst) - dvs. en anciennitet pd 3 -
5ar (imaned 0).

2) De medarbejdere, som opnar anciennitet nok til at veere berettiget til
tilleeggeti det andet puljear, séfremt de forbliver ansat (grafen nederst) -
dvs. en anciennitet pd 2 - 3 ar (i maned 0).

| begge tilfeelde sammenlignes med en lignende medarbejdergruppe i 2019,
dvs. medarbejdere med samme anciennitet, men for tilleeggene blev indfert.

Resultater:

* Blandtde SOSU-medarbejdere, som netop opndede anciennitet nok til at
fa udbetalt et fastholdelsestillaeg i det farste puljedr (2022), er der ikke
nogen indikation for en belgnningsmekanisme, idet vi finder en reduceret
fastholdelse i perioden efter udbetalingen pa omtrent 8 procentpoint®.

» Blandtde SOSU-medarbejdere, som kunne se frem til at opné anciennitet
nok til at f& udbetalt tilleegget i det andet puljedr (2023), er der nogen
indikation for en forventningsmekanisme, idet vi finder en gget
fastholdelse i perioden frem mod udbetalingen.

» Grupperne af medarbejdere med anciennitet lige over og under taersklen,
er dog séd smé (hhv. 65 og 42 medarbejdere i 2022), at der er stor
usikkerhed om resultaterne.

» Resultaterne er ikke signifikante.
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Figur 22. Belenningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet
lige over taersklen (dvs. 3-5 ar).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=65), der modtog tilleegget i
2022, idet de |4 lige over anciennitetstaersklen. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de
medarbejdere (n=123), der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis fastholdelsestillaeagget havde
veeretimplementeret dengang.
Figur 23. Forventningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en
anciennitet lige under taersklen (dvs. 2-3 ar).
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=42), deri 2022 kunne se frem til
at modtage tilleeggeti andet puljear. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere
(n=67), deri 2019 ville kunne se frem til at modtage tilleegget, hvis fastholdelsestilleegget havde veeret
implementeret dengang.
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Case 5: Paedagoger i BUF (1)

Trin 1. Opfelgning pa fastholdelsen blandt modtagere af
fastholdelsestillaegget

| analysens farste trin folger vi op pé fastholdelsen blandt1.357 paedagogeri
BUF, som modtog fastholdelsestilleeggeti 2022. Anciennitetstaersklen for at
modtage tilleegget var i 2022 fastsat til otte ars kontinuert ansaettelse i
Kebenhavns Kommune. (Med virkning fra 1. januar 2023 blev teersklen sat
ned til fire ar).

Grafen viser fastholdelseskurven i de ferste naerved to ar fra udbetalingen.
Selvom der i BUF er labende optjening over aret, blev de fleste tilleeg i 2022
udbetalti marts (med optjening pr. 1. februar)'. Tabellen opsummerer, hvor
mange méneder tilliegsmodtagerne i gennemsnit forblev ansat i
Kgbenhavns Kommune derefter.

Resultater:

* Omtrent niud afti (90 procent) af peedagogerne i BUF, som fik udbetalt
tilleeggeti 2022, fortsat var ansat i Kebenhavns Kommune ét ar efter
udbetalingen, mens mere end otte ud af ti (83 procent) fortsat var ansat
ultimo 2023.

» De 17 pct. af peedagogerne, som fik udbetalt tilleeggeti 2022, men som
fratrddte deres stilling i Kebenhavns Kommune indenfor
opfelgningsperioden, forblevi gennemsnitansatica. 12 mdr. efter
udbetalingen.

» Nar peedagogernes fastholdelseskurve (gren graf) ligger lidt over kurven
for alle tilleegsmodtagere pé tveers af de fem cases (sort graf), sa skyldes
det, at dette tilleeg gives til medarbejdere med otte &rs anciennitet. Det er
altsd medarbejdere, som pga. deres hgje anciennitet, i forvejen kan
forventes at have en lav fratraedelsestilbgjelighed.

Analysens trin 1 er alene beskrivende og fortaeller sdledes ikke noget om,
hvorvidt den hgje fastholdelse kan tilskrives Igntilleegget. | analysens trin 2
ser vi neermere pa dette ved at udfere en for- og efterméling.

1) I et robusthedstjek er alle medarbejdere, der modtog tilleeggeti april eller senere blevet ekskluderet (221
personer). Overordnet set, viser robusthedstesten ensartede resultater med hovedanalysen for BUF, hvor de
er inkluderet og der teelles fra februar 2022.
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Figur 24. Fastholdelsesgrafer for case 5 (BUF, pad.) samt for alle tillaagsmodtagere pa tvaers af
cases.

Procent

100

95

90

85

e Alle tilleegsmodtagere

80
== Case 5 (BUF, pad.)
75
0 mdr. 3 mdr. 6 mdr. 9 mdr. 12 mdr. 15 mdr. 18 mdr. 21-23* mdr.

Note: Graferne omfatter alene tillieagsmodtagere i 2022 og falger op pa fastholdelse indenfor
opfelgningsperioden (dvs. frem til ultimo 2023). For case 5 (BUF, paed.) teelles fra februar 2022. *Det
sidste kvartal som opgeres er séledes 21-23 mdr. for alle men kun 22 méneder for case 2. Det skyldes, at
data for personaleomseetning er tilgeengeligt til og med ultimo 2023. Der bgr derfor tilregnes sterre
usikkerhed til det sidste kvartal.

Tabel 14. Andel fastholdte medarbejdere samt gennemsnitligt antal maneder fastholdt for case
5 (BUF, pad.) og for alle tilleegsmodtagere pa tveers af cases

Registrerede Andel Andel Gnm.snit.  Gnm.snit.
tillegsmodtagere fastholdte efter fastholdtepr. tidiKK, tid i KK
i2022 12 mdr. ultimo 2023 fratradte alle
Case (antal) (pct.) (pct.) (mdr.) (mdr.)
Case 5 (BUF, peaed.) 1.357 89,6 82,9 11,6 20,1
Alle tilloegsmodtagere 4.782 88,7 80,8 11,2 19,8

Note: | det farste puljear (2022) fik 5.528 medarbejdere i SUF, SOF og BUF udbetalt ét af de udvalgte fire
fastholdelsestillaeg. | data fra Kebenhavns Kommunes lgn- og personalesystem, kan vi imidlertid alene
felge op pa 4.782 af disse medarbejdere, for hvem data er tilgeengelige i Opus. For case 5 (BUF, paed.)
kan vi felge op pa 1.357 medarbejdere af de 1.974 medarbejdere, som fik udbetalt et tilleeg i 2022.
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Case 5: Paedagoger i BUF (2)

Trin 2. For- og eftermaling

| analysens andet trin foretages en for- og efterméling, som sammenligner
fastholdelsen blandt peedagoger i BUF med otte &rs anciennitet hhv. fer og
efter Igninitiativet blev indfert (2019 vs. 2022). Formalet er at undersgge,
hvorvidt indferelsen af fastholdelsestilleegget har fort til eget fastholdelse
blandt peedagogerne i BUF.

Grafen viser fastholdelseskurven for tilliegsmodtagerne i 2022 (fast kurve)
og for en sammenlignelig mélgruppe i 2019 (stiplet kurve). P& hgjre akse
fremgar forskellen i fastholdelsen imellem de to ar. | tabellen fremgér
resultaterne med test for signifikans.

Resultater:

» For peedagogernei BUF, som fik udbetalt fastholdelsestilleeggeti 2022,
finder viingen observerbar forskel i fastholdelsesraten, nér vi
sammenligner med en lignende medarbejdergruppe i 2019. (Konkret er
forskellen i fastholdelsesraten imellem de to &r neer nul og ikke
signifikant.).

Seerligt forbehold ved case 5 (BUF, paed.)

Ud af de fem evaluerede fastholdelsestilleeg er usikkerheden péa det anvendte
anciennitetsmal starst for peedagoger i BUF. Konkret er der for denne case
eksempler pé, at medarbejdere i analysepopulationen er registreret med
tilstraekkelig anciennitet, uden at de i praksis har faet tildelt tillaegget. Dette er et
resultat af usikkerhed pé anciennitetsmalet, som er anvendt i analysen og har
saledes ikke haft nogen betydning for udbetalingerne i praksis.

| den beskrivende analyse (forrige slide) har denne usikkerhed ingen betydning,
idet vi betragter de medarbejdere, som faktisk fik udbetalt tillaegget. Men her, i for-
og eftermaélingen, pavirker usikkerheden afgraensningen af kontrolgruppen i 2019.
Pa den baggrund, méa der for case 5 tilregnes en vis usikkerhed omkring
resultaterne af for- og eftermalingen.
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Figur 25. Fastholdelsesgraf for case 5 (BUF, paed.) for og efter lenpuljernes indferelse, dvs. i
2022 og i 2019. Differencen imellem de to ar er angivet pa den sekundaere akse.

Procent

Case 5 (BUF, paed.), 2022 Procentpoint
100 = = = Case 5 (BUF, paed.), 2019
= Difference 2022-2019, sekundaer akse 6
95
4
90
2
85 0
- - - TSNS
-— ~»
-
80 -2
75 -4
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Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der modtog tilleeggeti 2022. Den
stiplede graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere, der ville have modtaget tillaeggeti 2019, hvis
fastholdelsestilleegget havde vaeret implementeret dengang.

Tabel 15. Andel fastholdte medarbejdere for case 5 (BUF, paed.) efter 12 maneder for og efter
lonpuljernes indforelse dvs. i 2019 og 2022.

2019- 2022-
population: population:
Andel Andel
2022- fastholdte efter fastholdte Difference
2019-population population 12 mdr. efter12mdr. 2022-2019
Case (lgntillaeq) (antal) (antal) (pct.) (pct.) (pct.-point)
Case 5 (BUF, peed.) 1.629 1.357 90,1 89,6 -0,5i
Alle tilleegsmodtagere 4.969 4.782 88,4 88,7 0,3i

Note: * forskellen er signifikant p4 0,05-niveau; i forskellen er ikke signifikant.
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Figur 26. Belenningsmekanisme. Fastholdelsesgrafer for medarbejdere med en anciennitet

lige over taersklen (dvs. 8-9 ar).

Procent Procentpoint
100 8
95 7
90 6
°
Case 5: Paedagoger i BUF (3) . 5
. . . 80 4
Trin 3. Mekanismer til fastholdelse
75 3
| analysens trin 3 undersgger vi to mulige mekanismer til fastholdelse ved at . - )
sammenligne fastholdelseskurverne blandt to grupper af medarbejdere, 70 ;8292' Lige °Vertaerske| (8‘8';0”) 2
som ligger hhv. over og under anciennitetstaersklen nemlig hhv.: 65 = = 2019:Lige over teerskel (8-9 ar) i
= Difference 2022-2019
1) De medarbejdere, som netop opnéar anciennitet nok til at veere berettiget 60 0
til tilleegget i det forste puljedr (grafen gverst) - dvs. en anciennitet pé 8 - 0 mdr. 12 mdr. 22 mdr.
9 ar (i maned O), Note: Den faste graf viser fastholdelseskurven for de medarbejdere (n=, der modtog tilleggeti 2022,
. ) . ) . . idet de |4 lige over anciennitetstaersklen. Den stiplede graf viser fastholdelseskurven for de
2) De medarbejdere, som opnar anciennitet nok til at veere berettiget til medarbejdere, der ville have modtaget tillaegget i 2019, hvis fastholdelsestillaegget havde vaeret
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dengang.
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Case-valg

Fem udvalgte fastholdelsestillaeg

Kgbenhavns Kommune afsatte puljemidleri Budget 2022, Budget 2023 og
Budget 2024 til at imgdekomme rekrutterings- og
fastholdelsesudfordringer. Puljemidlerne fra Budget 2022, som udger 75
mio. kr. &rligti perioden 2022 til 2025, er i hgj grad blevet anvendt til
forskellige Igninitiativer til udvalgte faggrupper i SUF, SOF og BUF. Der er
med puljemidlerne afsat midler til mange forskellige typer Igninitiativer,
herunder bade fastholdelsestilleeg (ved forskellig anciennitet), tilleeg til
nyuddannede, tilleeg for forskellige vagttyper (fx nattevagter) og tilleeg for
forskellige ansvarsomrader (fx vejledere).

Lenpuljeevalueringen er afgraenset til fem udvalgte cases (Igntilleeg), som
alle er af typen "fastholdelsestillaeg for kontinuitet i ansaettelsen”:

+ Case1: SOSU-personale i SUF med mindst fem ars ansaettelse.

+ Case 2: Sygeplejerskeri SUF med mindst fem éars anseettelse.

+ Case 3: Socialpaedagoger i SOF med mindst 11 &rs ansaettelse.

+ Case 4: SOSU-personale i SOF med mindst tre ars ansaettelse.

+ Case 5: Peedagoger i BUF med mindst otte &rs anseettelse.

De fem fastholdelsestillaeeg er i 2022 p& mellem 8.000 og 15.000 kr., og der er
tale om engangstilleeg, pa neer for case 4, hvor tillaegget bliver udbetalt ad
flere omgange. For to af tilleeggene (case 3 og case 5) er der fra 2023 indfert
a&ndringer af anciennitetskravet.

4y

Tilleeg, som gives til nyuddannede, til ledere eller ved under tre ars
anseettelse er derimod ikke omfattet af analysen. Fastholdelsestilleeg er
udvalgt, fordi det er den type tillaeg, som udger langt sterstedelen af
puljemidlerne fra Budget 2022, og som bergrer medarbejderei alle tre
forvaltninger. Det er samtidig de fem Igninitiativer, for hvilke der allerede i
2022 var tilstreekkeligt mange medarbejdere, som fik tildelt Igntillaegget, og
hvor datagrundlaget derfor vurderes modent til at gennemfare en
evaluering ifm. Personalepolitisk Redeggrelse 2024.

Omkring 5.530 medarbejdere i Kebenhavns Kommune fik allerede i 2022
tildelt ét af de fem udvalgte tilleeg (jf. Personalepolitisk Redegerelse 2023,
delrapport 3a). 12022 blev der sédledes med disse fem tilleeg udmentet for i
omegnen af 67 mio. kr.

Opfoelgning pa udmentningen i 2022

De forste udbetalinger var i 2022, men udmentningen af
fastholdelsestilleeggene fortsatte/fortseetter i alle puljedrene, dvs. i 2023,
2024 0g 2025. | mellemtiden er nogle af tilleegsordningerne blevet revideret,
fx hvad angér belgb eller anciennitetskrav.

For at fa en tilstreekkelig lang opfelgningsperiode er denne evaluering
imidlertid afgreenset til at falge op pa de tilleeg, som blev udmenteti 2022 og
i den form, som tilleegsordningerne havde péa davaerende tidspunkt.
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Beskrivelse af de fem valgte cases

| boksene beskriver vi de fem valgte cases naermere, herunder mélgruppen for tilleegget, belgb, udbetalingsméned, anciennitetskrav og eventuelle &endringer af
tilleegsordningen, som er sket efter 2022. (For neermere detaljer henviser vi til de aftaler, som er indgaet imellem Kebenhavns Kommune og de faglige organisationer).

Case 1. SOSU-personale i SUF med mindst fem ars ansaettelse.

Belob i 2022: Engangstillaeg pa 7.001 kr., senere forhgjet for alle tilleegsmodtagere med en efterbetaling péa 1.024 kr. til i alt 8.025 kr. Belgbet reduceres ikke i forhold til
beskeeftigelsesgrad.

Anciennitetskrav: Fem ars kontinuerlig anseettelse i Kebenhavns Kommune. Kan ogsd dokumenteres ved tro- og loveerkleering eller ATP-udskrift. Medarbejdere, som har
faet orlov til uddannelse optjener stadig anciennitet og er i malgruppen.

Malgruppe: Uddannet SOSU-personale i SUF ansat efter overenskomst 73.01. Bade ansatte i selvejende og kommunale enheder. Yderligere afgraenset til udvalgte
stillingsbetegnelser og til udvalgte enheder, som alle er frontlinjeenheder. (Stillingsbetegnelser og enheder fremgar af aftalerne’).

Maned: Optjenes pr. 1. marts 2022. Udbetales én gang arligt med lennen for april. | praksis ogsa senere udbetalinger, fx ved senere dokumentation af berettigelse.

Andringer (siden 2022): Belgb fast opjusteret til 8.025 kr. fra 2023.

Case 2. Sygeplejersker i SUF med mindst fem ars ansaettelse.

Belob i 2022: Engangstillaeg pa 7.001 kr., senere forhgjet for alle tilleegsmodtagere med en efterbetaling péa 1.024 kr. til i alt 8.025 kr. Belgbet reduceres ikke i forhold til
beskeeftigelsesgrad.

Anciennitetskrav: Fem ars kontinuerlig anseettelse i Kebenhavns Kommune. Kan ogsd dokumenteres ved tro- og loveerkleering eller ATP-udskrift. Medarbejdere, som har
faet orlov til uddannelse og stadig varetager arbejde i SUF, optjener stadig anciennitet og kan fa udbetalt tillaeg, nér kriterierne er opfyldt.

Malgruppe: Sygeplejersker i SUF ansat efter overenskomst 70.01. Bade ansatte i selvejende og kommunale enheder. Yderligere afgraenset til udvalgte enheder, som alle er
frontlinjeenheder. (Disse fremgar af aftalerne’).

Maned: Optjenes pr. 1. marts 2022. Udbetales én gang arligt med Iennen for april. | praksis ogsa senere udbetalinger, fx ved senere dokumentation af berettigelse.

Andringer (siden 2022): Belgb fast opjusteret til 8.025 kr. fra 2023.

1) Neermere detaljer om de udvalgte cases kan findes i de aftaler, som er indgaet imellem Kgbenhavns Kommune og de faglige organisationer og som er justeret arligt.
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Case 3. Socialpaedagoger i SOF med mindst 11 ars ansaettelse.
= Belob i 2022: Engangstilleeg pé& 15.003 kr. Belgbet reduceres i forhold til beskeeftigelsesgrad.

» Anciennitetskrav i 2022: 11 ars uafbrudt anseettelse som socialpzedagogisk medarbejder pa en kommunal arbejdsplads eller en selvejende institution eller en kombination
af disse. Kan ogsa dokumenteres ved tro- og loveerkleering eller ATP-udskrift. (Anciennitetskravet er senere sat ned til fem ar)

= Malgruppe: Socialpaedagogiske medarbejdere i SOF ansat efter overenskomst 5.64.01, 1.64.01 og 5.64.02. Bdde socialpeedagoger og hjemmevejledere. Bdde ansatte i
selvejende og kommunale enheder.

* Maned: Optjenes pr. 1. januar 2022. Udbetales én gang arligt med Ignnen for februar. | praksis ogsa senere udbetalinger, fx ved senere dokumentation af berettigelse.
= AEndringer (siden 2022): Anciennitetskravet sat ned til fem ar med virkning fra medio 2023

Case 4: SOSU-personale i SOF med mindst tre ars ansattelse.

= Belob i 2022: Forstetilleeg pa 6.501 kr. det fgrste ar, senere forhgjet for alle tillieagsmodtagere med en efterbetaling pa 1.700 kr. til i alt 8.201 kr. det forste ar. Efterfulgt af
eftertilleeg pa 2.501 kr. i de efterfelgende puljear (2023, 2024 og 2025). Belgbet reduceres i forhold til beskaeftigelsesgrad.

= Anciennitetskrav i 2022: Tre ars uafbrudt anseettelse som SOSU-hjeelper eller SOSU-assistent ved Kebenhavns Kommunes arbejdspladser, selvejende arbejdspladser
eller en kombination af disse. Kan ogsa dokumenteres ved tro- og loveerklering eller ATP-udskrift.

= Malgruppe: SOSU-personale i SOF ansat efter overenskomst 73.01. Yderligere afgreenset til udvalgte stillingsbetegnelser. Ansatte i Kebenhavns Kommunes kommunale
enheder samt i tre udvalgte selvejende enheder. (Enheder og stillingsbetegnelser fremgar af aftalerne’).

= Maned: Optjenes pr. 1. januar 2022. Udbetales én gang arligt med lannen for februar. | praksis ogsé senere udbetalinger, fx ved senere dokumentation af berettigelse.

* Ingen andringer (siden 2022).

Case 5. Paedagoger i BUF med mindst otte ars ansattelse.
= Beleb i 2022: Engangstilleeg pa 15.003 kr. Belgbet reduceres i forhold til beskaeftigelsesgrad.

= Anciennitetskrav i 2022: Otte ars uafbrudt peedagoganseettelse i en klynge, en selvejende institution eller péa en folkeskole mv. indenfor Kebenhavns Kommune, eller en
kombination af disse. Kan ogsa dokumenteres ved tro- og loveerkleering eller ATP-udskrift. (Anciennitetskravet er senere sat ned til 4 ar).

= Malgruppe: Uddannede paedagoger i BUF ansat efter overenskomst 5.60.01 eller 1.60.01.

* Maned: Tillegget udbetales Igbende hen over éret ved udgangen af den méned i 2022, hvor den ansatte opnér otte ars anciennitet. | 2022 i praksis mange udbetalinger i
marts 2022.

» AEndringer (siden 2022): Anciennitetskravet sat ned til fire &r med virkning fra 1. januar 2023. Fra 2024 kan der gives tilleeg for otte ars anseettelse to gange. Fra 2023 og
frem skal ancienniteten opnéas hos samme arbejdsgiver indenfor Kgbenhavns Kommune.

1) Neermere detaljer om de udvalgte cases kan findes i de aftaler, som er indgéaet imellem Kgbenhavns Kommune og de faglige organisationer og som er justeret arligt.
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Data og afgransninger (1)

Datagrundlag

Data til evalueringen (for- og eftermélingen) stammer primeert fra
Kegbenhavns Kommunes eget lan- og personalesystem (Opus) og rapport
om personaleomsaetning.

Herfra er der trukket oplysninger om overenskomst, stillingsbetegnelse mv.
Disse oplysninger er bl.a. anvendt til at afgreense en analysepopulation
bestdende af medarbejdere, som var omfattet af lenpuljerne i 2022 og en
sammenlignelig analysepopulation fra 2019, bestdende af medarbejdere,
som ville have vaeret omfattet af puljerne, hvis de havde veeret indfert tilbage
i 2019.

Derudover er der trukket oplysninger om udbetalinger af tillaeg, for at
identificere de medarbejdere, som konkret modtog ét af de fem udvalgte
tilleeg i 2022.

Desuden er der trukket oplysninger om hhv. tiltreedelses- og
fratraedelsesdatoer. Disse er anvendt til at beregne hhv. medarbejderens
anciennitet (i forhold til opnéelse af berettigelse til tilleegget) og til at felge
op pa, om medarbejderen forbliver ansat eller fratraeder indenfor
opfelgningsperioden.

| baggrundsanalysen er der anvendt lokale lendata fra KRL. Disse data er
anvendt til at sammenligne Ien og personaleomsaetning imellem
Kebenhavns Kommune og omegnskommunerne.

Begraensninger i data

B&dde medarbejdere i kommunale og i Kebenhavns selvejende institutioner
har mulighed for at fa tildelt de fem udvalgte fastholdelsestillaeg. Til
evalueringen kan vi imidlertid alene traekke data for de medarbejdere, som er
omfattet af Opus.
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Kgbenhavns Kommunes system for lgn og personale omfatter hovedparten
af, men ikke alle Kgbenhavns Kommunes medarbejdere. Det skyldes, at ikke
alle Kebenhavns Kommunes selvejende institutioner anvender Opus.

For evalueringen betyder det, at nogle medarbejdere, som er omfattet af
lanpuljerne (heraf ogsé nogle medarbejdere, som har modtaget tilleegget)
ikke indgér i analysen.

Tabel 16 sammenholder antallet af modtagere af de fem udvalgte tilleeg, som
vi har kunne identificere i datagrundlaget (dvs., som er registreret i Opus),
med det faktiske antal tillaeagsmodtagere. | det tilgeengelige data mangler vi
pé tveers af forvaltningerne omkring 14 pct. af tilleegsmodtagerne.

Viantager, at virkningen af at modtage et fastholdelsestilleeg vil veere
nogenlunde ens for medarbejdere i hhv. de kommunale og de selvejende
institutioner. Derfor forventer vi, at de resultater, som vi finder for de ansatte
som fremgér af Opus og derfor indgér i evalueringen, vil vaere nogenlunde
tilsvarende for de ansatte, som ikke indgér.

Tabel 16. Antal modtagere af de fem udvalgte tillaeg, hhv. det registrerede og det

reelle antal, samt forskellen herimellem.

Udbetalt af

Registrereti forvaltningerne Difference Difference
Tilleeg Opus (antal) (antal) (antal) (procent)
Case 10g 2 (SUF, SOSU og sygepl.) 2.459 2.514 -55 -2,2
Case 3 (SOF, socialpeed.) 465 480 -15 -3,1
Case 4 (SOF, SOSU) 501 560 -59 -10,5
Case 5 (BUF, paed.) 1.357 1.974 -617 -31,3
Total 4.782 5.528 -746 -13,5
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Data og afgransninger (2)

Fejlmargen ved beregning af anciennitet

Beregning af medarbejderens anciennitet (i betydningen antal ars
anseettelse i Kebenhavns Kommune) er helt central for de sammenligninger,
som foretagesi evalueringen (fer- og eftermalingen). Til at beregne
medarbejderens anciennitet anvender vi information fra Kebenhavns
Kommunes lan- og personalesystem om medarbejderens "tiltreedelse til
koncern”'. Imidlertid er der situationer, hvor tiltreedelse til koncern ikke viser
den korrekte information, hvorfor medarbejderens anciennitet vil blive
beregnet forkert. Det geelder i seerlig grad i de tilfeelde, hvor en medarbejder i
labet af sin ansaettelsesperiode er skiftet fra ansaettelse i én af Kebenhavns
Kommunes selvejende institutioner til anseettelse i én af Kebenhavns
Kommunes kommunale institutioner. Her vil den anciennitet, som vi kan
beregne ud fra data som oftest blive for lav.

Konkret kan vi se, at omkring 8 procent af de medarbejdere, som har
modtaget et tillaeg pba. kontinuerlig anseettelse, er registreret med "for lav”
anciennitet (se tabel 17). | praksis har forkert registrering af tiltreedelsesdato
ikke en betydning for udbetalingerne af de fem tilleeg, idet medarbejderne
har kunne dokumentere antal ars ansaettelse pd andre mader, fx via ATP eller
tro- og love-erklaeringer.

| evalueringens beskrivende analyse (trin 1) har dette forhold helleringen
betydning, idet vi anvender de faktiske udbetalinger af tillaeg (uanset
beregnet anciennitet) som afsaet. Men i far- og eftermalingen (trin 2 og trin
3), hvor vi danner relevante sammenligningsgrupper og sammenholder
medarbejdere over og under anciennitetsteersklen, dér vil en fejlmargeni
anciennitetsberegningen medfgre en vis usikkerhed omkring resultaterne.
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Tabel 17 viser et overblik over diskrepansen pé det anvendte anciennitetsmal.
Det er seerligt for de to tilleeg i SUF (case 1 og 2) og tilleegget i BUF (case 5),
at man i fortolkningen af resultaterne, bar veere opmaerksom péa denne
usikkerhed.

Tabel 17. Diskrepans pa anciennitetsmal for hver af de fem cases.

Andel af tilliegsmodtagere
Anciennitets- med anciennitet lavere end taerskel,

Tilleg taerskel i 2022 (procent)
Case 10g 2 (SUF, SOSU og sygepl.) 5+ ar 9,5
Case 3 (SOF, socialp.) 11+ ar 2,8
Case 4 (SOF, SOSU) 3+ 4r 1,0
Case 5 (BUF, paed.) 8+ ar 9,0
Total 7,8

Opfolgning pa fastholdelsen i de forste naerved to ar

| evalueringen felger vi op pé fastholdelsen blandt de medarbejdere, som er
omfattet af tilleegget, i naerved to ar (konkret 21-23 méneder) efter
udbetalingsméneden. Fastholdte medarbejdere defineres som
medarbejdere, som ikke har haft en ekstern fratraedelse (dvs. en fratreedelse
til en arbejdsplads udenfor Kebenhavns Kommune) indenfor
opfelgningsperioden. Der skelnes i hovedanalysen ikke imellem ansggt og
uansegt afsked, men der er foretaget en robusthedstest, hvor der tages hgjde
herfor. Resultaterne af robusthedstesten viser ensartede resultater med
hovedanalysen.

1) I BUF er medarbejderens anciennitet beregnet ved brug af enten “tiltreedelse til koncern” eller medarbejderens “erfaringsdato”, sdfremt medarbejderen forst er blevet uddannet peedagog efter tiltraedelsen.
"Erfaringsdatoen” er anvendt i et robusthedstjek. Denne justering reducerer dog ikke diskrepansen og viser ensartede resultater med hovedanalysen for BUF.
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Data og afgransninger (3)

Sammenligningsar i 2019
| evalueringen gennemfgres en for- og efterméling.

Lenpuljerne blevindferti 2022, og vi felger op pa fastholdelsen blandt de
omfattede medarbejdergrupper.

Som sammenligningsar gar vi fem ér tilbage i tid til 2019, fer puljerne blev
indfert. Vi har valgt 2019 som sammenligningsér, fordi det er det tidligste ar,
hvorfra vi kan treekke personaledata fra Opus. Derudover har det veeret et
hensyn, at opfelgningsperioden for sammenligningséret (2019-2020) ikke
lgber ind over puljedrene (2022-2025) eller megetind over corona-arene.

| for- og eftermélingen er det imidlertid muligt, at generelle eendringer i
konjunkturerne pé arbejdsmarkedet influerer pé fratreedelsesraterne i de to
ar, visammenligner.

I 2019 og 2020 var jobomsaetningen péa det danske arbejdsmarked generelt
lidt lavere end i 2022 og 2023". Det betyder, at ansatte pé det danske
arbejdsmarked i hgjere grad blev fastholdt i deres jobs i 2019, end de gjorde i
2022. Denne generelle udvikling kan skjule en eventuel virkning af puljerne
(pa fastholdelsen af de omfattede medarbejdergrupper), nar vi
sammenligner de to ari for- og eftermélingen.

Ligeledes kan der vaere sket andre eendringer imellem de to analyseér, der
sammenlignes (2019 og 2022), som har indvirkning pé fastholdelsen. Det
geelder fx organisatoriske a&endringer eller en sendring af
medarbejdersammensatningen i de to &r. Vi undersgger dette ved at
foretage forskellige robusthedstest. Overordnet set, viser robusthedstestene
ensartede resultater med hovedanalysen.

1) Danmarks Statistik. “Jobomsaetningen er faldet lidt”. Nyt fra DST, 22. feb. 2024, nr. 46.
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Sammenligningskommuner i baggrundsanalysen

| baggrundsanalysen viser vi nggletal for len og personaleomseaetning i
Kgbenhavns Kommune og i omegnskommunerne samlet set (dvs.
Frederiksberg, Tarnby, Gentofte, Gladsaxe, Herlev, Hvidovre og Radovre).

Det er relevant at sammenligne med omegnskommunerne, fordi de deler
arbejdsmarked med Kgbenhavns Kommune.

For at undersgge, om omegnskommunerne i samme periode har indfert
lignende lgninitiativer, er der gennemfert en rundsperge til HR-cheferne i de
syv omegnskommuner.

Rundspegrgen viser, at enkelte af omegnskommunerne for udvalgte
faggrupper har (varige) fastholdelsestillaeg for kontinuerlig ansaettelse i den
givhe kommune. Derudover har flere af omegnskommunerne andre
initiativer til fastholdelse og rekruttering end lan.

Vi har til denne evaluering forsggt at foretage en egentlig
kommunesammenligning pa baggrund af registerdata, men det har ikke
veeret muligt at beregne et anciennitetsmaél for medarbejderne i Kebenhavns
Kommune, der matcher det, som vi kan beregne via OPUS. Det har derfor
ikke veeret relevant at gé videre med kommunesammenligningen ved brug af
registerdata.
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Datagrundlag - uddybet

Data til evalueringen

Data til evalueringen stammer primeert fra Kebenhavns Kommunes eget Ign-
og personalesystem (Opus) og rapport om personaleomseetning. Herfra er
der hentet oplysninger om hhv.

+ Faktiske udbetalinger af fastholdelsestillaeg i 2022
* Fratreedelseriopfelgningsperioden fra 2022 til og med december 2023

* Medarbejderens forvaltning, overenskomst, stilling og enhed - som er
anvendt til at definere, om medarbejderen er omfattet af tilleegget.

* Medarbejderens anciennitet i Kebenhavns Kommune (regnet fra
tiltreedelse til koncern) - som er anvendt til at definere, om medarbejderen
ligger over eller under anciennitetstaersklen, som berettiger til et tillaeg.

Derudover er der, for at etablere en relevant sammenligningsgruppe, trukket
lignende data tilbage i tid til for puljernes indferelse (nedslagi 2019 og
opfelgning i 2019-2021).

| personaledata er der lavet et nedslag i data pr. 1. januar, hhv. 2022 og 2019.

For personaleomsaetningsdata er der trukket data for perioderne 2022-2023
til og med december og 2019-2021 (hele aret inklusiv).

Data til baggrundsanalysen

| baggrundsanalysen er der anvendt lokale Iendata fra KRL om hhv.
arbejdsstedskommune, faggruppe, len, anciennitet og personaleomsaetning.

Tabel 18 viser hvilke datakilder, der er benyttet i de to delanalyser.

Tabel 18. Variable, som indgar i de to delanalyser, samt datakilder
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Forvaltning (2019; 2022)
Overenskomst (2019; 2022)
Stilling (2019; 2022)

Enhed (2019; 2022)

Anciennitet (2019; 2022)

Fratreedelse (2019-2021; 2022-2023)

belgb. Anvendes til at identificere
tilliegsmodtagere.
Anvendes til at identificere

medarbejdergrupper omfattet af aftalerne.

Anvendes til at identificere
medarbejdergrupper omfattet af aftalerne
Anvendes til at identificere
medarbejdergrupper omfattet af aftalerne
Anvendes til at identificere

medarbejdergrupper omfattet af aftalerne.
Regnes fra tiltreedelse til koncern. Anvendes til

at beregne anciennitet (her kontinuitet) i

Kebenhavns Kommune og til at identificere

medarbejdere over og under
anciennitetstaersklen.

Ekstern fratraedelse (uanset drsag). Anvendes

til at opgere fratreedelser indenfor
opfalgningsperioden.

Informationstype Anvendelse Datakilde
Evaluering af fastholdelsestilleg (for- og eftermaling)
Faktisk udbetaling af lgntillaeg i 2022, opgjort
s e el (2027 pr. medarbejder, identificeret vha. skaeve Srens

Personaleomseaet-
ningsrapport

Opus
Opus

Opus

Opus

Personaleomsaet-
ningsrapport

Baggrundsanalyse (Kebenhavn og omegnskommuner, 2019 - 2023).

Arbejdsstedskommune

Faggruppe

Anciennitet

Personaleomsaetning

Omegnskommuner (samlet)
Kgbenhavns Kommmune

Paedagoger, socialpeedagoger, sygeplejersker,

SOSU-assistenter, SOSU-hjeelpere
Anciennitet (her pa arbejdsmarkedet)
Samlet Ign (nettolen, arsstatistik, labende
priser)

Lokale tilleeg

Ekstern afgang, beregnet som samlet afgang

fratrukket intern afgang

KRL

KRL
KRL

KRL

KRL
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