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Ledelsesroller og -ansvar for paedagogiske ledere og 16-04-2024

klyngeledere

Sagsnummer | F2
2024 - 2747

Rolle- og ansvarsfordeling for paedagogiske ledere og klyngeledere i BUF Dokumentnummer i 2

5250455
fra 2021 er blevet opdateret til en 2024-version for at styrke klyngeledernes
fokus p4a, at peedagogiske ledere lykkes med deres opgavelgsning i Sagsnummer i eDoc
2024-0040444
hverdagen.
Sagsbehandler
Den opdaterede version forelaegges her udvalget til orientering. Christell Erichsen

Problemstilling

Der har de senere ar vaeret stort fokus pé at styrke ledelse af dag- og
fritidstilboud i Kebenhavns Kommune. Der er bl.a. blevet bevilliget flere
midler til klynge- og dagtilbudsledelse, dagtilbudslederuddannelse,
justering af klyngestrukturen, ny organisering af fritidsomradet
(fritidsklynger) og styrkelse af den administrative understgttelse via
Administrative Feellesskaber (AF 2.0).

Efter enske fra Bgrne- og Ungdomsudvalget blev der udarbejdet en
beskrivelse af rolle- og ansvarsfordelingen mellem paedagogiske ledere og

klyngeledere, der blev taget til efterretning af udvalget den 15. december

2021. Det er denne rolle- og ansvarsbeskrivelse, der nu er blevet opdateret
til en 2024-version.

Beslutning om at opdatere rolle- og ansvarsbeskrivelsen falger efter en
bekymringsskrivelse fra LFS ledersektion i september 2022. Her gjorde
ledersektionen opmaerksom pé udfordringer med for stort opgavepres og
utilstraekkelig eller manglende understottelse af paedagogiske ledere.

Som opfaelgning pa bekymringsskrivelsen gennemfarte forvaltningen en
reekke fokusgruppeinterview og dialogmeder i ferste halvdel af 2023, hvor
det bl.a. blev tydeligt, at der var behov for at videreudyvikle rolle- og
ansvarsbeskrivelsen fra 2021.

Lesning - Rolle- og ansvarsfordeling 2024 or Politik og HR
Beskrivelse af rolle- og ansvarsfordeling geelder for paedagogiske ledere og Gyldenlgvesgade 15
klyngeledere péa dagtilbuds- og fritidsomrédet. Forméalet med den 1600 Ksbenhavn V

opdaterede version er at styrke klyngelederfunktionens fokus p4, at
paedagogiske ledere lykkes med deres opgavelasning i hverdagen, og sikre
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at klyngelederfunktionen er tydelig og kendt. Det fremhaeves i rolle- og

ansvarsbeskrivelsen at:

e Ledelse er noget vi gor sammen. Ledelse af dag- og fritidstilbud i Kebenhavn
Kommune er organiseret i Klyngeledelsesteam, hvor ansvaret Igftes i faellesskab
gennem forpligtende ledelsessamarbejde.

e Klyngelederen har det overordnet ansvar for strategisk ledelse af
arbejdsfeellesskabet og ledelsessamarbejdet i klyngen, og for at de
paedagogiske ledere lykkes i det enkelte dagtilbud.

e Paedagogiske ledere har ansvar for ledelse af det enkelte dag- eller fritidstilbud i
hverdagen - teet pd bernene, foraeldre og medarbejdere, og for at deltage i og
bidrage til ledelsessamarbejdet i klyngeledelsesteamet.

Beskrivelse af ledelsesroller og -ansvar vil aldrig kunne give en fuldstaendig
"opskrift” pa ledelsesopgaven. Rolle- og ansvarsbeskrivelsen for peedagogiske
ledere og klyngeledere i BUF bidrager til klarhed og afseet for
forventningsafstemning om ledelsesopgaven og ledelsessamarbejdet. Rolle- og
ansvarsbeskrivelsen opdateres efter behov ift. aktuelle udfordringer og lzbende
erkendelser om ledelsesopgaven.

Rolle- og ansvarsbeskrivelsen aflgser den tidligere klyngeledelsesprofil fra 2016
som feelles ledelsesgrundlag. Det stér det enkelte klyngeledelsesteam frit for at
traekke pa forskellige ledelsesredskaber, der vurderes relevante i en given
sammenhang. Dermed vil det enkelte klyngeledelsesteam ogsa fortsat kunne
anvende Klyngeledelsesprofilen som redskab, hvis det opleves relevant.
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Hvem, hvad, hvorfor?

Beskrivelsen af PL og KL rolle- og ansvarsfordeling geelder
for peedagogiske ledere og klyngeledere pé dagtilbuds- og
fritidsomréadet.

Den oprindelige rolle- og ansvarsbeskrivelse blev godkendt
af Bgrne- og Ungdomsudvalget den 15. december 2021.

« atstyrke KL-funktionen, hvor opgaven er at
understgtte PL med at lykkes i hverdagen og bygge
bro til det gvrige BUF

- atafgreense PL-opgaven for at styrke naerveerende
peedagogisk ledelse og fokus pé faglig kvalitet i
hverdagen, og bidrage til at klyngelederrollen er
tydelig og kendt

+ atvejlede klyngeledelsessamarbejdet i hverdagen,
og ift. den gvrige forvaltning - bl.a. om, pé hvilket
ledelsesniveau en givet opgave koordineres.

Udkast til opdatereret beskrivelse af
PL og KL rolle- og ansvarsfordeling
er baseret pa dialoger mellem KL,

omradechefer/fritidschef og
direktionen og med input fra

FAC/BUF-Akademi, og ARC/AF og

Ejendomsdrift m.fl.



Ledelse af dagtilbud og klynger i BUF

Ledelse af dag- og fritidstilbud i Kebenhavns Kommune er
organiseret i Klyngeledelsesteam, hvor ansvaret Igftes i
feellesskab gennem forpligtende ledelsessamarbejde,
koordinering, gensidig stgtte og videndeling om faglig
kvalitet og effektiv tilretteleeggelse af opgaverne i
hverdagen samt ved tvaergdende ressourceudnyttelse- og
prioritering m.m.

har det overordnet ansvar for strategisk
ledelse af arbejdsfaellesskabet og ledelsessamarbejdet i
klyngen, og for at de peedagogiske ledere lykkes med deres
opgavelgsning i det enkelte dagtilbud.

har ansvar for ledelse af det enkelte
dag- eller fritidstilbud i hverdagen - teet pa barnene,
foreeldre og medarbejdere samt for at deltage i og bidrage
til ledelsessamarbejdet i klyngeledelsesteamet.

De forskellige roller og ansvar i ledelsesteamet er beskrevet
pad de kommende sider.

Beskrivelse af ledelsesroller og -ansvar vil aldrig
kunne give en fuldsteendig "opskrift” pa
ledelsesopgaven.

Rolle- og ansvarsbeskrivelsen for peedagogiske
ledere og klyngeledere i BUF bidrager til klarhed
og afseet for forventningsafstemning om
ledelsesopgaven og ledelsessamarbejdet.

Rolle- og ansvarsbeskrivelsen opdateres efter
behov ift. aktuelle udfordringer og lebende
erkendelser om ledelsesopgaven.

Rolle- og ansvarsbeskrivelsen aflgser den
tidligere klyngeledelsesprofil fra 2016 som feelles
ledelsesgrundlag. Det star det enkelte
klyngeledelsesteam frit for at traskke pé
forskellige ledelsesredskaber, der vurderes
relevante i en given sammenhaeng. Dermed vil
det enkelte klyngeledelsesteam ogsé fortsat
kunne anvende Klyngeledelsesprofilen som
redskab, hvis det opleves relevant.



Overordnet rollefordeling

PL har ansvaret for den faglige kvalitet
og den paedagogiske hverdag i den
enkelte institution.

PL indgériog bidrager til, at
klyngeledelsen er et velfungerende
ledelsesteam.

PL rammeseaetter arbejdet i hverdagen,
samt koordinerer, planleegger og
understgtter medarbejdernes
udferende arbejde.

PL varetager foreaeldredialog og
samarbejde i hverdagen samt
inddragelse af foreeldre og
medarbejdere via Foreeldrerdd og Trio.

PL beslutter peedagogiske tilgange og
labende aktiviteter m.v. i den enkelte
institution med afseet i lokale behov og

gnsker afdaekket i dialog og samarbejde

med foraeldre og personale.

PL sparrer med ledelseskollegaer eller
KL om dilemmaer og komplekse sager.

KL leder de psedagogiske ledere og arbejdsfaellesskabet i
klyngeledelsesteamet, og har ansvar for den samlede klynge - fagligt,
ledelsesmeessigt, skonomisk, administrativt og praktisk.

KL understgtter og styrker PL til at Igfte ansvaret for opgavelgsningen i
den enkelte institution.

KL leder og bidrager til Izsning af administrative opgaver (inkl.
samarbejdet med AF, samt samarbejde og videndeling i klyngen), at
PL har viden om opgaver, gode arbejdsrutiner, supportmuligheder,
samt at der lgbende er fokus pé at forenkle den administrative og
praktiske opgavelgsning.

KL bygger bro til gvrige BUF og bidrager aktivt til at sege Igsninger pa
de udfordringer, som PL oplever i praksis.

KL har ansvar for at finde Igsninger pa ting, som er ikke naturligt ligger i
PLs portefolje, men som skal lgses.

KL varetager inddragelse af foraeldre og medarbejdere pé
klyngeniveau via foraeldrebestyrelsen og LokalMED og tager ansvar for
tveergdende prioritering ift. foreeldrerad.

KL understgtter ledelsesopgaven, bidrager med viden om politiske
beslutninger og strategier, og statter PLs arbejde med at omseette til
praksis.



De fem opgavekategorier

Faglig ledelse
a. Paedagogisk udvikling med afsaet i data
b. Paedagogiske laereplaner
c. Tilrettelaeggelse af det peedagogiske arbejde
d. Opfelgning pé og udvikling af kvalitet
e. Foraldresamarbejde
f. Paedagogisk tilsyn og opfelgning
g. Faglige ledelsesdialog
Personaleledelse
a. Ansaettelse og afskedigelse
b. Lan, arbejdstid og indberetning
c. Medarbejderudvikling - MUS og LUS m.m.
d. Sygefravaersopfalgning
e. Fysiskog psykisk arbejdsmilja
f.  Personalepolitikker

Dialog og samarbejde med
medarbejdere og foraldre

a. Foreeldrebestyrelse og foreeldrerad
b. LokalMED og Trio

c. Klagesager

@konomi
a. Budgetlaegning og skonomiopfalgning
b. Prognoser og regnskab

c. Indkeb, fakturahdndtering og kontering

° Ejendomsdrift

a. Strategi og driftift. gdrdmaend og rengering
b. Akutte heendelser

Sikkerhed

Vedligeholdelse

o o

e. Koordinering med KK og BUF forvaltning



Faglig ledelse

PL er ansvarlig for rammesaetning,
tilretteleeggelse og udvikling af arbejdet
med faglig kvalitet i hverdagen og for de
faglige arbejdsgange og peedagogiske
l@sninger, der er behov for, inkl.
paedagogisk analyse, brug af viden i
praksis, prioritering af aktiviteter,
opfelgning og leering m.m.

PL leder medarbejdere med afseet i
paedagogiske leereplaner, gennem
personalemgder, stuemader og direkte
ledelse af medarbejdere.

PL understatter det konkrete arbejde
gennem tilstedevaerelse og neerveer i
dagligdagen og gérind i arbejdet med
enkeltsager, ndr noget er seerlig sveert,
f.eks. hvis den peedagogiske kvalitet pa en
stue ikke er god nok, der er bekymringer
for trivsel m.m.

KL er sparringspartner for PL ift. arbejdstilretteleeggelse i
dagtilbud, ledelse af det lokale arbejdsfeellesskab, ledelse
af samarbejdet mellem medarbejdere og mellem
medarbejdere og foraeldre m.m.

KL rammeseaetter arbejdet i klyngen med politisk
prioriterede og strategiske opgaver, inkl. indsatser, der
mindsker segregering.

KL understgtter PLs arbejde med udvikling af faglig kvalitet
ved at rammesaette arbejdet med brug af viden i praksis,
inkl. prioritering, opfelgning og laering, og sikrer relevant
kompetencer, og rammer for sparring og videndeling.

KL understatter PLere med viden om rammer, tilbud og
supportmuligheder i Kebenhavns Kommune, samt
oversaettelse af politiske beslutninger m.v.

KL understatter faglige synergier ved at facilitere
droftelseriledelsesteamet om f.eks. bgrnesyn,
organisering og den padagogiske praksis i klyngen.



Personaleledelse

PL varetager ansvaret for rekruttering,
modtagelse og fastholdelse af
medarbejdere.

PL gennemfarer MUS med alle
medarbejdere og planleegger
kompetenceudvikling ud fra enhedens
behov og medarbejdernes faglige
interesser og behov, samt indgér i dialog
med KL om evt. felles
kompetenceudviklingstiltag i klyngen.

PL er ansvarlig for skemaleegning og
ferieplanlaagning for enheden og for, at
lan-, syge og ferieindberetning m.m. er
registeret (fx arbejdstid/norm, feriesaldo)

PL er ansvarlig for vikardeekning ved
sygefraveer og for sygefraveers-
opfelgning, inkl. sygefraveerssamtaler.

PL er ansvarlig for og rammesecetter det
lokale arbejde med fysisk og psykisk
arbejdsmiljg m.m.

KL er ansvarlig for rekruttering, modtagelse (onboarding) og
fastholdelse af PLere.

KL gennemfgrer LUS med alle PLere i klyngen og planleegger
kompetenceudvikling i forhold til lokale behov samt lederens @nsker
og behov.

KL har ansvar for opfelgning pa samlede sygefraveer i klyngen og pa
sygefraveer blandt PLere og gennemfgrer eller statter PL i afholdelse
af kritiske sygefraveerssamtaler med medarbejdere ved behov.

KL afholder tjenstlige samtaler for bdde PLere og medarbejdere
(sidstneevnte i samarbejde med PlLere) og har ansvar for afskedigelse
af bdde medarbejdere og ledere.

KL er ansvarlig for gode rammer for PLs administrative opgaver. |
samspil med AF sikrer KL oplaering og erfaringsudveksling, ogsd om
arbejdstilrettelaeaggelse og gode rutiner, der minimerer PLs tid til
administrative opgaver (skemalaegning, ferieplanleegning og
sygefraveer m.m.).

KL har ansvar for, at PL felger op pé arbejdstid/normdifferencer,
feriesaldo m.m.

KL har ansvar for opdatering i KAS ift. arbejdstid, ferie og sygefraveer
for PL og for den samlede institution, nadr PL er fravaerende.



Dialog og samarbejde m. medarbejdere og foraldre

PL leder og rammeseetter arbejdet i Trio om MED-
indflydelse, MED-bestemmelse og MED-ansvar for at
understgtte et steerkt arbejdsfeellesskab og finde lasninger,
der kan skabe balance mellem arbejdspladsens kerneopgave
og medarbejdernes trivsel.

PL har ansvar for det Igbende foreaeldresamarbejde i hver-
dagen og foreeldrerddet, er sekreteer for foreeldreradet, og
har ansvar for at fgre rddets beslutninger ud i livet.

PL radgiver foreeldrebestyrelsen om forhold vedr. enheden.
Bidrager til at foraeldrene inddrages i dialoger om lokale
forhold og behov af betydning for arbejdet med
paedagogiske leereplaner og prioritering af enhedens budget
m.m.

PL Igser foreeldreklager vedrgrende enkelte bgrn i dialog
med foraeldre, medarbejdere og eventuelt relevante parter
fra forvaltningen. PL orienterer KL og s@ger sparring hos KL
ved behov. PL inddrager KL, nar der er tale om
foreeldreklager vedr. generelle forhold.

PL sikrer labende information til medarbejdere og foraeldre

om, hvad der rgrer sig i institutionen og i klyngen om faglige
aktiviteter i hverdagen, det paedagogiske udviklingsarbejde,

generelle nyheder m.m.

KL har ansvar for samarbejdet i foreeldrebestyrelsen,
fungerer som sekretaer for foreeldrebestyrelsen og har det
overordnede ansvar for, at bestyrelsens beslutninger fgres
ud i livet.

KL sikrer dialoger om lokale forhold og behov som
grundlag for principper for klyngens arbejde og
anvendelse af budgetrammen, og inddragelse af
foreeldrebestyrelsen i arbejdet med peedagogiske
leereplaner m.m.

KL har ansvar for, at foraeldreklager, som vedrgrer
generelle forhold i enheden, hdndteres i et samarbejde
med PL samt eventuelt relevante parter fra forvaltningen.

KL leder samarbejdet i LokalMED om fx tveergdende
arbejdsmiljgindsatser, faelles retningslinjer for sygefravaer
og ferieplanlaegning m.m. KL sikrer dialog om lokale
forhold og behov som grundlag for f.eks. prioritering af
budgetrammen.

KL formidler labende information om status og nyheder i
klyngen og fra forvaltningen til PL og foreeldre i
foreeldrebestyrelsen.

KL tager ansvar for dialog om tveergdende prioriteringer i
klyngen, ved at KL deltager ved de punkter pa
foreeldrerddsmeader.



Okonomi

PL bidrager til klynges samlede
budgetplanleegning pa baggrund af dialog i
foreeldrerdd og Trio om lokale forhold og behov,
herunder om behov for ledelse.

PL har ansvar for overblik over forbrug (dvs.
lanoversigter, indkab m.m.) til kvalitetssikring af
budget efter arlig budgetudmelding, ved labende
korrektioner og ifm. prognoser og regnskab m.m.

PL har ansvar for Igbende driftsjusteringer f.eks.
ved stigende og faldende barnetal.

PL har ansvar for indkab til institutionen via
Kvantum med assistance fra AF, inkl.
varemodtagelse.

KL er ansvarlig for klyngens samlede gkonomi,
herunder at prioritering og planleegning sker med
udgangspunkt i lokale @nsker og behov.

KL sikrer, at budgetleegning sker p& baggrund af
dialog om lokale forhold og behov med
klyngeledelsesteamet, foreeldrebestyrelsen og
LokalMED.

KL er ansvarlig for kvalitetssikring af klyngens
samlede budget, Isbende korrektioner, manedlige
budgetopfelgninger og for klyngens arbejde med
prognoser og regnskab.

KL gennemgér forbrug med PL og afrapporterer
aktuelle gkonomistatus til AF for den samlede klynge,
inkl. oplysning om medarbejdere, barsel, sygefraveer
m.m. som grundlag for AFs arbejde med refusion.

KL har ansvar for indkab i Kvantum, nar der kabes ind
til klyngen. Indkgb gennemfgres med assistance fra
AF, inkl. fakturahédndtering og kontering.



0 Ejendomsdrift

PL er forpligtet til at handle p&d mistanke om
handelser, som fx skimmelsvamp, og indmelde
skader og fejl til KEJDs Helpdesk, evt. via
gardmanden.

PL er ansvarlige for sikkerheden pa matriklen -
dvs. brandsikkerhed, herunder beredskabsplan,
samt legepladssikkerhed via daglig tilsyn med
legepladsen og redskaber.

PL har ansvaret for den daglige dialog med det
tekniske personale og rengeringspersonale
(Gardmandskorpset eller KKs renggringsservice)
om opgaveoplgsningen.

10

KL beslutter, i dialog med ledelsesteam, om der
geres brug af Gdrdmandskorpset eller ansaettes
egen gardmand, og om man gnsker at anvende
KKs renggringsservice eller arrangerer egen
rengering. KL vurderer, pa baggrund af det
konkrete tilfeelde, om LokalMED og/eller
foreeldrebestyrelse bar inddrages.

KL har ansvaret for den samlede
vedligeholdelsesplan for enhederne i klyngen
(for den indvendige del samt for
legeredskaber/udeareal). KEJD er ansvarlige for
den udvendige og tekniske vedligeholdelse.

KL har ansvaret for dialogen med forvaltningen i
BUF ifm. stgrre renoveringer, og hvis fejl og
mangler ikke udbedres som forventet af KEJD
eller ByK.

KL er ansvarlig for koordinering mellem PL, OC
og den gvrige forvaltning ved akutte haendelser.
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Klyngeleders kompetencer

Handler og leder i den samlede faelles organisation
BUF og i krydsfelt til egen klynge.

Omseaetter beslutninger og lgsninger fra den
samlede organisation til egen klynge og enheder.

Er en aktiv og konstruktiv medspiller i
ledelsesstrengen og i det horisontale
ledelsessamarbejde om udvikling af faelles
l@sninger i overensstemmelse med
tillidsdagsordenen.

Er struktureret, har overblik og ser de store linjer,
og kan omseette det relevante til daglig praksis.

Har forstdelse for gkonomi, budget og forbrug, og
skaber organisatoriske og administrative rammer
og systematik i samspil med AF og med fokus pé at
forenkle og understatte opgavelgsningen i klyngen
og de enkelte enheder.

Orienterer sig i, og opsgger viden om, udviklinger
og organisatoriske forhold af betydning for
klyngens arbejde, herunder politiske og
administrative tiltag.

Forstdr modsatrettede interesser og treeffer
reflekterede valg, nar paradokser opstar.

Har en konstruktiv, imedekommende og dben tilgang til
dialog med ledere, medarbejdere, foreeldre, forvaltning m.v.

Skaber et motiverende og engagerende arbejdsmilja.

Formidler og indgér i dialoger om rammer og retning for
klyngen.

Respekterer og anerkender andres position.

Evner at seette sig i modtagernes sted og tilpasse
kommunikation til modtagerens behov.

Har steerke samarbejds- og relationskompetencer.

Skaber tillid og tryghed i samarbejdet med ledere,
medarbejdere og foreeldre.

Er dben og nysgerrig overfor nye ideer og andre
perspektiver.

Er lydher og har evne til at &endre egen tilgang og forstéaelse.

Er bevidst om egen ledelsesrolle og seetter godt eksempel
ved egen adfeerd.
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